“ASDEP GOREVLISI/ELEMANI” BiR UYDURMA/ YUTTURMA’MI?

100 MILYON TL DEN FAZLA BIiR KAMU ZARARI vede SOSYAL HIZMET ICIN
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Aile ve Sosyal Destek Programi(ASDEP) gorevlisi/elemanlar:

1)Son zamanlarda ASPB yetkilerince sik sik ve yogun bir sekilde “Aile ve Sosyal Destek Programi1”
diye bir “sey”’den bahsedilmeye baglanmistir.. Bazen “Danisma yonlendirme/ASDEP gorevlisi-
eleman1 gibi ¢esitli dillendirmeler de s6z konusu olmaktadir..Buna bagli olarak yeni is olanagi igin
siyasi bir dillenmede 6ne ¢ikarilmistir. Sosyolog gibi bazi meslekler acgisindan ayr1 bir istahin da
arttig1 goriilmektedir.Bir meslek yetkinligi yerine daha ¢ok bir “is” 6zelliginin kazandirilmak istendigi
de gozlemlenmektedir. Cesitli illerde herhangi bir satin alim duyurusu yapilmadan sadece ASDEP
gorevlisi icin miilakat sonuglart dahil yapilan duyurular sonucu bazi uygulamalar baslatilmistir.Kisa
siireler ile bir hizmet alim1 s6z konu iken 2017 yili i¢in de ayni yontem ve uygulama aynen devam
edecektir.Ozellikle sosyal hizmet uzmani/ sosyal calismaci disinda sosyolog,psikolog,PDR aile ve
tiketici gibi meslek elemanlarinca ayr bir istah olunmasi ve s6z konusu olan bu uygulamanin bir
hizmet satin alimi ile miimkiin kilinmasi/dillendirilmesi vede bazi ek calismalar da dikkat
edicidir.Kamusal bir hizmet kapsaminda boyle bir gérev ve kadro ile kamusal bir harcama dahil boyle
bir uygulamanin sosyal hizmet ile ilgili boyutunun bu acidan ayrica ele alimmmasi da zorunlu
kilinmustir

2)Bu baglamda ASDEP gorevlisi/eleman1 /danigma yonlendirmeci gibi bu gesitli dillendirmeler de
goriildiigli gibi internet ortaminda s6z konusu olmaktadir. ASPB nin web sayfasinda da ayr baslik
altinda bu uygulamaya yo6nelik cesitli bilgilere de yer verilmistir(1). Bu bilgilerin arasinda ki ~ baz1
bilgilere de yer verilmektedir.. “Mayis 2012 tarihinde pilot iller olarak belirlenen Kirikkale ve
Karabiik’te uygulanmaya baslanan Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP) ile sosyal yardim ve
hizmetlere ihtiya¢ duyan aile ve bireylerin objektif kriterlere gore tespit edilmesi, sosyal yardim ve
hizmetler ile diger kamu hizmetleri hakkinda bilgilendirilmesi ve yararlanmalarimin saglanmasi ve bu
suretle  yasam  kosullarinin iyilestirilmesi ~ ve  refah  seviyelerinin  yiikseltilmesi
amaglanmaktadir.Gerekge ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi, ASDEP ile bir taraftan
kaynaklarin daha etkili kullanilmas: diger taraftan sosyal destek sisteminde daha adil bir yapt
olusturulmast ongormektedir. Sosyal destek ve sosyal hizmet alaminda saglik, istihdam ve egitim
hizmetleriyle birlikte, aile biitiinliigiiniin korunmasi, giiclii ve mutlu aileler i¢in "aileye, aile icinde
destek" verilerek ozel ilgi bekleyen ailelere ulagabilmek icin "Aile Sosyal Destek Programi" (ASDEP)
hayata gecirilmistir.” denilmektedir.

3)Yasanilan sorunlara yonelik tespitler ve oneriler ile de bu yonde bir gereksinim 6ne ¢ikarilmstir.
Sosyal Hizmet Merkezi /SHM ve Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma gibi yapilar dahil Bakanlik
kapsaminda s6z konusu olan sosyal hizmetler ve sosyal yardimlarin hala etkin olmadig1 da bu arada
aciklanmaktadir..Hacettepe Un.Sosyal Hizmet Béliimiinde ki kisilerce de bir proje ekibi goriildiigii
gibi olusturulmustur.Bakanlikta yer alan uygulamali birimlerin diginda ayr1 bir birim ve uygulama
icin ise :” Sosyal destek ve sosyal hizmetlerin hak temelli olarak biitiinlesik bir sekilde sunuldugu bir



sosyal destek sistemi kurmak ;Sosyal destek ve hizmet politikalarini, saglik, istihdam ve egitim
politikalaryla uyumlu yiiriitmek, ; Sosyal destek ve hizmet alaminda saghk, istihdam ve egitim
hizmetleriyle birlikte hane ve arz odakly bir hizmet sistemi kurulmak,,Aile merkezli, vatandaglarin
ihtiyacimi yerinde ve ivedilikle gidermeye ve ailelere rehberlik hizmeti sunmaya yénelik biitiinciil
hizmetler gelistirilmek, ;Ailenin gereksinimlerini belirleyerek ihtiya¢ duyulan profesyonel destegi
saglamak ;Ailenin yasadigi sorunlart énlemek ve ¢ozmektir” seklinde sisteme dayali bir hedefinde
s0z konusu oldugu goriilmektedir. Bakanlik kapsaminda ayri bir proje ekibinden bahsedilmis
olunmasi, ekibin ozelligi , “sosyal hizmet arastirmasi” kapsaminda aranilan bir sistem ise bir
“program” seklinde adlandirilmistir.

4)Bir uygulamaya yonelik kavramsal dahil bu adlandirma nedeni ile de sadece sosyal hizmet boyutu
disinda risk haritalama gibi veri toplama ,6rnekleme gibi yontemlerini de igceren istatistik bilim ve
teknige dayal “Tiirkiye Istatistik Kanunu” ve “Tiirkiye Istatistik Kurumu/TUIK” gibi kurumsal bir
yapt ile de ilgili bir iligki de ozellikte One ¢ikarilmigtir. 2012 yilinda belli bir pilot ¢aligma ile
Bakanlik birimleri disinda baglatilan boyle bir ¢alismanin proje seklinde ayr1 bir nitelik kazandirmasi
vede buna bagl olarak belli bir siire ve biit¢eyi igeren bu ¢aligmanin 2016 yilinda yogun bir sekilde
yayginlastirildigini ve bu yontem ile vede 2017 de 100 Milyon TL ile yapilacak kamusal bir
harcamanin da devam edilmek istendigi anlasilmaktadir.Vergi verenlerini de ilgilendiren bir durum da
ortaya ¢ikmaktadir. One ¢ikarilan SHM leri iginde de ayr bir sekilde ASDEP gorevlisi gibi ayr1 bir
gorev ve yetki de goriildiigi gibi One c¢ikarilmistir. Bu agidan bakildiginda Bakanlik tarafindan
yayinlanan ~ Sosyal Hizmet Merkezleri Yo6netmeligi dahil  Bakanlik kapsamindaki diger
yonetmelikler de s6z konusu olan diizenlemeler arasinda ASDEP gorevlisi/eleman1 veya danigma
yonlendirme elemani gibi ne bir tanim ne de bu yonde bir yetki ve gOreve ise rast
gelinmemektedir.Sanki SHM nin bir risk yonetimini de igeren asli bir gérev yok sayilarak bu yonde
bir ihtiyag  ortaya c¢ikarilmistir. Ayni cati altinda ayr1i bir paralel bir yapt ve topluluk
olusturulmustur.Bu nedenden dolay1 kamu kaynaklar1 verilen bir hizmet icin ortaya ¢ikan liyakat ve
nitelik dahil bu boyutlarin bilim dahil hem teknik hemde hukuksal agidan uygunlugunun bu agidan
aranilmas1 ve degerlendirilmesi de gerektirmistir. Cocuk dahil toplumun da gelecegini ilgilendiren
20 milyon hak sahiplilerinin ayr1 bir sekilde gilivence altina alinmasi da temel bir neden olmustur..

5)Yansiyan agik bilgiler ile ASPB tarafinca web sayfalarinda yayinlanmig diger bazi bilgilere de
ulagabilmek miimkiindiir.Bunlarin arasinda Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudiirliigiinde ki
“Arastirmalar” bolimiinde (1) “ASDEP -Sosyal Hizmet Merkezleri” ilgili ayr1 bir bilgiye de yer
verilmistir.  “64. Hiikiimet Programinda “Sosyal yardim veya sosyal hizmete ihtiyact olan biitiin
dezavantajli vatandaslarimiza ulasacak olan Aile Sosyal Destek Programi’mn (ASDEP) alt yapisini
tamamlayacak ve yeterli sayrda nitelikli personel istihdam ederek ASDEP’i asamali olarak hayata
gegirecegiz.” Ayrica “Aile bazinda egitim, saghk, istihdam, gelir gibi alanlari iceren sosyal risk
haritast ¢ikaracagiz.” ifadelerine yer verilmistir.” Buna istinaden, 64. Hiikiimet 2016 Yili Eylem
Planminda, “Aile Sosyal Destek Programimin altyapisi tamamlanacak ve uygulama baslatilacaktir”
taahhiidii yer almaktadir. ASDEP, aile ve bireylerin sosyal yardim ve sosyal hizmetlere olan
ihtiyaclarimin tespiti, ihtiyaca gore sosyal yardim ve sosyal hizmet modellerin planlanmast ve
uygulanmasi, gerektiginde diger kamu hizmetlerinden (egitim, saglik, istihdam vs.) yararlanilmasinin
saglanmast amaciyla siirecin tiim asamalarinda rehberlik ve danismanlik hizmetlerini de iceren bir
Programdir. ASDEP ile nihai olarak, yasam kosullarimin iyilestirilmesi amaclanmaktadwr. Bu
Program ile Bakanlhigimiz tarafindan sunulan sosyal yardim ve sosyal hizmetler basta olmak iizere
kamunun imkanlart ve hizmetleri konusunda destege ihtiyact olan kisi ve ailelere ulasiimast,
psikososyal ve ekonomik durumlarimin incelenerek degerlendirilmesi ve ihtiyag duyulan hizmetlerden
yararlandirtimalarina yonelik, rehberlik ve yonlendirmenin yapilmas: suretiyle vatandaglarimiz ile
kamu hizmetlerinin daha hizli bulusturulmas: hedeflenmektedir. ASDEP ile aile ve kisilerin
Bakanligimiz hizmetlerinden yararlanma siireglerinin izlenmesi de hedeflenmektedir. "Dolayis ile
siyasi ve idare tarafindan s6z konusu olan bir irade ile dezavantajli bir grubun 6ne ¢ikarildig1 boyle
bir hedef grup i¢in sosyal yardim dahil sosyal hizmet yontemlerinin 6ne c¢ikarildigr “Program”
seklinde ki bir adlandirma/kavramlastirilmanin “sosyal hizmet arastirmasi” kapsaminda oncelikle
hedeflendigi de anlagilmaktadir.



6)Sosyal arastirma gibi sosyal hizmet bilimi baglaminda da “RISK HARITALARININ
OLUSUMU?” gibi bir teknik bir ihtiya¢ ve hedef ise su sekildedir. “Hazirlik calismalari devam eden
Bilgi Islem altyapisi vasitasiyla sosyal sorunlara iliskin anhik veri girigleri sayesinde il, bolge ve iilke
diizeyinde sosyal risk haritalarinin olusturulmas: saglanacaktir. Risk haritalari, girilen veri sayisi ve
tespit edilen sosyal sorunlar ile dogru orantili olarak netlesecektir.Ihtivac sahibi aile ve birevlerin
tespitinin yani sira sosyal sorunlarin analizine de imkdn verecek “Alan Taramast” ASDEP in énemli
unsurlarindan biridir. Alan taramalari ile veri girigleri gergeklesecek, yerel, bolgesel ve iilke
diizeyinde olusacak risk haritalart ile iller ve bolgeler arast farkliliklar gozlemlenebilecek, boylece
duruma uygun yeni tedbirler uygulanacak, ihtiyag¢ dogrultusunda ulusal diizeyde yeni politikalar
gelistirilebilecektir. Boylece risk gruplarinda yer alan kisi ve ailelerin soz konusu “risklerden”
uzaklasmalarina yonelik ¢alismalar yapilmis olacaktir” Bu baglamda goriilecegi gibi istatistik bilim
ve teknigini de de iceren bir sosyal hizmet arastirma i¢in de bir veri toplamaya ve tespite yonelik
Tiirkiye ¢apinda bir alan ¢aligmasinin daha fazla 6ne ¢ikarildigi da anlasilmaktadir.

7)Gene bu baglamda “SOSYAL HIZMET MERKEZLERI (SHM) ve ASDEP” bashgi ile bir iliski de
one cikarilmistir. Su sekildedir.“Bakanligimiz tarafindan sunulan giindiizlii hizmetler biiyiik 6l¢iide
Sosyal Hizmet Merkezleri araciligiyla ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmaktadr. 09.02.2013 tarihli ve
28554 sayuli Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeliginin
hazirhik siirecinde SHM lerin Bagvuru, Tespit ve Izleme birimleri, Aile Sosyal Destek gorevlilerinin
calisma mekam olarak planlanmiy ve soz konusu birimin gérevieri ASDEP g6z dniinde
bulundurularak hazirlanmugtir. SHM ler bundan sonraki stiregte de biiyiik élgiide sahada ¢alisacak
ASDEP gérevlileri icin ¢aliyma mekdnt fonksiyonu yerine getirecektir. Bu sayede 64. Hiikiimet
programinda yer alan “Sosyal Hizmet Merkezlerinde yiiriitillen hizmetlerimizin ¢egitliligi ve
etkinligini artiracagiz” taahhiidiine uygun olarak ¢alismalar devam etmis olacaktr” Boyle bir
uygulama igin ise “ASDEP INSAN KAYNAGI” su sekilde dngériilmiistiir. “ASDEPin iilke geneline
yayginlastiriimast i¢in édzel hizmet alimi yoluyla oncelikle 1.500 personelin istihdami siireci
baslatilmistir. ASDEP Gorevlileri;1- Sosyal Hizmet 2- Psikoloji3- Sosyoloji4- Cocuk Gelisimi 5-
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik6- Aile ve Tiiketici Bilimleri boliimlerinden mezun adaylar
arasindan gecerli KPSS P3 puan tiiriinden en az 60 (altmig) puan alanlardan, basvuruda
bulunanlarin en yiiksek puana gére siralanmasi neticesinde, her bir Il icin alinacak ASDEP gérevlisi
sayisimin 4 (dort) kat aday icerisinden Il Miidiirliigiince yapilan degerlendirme sonucunda istihdam
edilecektir.” Bu baglamda veri toplama ve tespit edilmenin 6tesinde  Onleme ,danigma,rehberlik
Jkoruyup kollanmay1 da iceren esirgeme boyutunun kamusal bir hizmet igin bir  sosyal hizmet
kurulusu olan SHM ile bir iliskisi de ongorilmiistiir.””’ ASDEP gorevlisi” gibi bir gérevlendirmeden
bahsedilerek bir gérev ve yetki s6z konuSU olmaSI i¢in aramilan bir meslek ile de “sosyal caligma
gorevlisi” seklinde ki (CKK/3/1-e ) madde de ki tamimlama ve SHM yonetmeliginde yer verilen
“sosyal inceleme” ve “meslek elemanlar1” ile 18 inci maddesinde takip edilen diger maddelerde ki
diizenlemeler ile de ilgili somut bir iligki goriildiigi gibi  One g¢ikarilmistir. Ayrica yer alan bu
bilgilere ek olarak “1.12.2014-8.12.2014 tarihleri arasinda gergeklestilen ASDEP Egitim Sunumlar1”
ile uygulamaya yonelik bilgilere de ulasilabilmek miimkiindiir.Bu sunumlar arasinda SIR dahil
,ASDEP Bilesim,Diyanet Isleri Sosyal Hizmet gibi ¢esitli kurumsal yapilar arasinda ki bilgilere de yer
verilmektedir.

8)Yan1 sira aynt web sayfasin da linklenmis ayr1 bir sayfada yaymnlanmaktadir (2). Bakanlik
kapsaminda ve gene ASDEP baslikli ayr1 bir birim seklinde fakat bir renk ile yer aldigi da
goriilmektedir. Uygulamay1 da yansitan ¢aligmalarin arasinda ihale duyurular1 gibi ¢esitli bilgilere de
goriildiigii gibi yer verilmektedir. Bunlarin arasinda &rnegin 2016 ASDEP'e Ik Alim 1500 Kadro ile
Psikoloji ve Sosyoloji've Tahsis Edildi.” baslikli bir duyuruda yer almaktadir. “ASDEP Alimlarinin
baslamasi bir¢cok béliim tarafindan heyecanla beklenirken, ilk alimin Psikolog ve Sosyologlara
ayrildigi acikland...Aile ve Sosyal Politikalar Bakant Sema Ramazanoglu, 2016 yilinda Alle Sosyal
Destek Programi (ASDEP) kapsaminda bin 500 yeni sosyolog ve psikologun istihdam edilecegini
acikladi. 2016 yuinda ASDEP'in hayata gegirilebilmesi ve etkin sekilde uygulanmasini teminen mobil
bilisim alt yapisyyla desteklenen sahada gorev yapacak ASDEP personeli istihdam edeceklerini
belirten Ramazanoglu, "Bin 500 yeni sosyolog ve psikologu istihdam edecegiz" dedi. Bakanlik
biitgesinden bahseden Ramazanoglu, "Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'min 2016 yui igin tasarida



ongoriilen biit¢e tutart 24 milyar 799 milyon 651 bin TL'dir. Bakanliginmizin biitcesinin harcama
kalemlerine, biitce icindeki paylarina ve gecen yia gore artis oranlarina bakildiginda 2015'ten
2016'va 6 milyar 550 milyon TL tutarinda yiizde 35 oraminda artis ongoriilmiistiiv. Bakanligimiza
tahsis edilen kaynaklarin yiizde 97'si sosyal yardim ve sosyal hizmetlerde kullanilacaktir” diye
konustu.” Goriilecegi gibi 2016 yilinda aslinda risk haritalama ile ilgili veriye dayali bir sosyal
hizmet aragtirmaya yonelik bir uygulamanin daha ¢ok sosyal hizmet ile ilgili diger bir uygulamaya
doniistigiinii vede tahsis edilen kamusal bir hizmet baglaminda da “ASDEP gorevlisi” gibi boyle bir
gorevlendirmenin siyasi agidan da ozellikle duyuruldugu goriilmektedir..Gorevlendirme icin ise
sosyolog ve psikolog gibi sosyal hizmet egitimi disindaki kisiler 6ne ¢ikarilmis ve bu Bakanlik idari
yapisinda ayri bir KADRO ve YAPI 6ne ¢ikarilmistir. Aslinda bu duyuru ile teknik 6zelligi ile ilgili bir
uygunluk aranilmadan ayni zamanda hukuksal boyut ise hi¢ bir sekilde ele alinmadigi da
goriilmektedir. Bu duyurular arasinda 6zellikle 657 sayili Kanun ,2828 sayili Kanun ,Bakanlik ile
ilgili kararname ve CKK gibi diizenlemelerde boyle bir kadrodan bahsedilmemesine ragmen “ sosyal
hizmet gorevlisi” veya “Danigma yonlendirme eleman1 / ASDEP gorevlisi” gibi (3) cesitli ¢esitli
adlandirmalardan bahsedilirken 657 sayilt Devlet Memuru Kanunu kapsaminda sanki bir kadro
tahsisinin s6z konusu oldugundan da bahsedilmesi ile yaniltici bir bilgilendirmede s6z
konusudur.Ayrica bu yonde ek bir kargasa ve belirsizlige de neden olunmaktadir.

9)Gene bu bilgiler arasinda séz konusu olan bir proje ¢aligmasinin Bakanlik acgisindan yer alinmasi
konusunda bazi tartigmalar da yansitilmaktadir.Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakiflar ile bir
iligki aramilirken aymi zomanda SYDV larinda yasanilan sorunda yansimaktadir.Bu tartigmalar
sonucunda da 64 il i¢in alim ihalelerin baslandigida goriilmektedir. .Diger bir bilgiye gore ise 80 il igin
alimdan bahsedilmektedir.Dolayist ile s6z konusu olan bu pilot calisma gorildigi gibi
yayginlasmustir. I miidiirliiklerince de; baz1 gesitli kuruluslarda calistirilmak iizere belli bir sayida
“Damisma  Yonlendirme Elemani/ASDEP Eleman1” calistirilacaktir seklinde bir duyuruda
yapilmistir. Ayrica Bakanlik

“ Kurumsal Mali Durum ve Beklenti Raporu -Temmuz 2016) Raporunun 11. sayfasinda yer alan
“Ocak Haziran 2016 Déneminde Yiiriitiilen Faaliyetler” baglig1 altindaki “Aile ve Toplum Hizmetleri
Genel Midiirliigli” ne yonelik faaliyetlere de yer verilmektedir.”Merkez Projeler * bashig1 altinda
Aile Sosyal Destek Program: (ASDEP); Genel Miidiirliigiimiiz yatrum programinda yer alan Aile
Sosyal Destek Programiyla ilgili 2016 yiuli Haziran sonuna kadar; 1500 tane ASDEP gérevlisi
alindi. 1500 ASDEP gorevlisinin kullanilmasi amaciyla 550 adet tablet alindi.  16-22 Nisan 2016
tarihleri arasinda Ankara da yaklasik 100 kisive ASDEP egiticiler egitimi verildi. 29-30-37 May:s
2016 tarihleri arasinda, ASDEP kapsaminda kullamilacak tabletlerin, kullamimina yénelik Bakanlik
Bilgi Islem Dairesi Baskanhgina Ankara da teknik egitim diizenlenmistir.”(4) seklinde de bir bilgi
verilmesi nedeni ile bu alimlar ile ilgili durumlarinda bu agidan degerlendirilmesini ve hukuksal dahil
bu yonde bir uygunlugunda aranilmasini gerektirmektedir.Ayrica 19/10/2016 tarihli ve 29862 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 03/10/2016 Tarihli ve 2016/9368 sayili 2017 Yili Programinin
Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Karar1 Eki 2017 Yili Programinda
Aile Sosyal Destek Programi’na (ASDEP) seklinde de (5)yer verildigi goriilmektedir.2017 yilinda en
azindan 100 Milyon TL fazla bir kamu harcamasi ile de yasal diizenlemeler de yer almayan bir
uygulamanin kamu hizmeti agisindan mesrulastiriimak istendigi de agikca goriilmektedir. .

DEGERLENDIRMELER VE BOYUTLAR.

ihale ve sartname

10) ASPB 1nca goriilecegi gibi kamusal agidan bir hizmet satin alimi s6z konusudur.Sanki bir kamu
gorevlisi gibi bir gorev ve yetkide bu arada one ¢ikarilmaktadir. 2016 yili internet ortaminda da
yaymlanan bu teknik sartnamelere yer verilmektedir. Ornegin Samsun,Karaman,Usak ASPB il
Miidiiriiliince yapilan duyuru ve sartnamelerde ise goriilecegi gibi isin konusu su sekildedir.(6) 2017
yili iginde gecerli olan bu sartname yer alan igin konusu ” Bakanligimiz tarafindan sunulan sosyal
yardim ve sosyal hizmetler basta olmak iizere kamunun imkdnlar: ve hizmetleri konusunda destege
ihtiyact olan kisi ve ailelere ulasiimasi, psiko-sosyal ve ekonomik durumlarinin incelenerek



degerlendirilmesi ve ihtiyag duyulan hizmetlerden yararlandiriimalarina yonelik, gereken rehberlik ve
yonlendirmenin yapilmasi yoluyla vatandagslarimiz ile kamu hizmetlerinin bulusturulmasinin ve séz
konusu hizmetlerin vatandaslara sagladigi imkdnlarin amacina uygun kullamilp kullaniimadiginin
degerlendirilmesinin amaglandigi Aile Sosyal Destek Programinin hayata gegirilmesi i¢in 6zel hizmet
alimi yoluyla personel temini isidir.”

11)Dolayisi ile sosyal hizmet ve sosyal yardim uygulamasinda goriilecegi gibi sadece bir veri alma ve
risk yonetimi s6z konusu olmayip destege ihtiyaci olan kisi ve ailelere ulasilmasi, psiko-sosyal ve
ekonomik durumlarinin incelenerek degerlendirilmesi icin bir yetkinlik aranmaktadir.ihtiya¢ duyulan
hizmetlerden yararlandirilmalarina yonelik, gereken rehberlik ve yonlendirmenin yapilmast gibi bu
yonde belirlenmis olan bu ise yonelik bir hizmet satin alimi da s6z konusu olmustur.Sartnamenin
iiclincli maddesinde yer alan tanimlar s6z konusu olurken ¢alistirilacak personelin nitelikleri ve
gorevler dordiincii madde de belirtilmistir.” Sosyal Hizmet, Psikoloji, Sosyoloji, Cocuk Gelisimi,
Rehberlik ve Psikolojik Damismanlik, Aile ve Tiiketici Bilimleri béliimleri mezunlart ve bu béliimlere
denkligi Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen yurticindeki veya yurtdisindaki ogretim
kurumlarindan en az lisans diizeyinde mezun olan birinci fikrasinda (4.1.8)” seklinde bir nitelik ve
ozellik aranmstir. Buna ek olarak KPSS ile ile ilgili bir basar1 puan1 aranirken bagvuruda bulunanlarin
en yiiksek puana gore siralanmasi neticesinde, alinacagi vede Danisma Yonlendirme Elemani/ASDEP
Gorevlisi sayismin 4 (dort) kati1 aday igerisinden yapilan bir degerlendirme sonucunda asil listeye
girmis olan, (asil listeye girmis olan personelin ise baglamamasi, isten ayrilmasi vs. durumlan goz
onilinde bulundurularak asil listeye giren personel sayisinin % 50’sine kadar personel igin yedek bir
liste hazirlanir seklinde bir 6zellikte aranmistir.Ancak sosyal hizmet yontemlerinin uygulanmasina
yonelik SHM gibi asli bir gérevde yer alan kisiler icin ise mesleksel bir oranin aranmadigi gibi sosyal
hizmet konusunda egitim almamis diger kisiler icinde benzer bir yetki ve gorevden bahsedilmistir.
Ornegin bir saglik hizmetin tip egitimi alms bir doktor ile saglik alanda calisabilen bir sosyal
caligmaci ve psikolog benzer yetki ve gorev seklinde ele almasi gibi bdyle bir yaklasim ve uygulam
mimkiin kilinmak istenmistir..Sayet bir doktor eksikligi oldugu takdirde ise veteriner konusunda
egitim almig mesleklerinde benzer bir yetki ve goreve sahip olmasi da bdylece miimkiin kilinmak
istenmistir.

11)Gene sartnamede ki dordiincii madde de yer alan bir gorevlendirme de ; ziyaret edilen kisi ve
ailelere ASDEP hakkinda bilgilendirmede bulunmak; ziyaret dncesinde sorumluluk alaninda yer alan
kisi ve ailelere dair mevcut idari veri tabanlarinda (Biitlinlesik Sosyal Yardim veri tabani vb.) yer alan
bilgiler dogrultusunda vatandaslarin sosyal ve ekonomik durumlarini incelemek ve degerlendirmek,
gorlisme sirasinda inceleme ve gozlemlerde bulunmak, notlar1 ve verileri islemek gibi bir gorev
arasinda goriildiigii gibi bir mesleksel bir degerlendirme bir gérev olarak aranmaktadir.Ziyaret edilen
kisiye yonelik bir hak sahibine yonelik bir yilikiimliiliik yerine bir ziyaret seklinde bir yetki ve gorevde
one ¢ikarilmaktadir. Bu gorevler arasinda ASDEP kapsaminda hazirlanan yazilimi etkin bir sekilde
kullanmak ve bu yazilim araciligiyla gerekli veri girislerini yapmak olup kamu gorevlisi sahip olmasi
gereken benzer bir yetkinlik ve gorevde one c¢ikarilmistir. Aile ve aile bireylerinin ihtiyacina iliskin
durumunu incelemek ve ihtiya¢ duyulan hizmet veya destek ile ilgili gerekli yonlendirme ve
rehberlikte bulunmak, gerektigi takdirde soz konusu destege erisimini kolaylastirmak igin bizzat
yardimel olmak veya aracilik etmek gibi bu gorevlendirme ile de sosyal hizmetin kamusal bir gérev
baglaminda kabul edilmesi ile sosyal hizmet yontemleri ne ¢ikarilirken sosyal hizmetler konusunda
lisans egitim dis1 almis kisiler icinde benzer bir gorev ve nitelikte 6ne c¢ikarilmistir. Bakanlik ve
kamunun diger hizmetlerine ihtiyact olan kisi ve aileleri, sorunlarinin ¢éziimi igin ilgili kurum ve
kuruluslara, yerel yonetimlere ve STK’lara yonlendirmek. Sorumluluk alanindaki muhtar, 6gretmen,
din gorevlisi, saglik gorevlisi, komsu, aile bilyiigii, yorenin ileri geleni vb. kisilerle ve ilgili kurum ve
kuruluglarla irtibat i¢inde bulunmak, kendisine iletilen bilgileri degerlendirmek ve bu dogrultuda
gerekli calismalar1 yapmak seklindeki bir gorevlendirme ile de kamu gérevlilerine sahip ASLI bir
benzer gorevlendirme miimkiin kilinmistir.  Cagri merkezleri, basvurular, yazismalar veya gesitli
bildirimler araciligiyla kendisine ulasan bilgileri degerlendirmek ve bu dogrultuda gerekli ¢alismalari
yapmak ve miidahalesi zorunlu durumlar (konusu su¢ teskil eden vb.) disinda diger zorunlu
olmayanlar i¢gin miidahaleyi de igeren yetkin ve gorevli olmasi, ASDEP siirecinin bagslatilmasina
iligkin c¢aligmalar yapmak ve devam ettirilmesini Oncelikle “ailenin veya kisinin talebi ile”



gergeklestirmek, gerektiginde goriismeler yoluyla bu talebin olusmasina katki vermek, ASDEP
stirecinde, aile tarafindan destek ve yonlendirme talebinde bulunulan konularla ilgili olarak,
sorunlarin, ailede herhangi bir huzursuzluga, rahatsizliga ya da karisikliga sebebiyet verilmeden
¢Oziimil yoniinde ¢aligmalar yapmak. Ailenin rehberlik ve destek talep etmemesi durumunda sadece
durum tespiti yapmak gibi gorevlendirmeler ile de sosyal hizmetler uygulamasina yonelik bir
kargasinin olusturulmasina neden olundugu da goriilmektedir.Kamu hizmeti kapsaminda kamu niteligi
kazandirlmis bu gorevlilerce yerine getirilmesi gereken benzer bir yetkinligin ve gérevin yani sira
sosyal hizmet yontemlerinin uygulama konusunda mesleksel bir 6zellik ve nitelik ise bu arada
aranilmamustir.

13)Gene bu gorevlendirme baglaminda Bakanlik hizmetlerinden faydalanan aile ve kisileri izlemek,
ihtiyac halinde tedbirlerin alinmasina katki saglamak; sosyal yardim ve/veya sosyal hizmetlere iliskin
mevcut veri tabanlarinda kayitli olmayan herhangi bir kisi veya aile ile ilgili olarak gerekmesi halinde,
ASDERP siirecinin baslatilmasini ve acil durumlarda oncelikle gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,
miiteakiben ASDEP siirecine iliskin sisteme giris islemini gerceklestirmek gibi ancak 657 sayili kanun
kapsaminda s6z konusu olan bir kamu gorevlisi gibi benzer bir gorevlendirme ise veri isleminde
Otesinde bir gorevliden de bahsedilmektedir. Yapilan yonlendirme ve rehberlige iligkin tiim siireci
takip etmek gibi sosyal hizmet yontemleri konusunda sosyal hizmetler/sosyal calisma konusunda
lisans egitim dis1 disindaki kisilerce veri giriglerini saglamak {iizere paydas kurumlardan gerekli
bilgileri temin etmek ve s6z konusu siireglere iligkin tlim veri giriglerini gergeklestirmek bir gorev
olarak kabul edilmistir.  Gergeklestirilen yonlendirmelere iligkin destek siireglerinin miimkiin
oldugunca hizl bir sekilde baslatilmasina yonelik ¢alismalar yapmak, siirecleri hizlandirmak; destege
ihtiyaci olan kisi ve aileleri periyodik olarak (en az 12 ayda bir) ziyaret etmek, gerekli
degerlendirmeleri, veri girisi ve raporlamalar1 diizenli olarak yapmak vede sorumluluk alanindaki,
sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda faaliyet gosteren kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar ile
STK’lar1 hizmetlerin isleyisi ve etkinligi yoniinden izlemek, gerektiginde tespitlerini Il Miidiirliigiine
iletmek seklinde bir gorevlendirme ongoriiliirken 6zellikle boyle bir gérevlendirme sonucu uygulamali
bir bilim 6zelligi olmayan sosyoloji gibi bir lisans egitim sonunda sosyolog gibi bir meslek sahibi
kisi ile Psikoloji, Sosyoloji, Cocuk Gelisimi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Aile ve Tiiketici
Bilimleri gibi lisans egitimi almis diger mesleklere de yonelik bir yetki ve gérevde ongorilmiistiir.
Asli bir sosyal hizmetler kurulusu olan SHM ve sosyal hizmet yontemleri ile aranilmas1 gereken bir
niteligin bilim ve teknik agidan bir uyum ve uygunluk aslinda gériillmemektedir.Bu yonde bir uyumun
ve uygunlugun aranilmamasinin yani sira bu gorevler arasinda son olarak yer verilen Bakanhk
veya Il Miidiirliigii tarafindan verilecek diger is ve islemleri yapmak, mevzuatta tammlanan ve
mesleki formasyonuna uygun raporlama ve cahismalar1 yapmak seklinde bir gorevlendirme
sonucu sadece bir veri giris ile ilgili bir gorev ve yetkininin 6tesinde sosyal inceleme raporu dahil bir
komisyonda yer almalar1 gibi mesleksel bir genis ve yetkide s6z konusudur.Ozellikle de yonetmelik
dahil mevzuat kapsaminda ancak ve ancak 657 sayili bir kamu gorevlilerce (ki aday memurlarlarda bu
kapsam disindadir) benzer bir nitelik ve gorevin asli bir gorev seklinde Ongdriilmesi gereken bir
uygulamanin bir hizmet satimi ile Bakanlik¢a yerine getirilmesinin bu sekilde hedeflendigi de
anlagilmaktadir.Miistesarlik onay1 yeterli kilinirken sz konusu olan bu sartname ile olusan iglemler
ile de bir hak olarak hiikmedilen sosyal hizmet uygulamasina yonelik hem usul hemde esas
baglaminda hukuksal,teknik ve bilim agisindan somut 6nemli ayriliklarin da keyfice one ¢ikarildig:
goriilmektedir.

13)ASPB’liginca basta Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii kapsaminda s6z konusu olan
SHM dahil diger sosyal hizmetler ve sosyal yardimlarina yonelik mevzuatlarin arasinda ASDEP gibi
bir tanim ve gorevliden hi¢ bir sekilde yer almamaktadir. Gene sosyal yardim ile ilgili olarak s6z
konusu olan bu uygulama da i¢ hukuk bir pargasi olan Avrupa Sosyal Sarti’nin 13 ve 14 maddesi ile
olusan bir Anayasa ya aykiriligin yanmi sira 6zel hukuk ile kamu hukuk acisindan da sistem ve
kurumsal agidan da 6nemli ve agik bir hak ihlali de miimkiin kilinmaktadir. Ancak bu aykiriklara
ragmen hak sahiplerine yonelik boyle bir uygulamanin miimkiin kilimmasi1 amaciyla da il
miidiirliiklerinde goriildiigii gibi bu duyurular da yapilmistir. Ozellikle de SHM ile ilgili yonetmelikle
(7)olusturulan bir iliski ile de Kamu Ihalesi Kurumu (8)kapsaminda s6z konusu olan bir hizmet satim
alimi ve islem s6z konusu olmaktadir.Bu kurumda da yer alan agik bir bilgi baglaminda bir 6rnege



ulasmakta miimkiindiir. Ornegin ““Lzmir Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigiine bagl SHM ler 7
Ayhik 23 giinliik AILE VE SOSYAL DESTEK PROGRAMI (ASDEP)KAPSAMINDA DANISMA
YONLENDIRME ELEMANI/ASDEPGOREVLIISI HIZMET ALIMI” seklinde bir ihaleden
bahsedilmektedir.ihale Kayit No’su (2016/72372) dur.Tiirii ise “hizmet” olup ,“a¢ik” bir usulde ihale
edilmesi kabul edilmistir. 22.03.2016 tarihinde ki onay ve ihale seklide “ihale ilan1 > seklindedir. Isin
yapilacagi yerler ise “ 1-Buca SHM 2-Karabaglar SHM 3-Konak SHM 4-Bayrakli Cahide Ahmet
Dalyanoglu SHM  5-Torbali SHM”  seklindedir.Ihale ise ASPB Izmir II ~ Miidiirliigii
adresidir.Sézlesmede imzalanmistir.” “Idari Bilgiler” baglaminda ise baglh oldugu en iist idare Aile ve
Sosyal Politikalara Bakanligidir.Bagh oldugu idare ise “MUSTESARLIK” olup ihaleyi yapan idare
ad1 ise “ Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
MUSTESARLIK” seklinde olup idarenin yeri “Izmir” dir.Sonug
[lan1”26.09.201626.09.201626.09.201626.09.201626.09.2016”  olan  sdzlesme ise “BUZPAK
TEMIZLIK HIZMETLERI GIDA INSAAT BILGISAYAR SISTEMLERI SANAYI VE TICARET
LIMITED SIRKETI - buzpak temizlik hizmetleri gida insaat bilgisayar sistemleri sanayi ve ticaret
limited sirketi “ ile “Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI MUSTESARLIK” arasinda 23.5.2016 tarihinde ve 5 adet SHM leri i¢in sozlesmeler
ayr1 ayr1 yapilmistir.Bazilart en diisiik ile de( 226.769,22 TRY) olup yaklasim maliyet (242.033,40
TRY) olmustur.Diger bir merkez icin ise en diisiik teklif (302.358,96 TRY) olmus yaklasik maliyet ise
(322.711,20 TRY) dir.Dolayis1 ile sartnamade s6z konusu olan is konusu ve calisanlarinda
yiikleniciler agisindan birlikte ele  alinmasi vede buna dayali agik ihalenin buna uygunlugunun
aranilmasinin gerektigi bir durumda ortaya ¢ikmaktadir.

14)ASPB izmir il Miidiirliigiince web sayfasinda yayinlanan agik bilgiler gore ise bu siireg ile ilgili
bilgilere de yer verilmektedir.(9).”IZMIR AILE VE SOSYAL POLITIKALAR IL. MUDURLUGUNCE
“AILE SOSYAL DESTEK PROGRAMI” KAPSAMINDA OZEL HIZMET ALIMI YOLU ILE (ASDEP)-
DANISMA YONLENDIRME PERSONELI ALIMI YAPILACAKTIR” seklinde bir personel alim1 iginde
benzer bir duyuru yapilmistir.Bu duyuru ise su seklindir. “dile ve Sosyal Politikalar Izmir I
Miidiirliigiine bagh olarak hizmet vermekte olan Sosyal Hizmet Merkezlerimizde goreviendirilmek
lizere 40 Damisma-Yonlendirme Elemam alimi yapilacaktir.Ozel Hizmet Alimi yoluyla ¢ahistirilacak
olan Danisma Yénlendirme Personeline asgari ticretin %110 fazlast ticret ve ilave olarak (yol+yemek)
odenecektir.Basvurular 14 Mart - 22 Nisan 2016 tarihleri arasinda gergeklestirilecek olup; asagida
belirtilen kosullara uygun olan adaylarin, diploma fotokopisi ve KPSS Sonug¢ Belgesi ile Aile ve Sosyal
Politikalar Izmir Il Miidiirliigiine dogrudan basvurmalar: gerekmektedir.” Bu idari isleme bagli olarak
3-4-5-6 Mayis 2016 tarihlerinde yapilan miilakat sonucu 40 asil 20 yedek personel i¢in 27.6.2016
tarihine kadar bir siirede verilmistir. Ancak bu listede meslek sahibi kisilerin 6zellikleri ve bu yonde bir
oran ise belirtilmemistir. Ama goriilecegi gibi sartnamede s6z konusu olan is konusu ve galiganlarinda
yiikleniciler acisindan birlikte ele alinip alimmadigi ise usul acgisindan bir belirisizlik
icermektedir. Yapilan bu duyuru ile séz konusu olan galignalar i¢in kisi basina yemek dahil aylik net
(2.800.-YTL) veya (2.900.-)YTL nin yam sira diger giderler ile yiikleniciler igin (4.800.-YTLveya
(4.999.-YTL) arasinda bir fatura ile bir 6demede s6z konusu olabilmektedir.Kisilere yanelik bir idari
islemde s6z konusu olmakta olup bir uygunlukta aranmada gereklidir

15)Ozellikle SHM baglaminda ilgili uygulamali bir birim olan Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Miidiirliigii yerine ASPB Miistesarlifinca ve izmir Miidiirliigiince yapilan bir hizmet alimi sonucu
idari bir islem de s6z konusudur: 23.5.2016 tarihinde bir yiiklenici ile yapilan sdzlesme de asli bir
gorev alan1 olan sosyal hizmet 6zelliginin basta Miistesarlik olmak {izere yiiklenici sirket agisindan
da belli bir nitelik ve 6zelligin yan1 sira mesleksel bir oranin /normun/kriterin ise kamusal bir hizmet
acisindan aranmadigi da agik¢a goriilmektedir. Ayrica sozlesme yapilana kadar bu duyurularin is
konusu vede is konusu olan calisanlarin birlikte ele alimasi icin acik bir duyuru ise I Miidiirliigii
acisindan acik sekilde bir yer almadig: da sabittir.. .Ancak ; Mardin gibi il Miidiirliigiince mesleksel
bir oranin arandigi bir uygulama ve islem de gorilmektedir.Bu 6zgiin duyurular ile de  sadece
personel alimlarinin sirketler yerine Miidiirlilkge yapildigi gibi bazi uygulamalar bu sekilde One
cikmaktadir.
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16) Boyle bir uygulama ve islemler i¢in ise bilindigi gibi kamu hizmeti a¢isindan 4734 sayili Kamu
Ihalesi Kanunun 4 ve 5 inci maddeleri (10)agisindan bir harcama ve teknik uygunlugun &zellikle
aranilmasim1 da gerekmektedir.SHM ve ilgili yonetmelik birlikte ele alindiginda sosyal hizmet
alanina yonelik bir kamu hizmet i¢in sosyal ¢aligma/hizmet disinda ki diger mesleklerce yerine
getirilmesine yonelik bir nitelik ve 6zelligin gorev ve yetkinlik acisindan da ayrica aranilmadigi bu
arada ortaya ¢ikmaktadir.Kendi meslek alaninin ve sorumlulugun diginda mesleksel bir yetki ve
gorev gaspt ve isgali dahil kamu zararina yonelik bir durum ile birlikte 6zellikle hak sahiplerine
ulasilmasimnin engellenmesi sonucu maddi ve manevi magduriyetlere neden olunmasi da
saglanmistir.Bu mesleklerin toplumu yaniltmalar1 da miimkiin kilinirken s6z konusu olan bu yetki ve
gorev ile olusan boyle bir keyfilik sonucu hem hak sahiplerine yonelik maddi bir zararin yani sira
teknik,esit ve adil olmayan haksiz bir yararlanma da bu arada miimkiin kilinmak istenmektedir..Vergi
verenleri de ilgilendirilen kamusal bir zarara da aym zamanda gérmezden gelinmektedir.Ozellikle de
kendi meslek alanlarinda rehberlik,yonlendirme,vaka yonetimi dahil risk yonetimi gibi sosyal hizmet
yontemleri konusunda bir yetkinlik ve likayat hi¢ bir sekilde gozetilmedigi gibi sosyal hizmet alani
disinda uygulamali bir bilim olmayan “sosyolog” dahil diger meslek sahibi kisilerce de bu sekilde
katkr verilmesi sonucu s6z konusu olan bu kamu zarar icin kasith ve/veya aktif bir sekilde ortak
olunmas1 da gayet aciktir.Boyle bir ortaklik ile sosyal hizmet gibi bir hak sahiplerinin en azindan
pasif kalinilmasi bu sorumlulugu aslinda ortadan kaldirmamaktadir.Ayn1 zamanda mesleksel bir
saldir1 niteligi ve 6zelliginin kazandirilmasi sonucu ek bir maddi yararlananmanin ve vergi verenlere
yonelik olusan kamu zararinin bu agidan engellenmesi de ayrica gerekmektedir. Olusan bu maddi ve
manevi zararin ve magduriyetlerin tanzim edilmesi i¢in de ayr1 bir degerlendirmenin mutlaka ele
almmmas1 mesleksel bir sorumluluk agisindan da gerektirmektedir.Bilim ve etik agidanda bu boyutlarin
ayrica ele elmasi gerekirken ayni zamanda bu yoOnde olusan bityesel ve kollktif mesleksel
magduriyetlerin giderilmesi hukuksal agidan da ayrica aranmalidir.

17)Gene bu aykiriliklar baglaminda 6rnegin goriilecegi gibi ASPB  Ankara Il Miidiirliigiince de
“Ankara Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigiine Bagh Sosyal Hizmet Merkezlerinde (Gélbas,
Mamak, Altindag, Kazan, Sincan ve Cubuk) Calistiriimak Uzere 6 Aylik Damisma Yonlendirme
Elemani/ASDEP Gorevlisi” seklinde bir ihale s6z konudur. (2016/107122) kayit numarali bir hizmet
alimi ise 8.4.2016 tarihinde onaylanmustir. (64) kisi i¢in yapilan bu ihale 11.05.2016 tarihinde
yapilmistir. 8.8.2016 tarihinde ise Bakanlik Mistesarligi ile de “BORA KURUMSAL
HIZ.INS.TUR.GL.MOB.TAS.S.VE TIC.LTD.ST” arasinda bir sézlesme yapilmistir. Yaklasik maliyeti
(1.970.186,00 TRY) iken sozlesme bedeli ise (1.917.408,12 TRY) olmustur.Sadece sembolik bir
indirim yapilmistir.Ozellikle hesaplanma acisindan bir 6rnek olmasi nedeniyle 64 kisi ve 6 aylik siire
baglaminda aylik (319.568.-TRY) lik bir 6deme yiiklenici i¢in gerekmektedir. ASPB i¢in ise bir
kisinin maliyeti (4.993.25 YTR)dir.

18)Boyle bir uygulama ve siiregte yer alan diger bilgiler arasinda ASPB Bakanlik Makaminin
27.01.2015 tarihli talimati sonucu, Bakanligin 04.02.2016 tarihli Olur’u ile de Miistesarlik Makamina
boyle bir yetki s6z konusu olmustur.Bu siiregte gorildiigi gibi baslatilimis;ardindan ASDEP’e iliskin
yapilan hazirlik toplantilart ve konuyla ilgili hazirlanan sartname ile personel alimlarina baglanmistir.
ASDERP siirecinin baglatilmasina iliskin olan bu 04.02.2016 tarihli Olur’da, “Aile ve bireylerin sosyal
yardim ve sosyal hizmetlere olan ihtiyaclarinin tespiti, ihtiyaca gére sosyal yardim ve sosyal hizmet
modellerin planlanmasi ve uygulanmasi, gerektiginde diger kamu hizmetlerinden yararlanmilmasinin
saglanmasi, siirecin tiim agamalarinda rehberlik ve damgmanlik hizmetlerinin sunulmasi ile vakanin
takibi ve bu suretle birey ve ailelerin yasam kosullarimin iyilestirilmesini amaglayan bir program olan
ASDEP’e iliskin ... ‘Sosyal yardim veya sosyal hizmete ihtiyact olan biitiin dezavantajl
vatandaslarimiza ulasacak olan Aile Sosyal Destek Programi’min (ASDEP) alt yapisini tamamlayacak
ve yeterli sayida nitelikli personel istihdam ederek ASDEP’i asamali olarak hayata gegirecegiz’
ifadesi dogrultusunda, iilke genelinde tiim illerimizde sosyal risk haritalarimin ¢ikarilmasina da imkan
verecek soz konusu Programin iilke geneline yaygnlastirilacagi” belirtilmistir. Bu ¢ergevede de
ASDEP biinyesinde c¢alistrmak iizere hizmet alimi yoluyla personel istihdami planlanmis ve buna
bagli olarakta Maliye Bakanligi, 14.05.2015 tarih ve 4491 sayili yazisi ile; 4734 sayili Kanunun Ek 8
inci maddesi ve “Personel Calistirilmasina Dayali Hizmet Alimlarinda Uygun Goriis Alinmasi,
Gorevlilerin Sorumluluklar ile Yaptirimlar Hakkinda Yonetmelik”in 5 inci maddesi dogrultusunda



personel c¢alistirilmasina dayali hizmet alimi ihalesine ¢ikilmasi hususunda uygun bir goriis Bakanliga
iletmistir. Bu is i¢in uygun goriilen hizmet alimi yetkilerinin 6deneginin de bu baglamda 2016 yili
ilgili biitce tertibinde yer almasina yonelik planlamalar gerceklestirilmistir.

19)Gortildigl gibi de web sayfalarda yer alabilen ve hazirlanmis teknik sartname ile Tiirkiye capinda
bir yayginlagsma sonucu bu uygulamanin hayata gecirilmesi i¢in ise ASPB’nin 18.08.2016 tarihli
yazisiyla mimkiin kilinmistir. “Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP), aile ve bireylerin sosyal
yardim ve sosyal hizmetlere olan ihtiyaclarinin tespiti, ihtiyaca gére sosyal yardim ve sosyal hizmet
modellerin planlanmasi ve uygulanmasi, gerektiginde diger kamu hizmetlerinden (egitim, saglik,
istihdam vs.) yararlaniimasimin saglanmast amaciyla siirecin tim asamalarinda rehberlik ve
danismanlik hizmetlerini de iceren bir programdir. Bakanligimiz biinyesinde Aile Sosyal Destek
Programinda gérev yapmak iizere 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu esaslarina gére hazirlanan, Agik
Thale Usulii Ile Ihale Edilen Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP) Kapsaminda Danisma
Yonlendirme Elemanm/ASDEP Gérevlisi Hizmet Aliminda Uygulanacak Ornek Teknik Sartname'de
belirtilen hususlara gore ozel hizmet alimi yoluyla iilke genelinde 1500 ASDEP Gorevlisi Sosyal
Hizmet, Psikoloji, Sosyoloji, Cocuk Geligimi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Aile ve Tiiketici
Bilimleri boliimlerinden mezun adaylar arasindan gegerli KPSS P3 puan tiiriinden en az 60 (altmig)
puan alanlardan, basvuruda bulunanlarin en yiiksek puana gore siralanmasi neticesinde, her bir Il
icin alinacak ASDEP gorevlisi sayisimn 4 (dért) kati aday icerisinden I Miidiirliiklerince yapilan
degerlendirme sonucunda istihdam edilmistir”, denilerek personel alimlarmin yapildigi da
aciklanmustir. Ozellikle de sosyal hizmetin kamusal bir hizmet 6ngériilmesi baglaminda asli bir
kurumsal uygalamanin 6ngoriilmesi i¢in yer verilen SHM ve Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Midiirligii yerine “Miistesarlik” tarafindan yapilan harcama yetkisi sonucu “ASDEP gorevlisi” i¢in
kisi bagina (5.000.- YTR) ile 1 500 Asdep elemani/gdrevlisi i¢in de aylik olarak 7.5 Milyon TL
seklinde bir 6deme merkez biitcesi tarafindan kargilanmasi miimkiin kilinmaktadir.Miistesarlik onay1
ve Maliye Bakanliginin verdigi goriiste yer alan tartismaya ve/veya teknik ve hukuksal agidan so6z
konusu olan aykiriliklar sonucunda da alti aylik bir siire i¢in ise 45 Milyon TL gibi bir kamu
harcamasi da s6z konusu olmustur. Bu idari islemler vede aykirliklara, tartismalara ragmen 2017
yilinda 100 Milyon TL den daha fazla bir kamu harcamasinin da hedeflendigi
anlagilmaktadir..Kamusal bir harcamaya ek olarak s6z konusu olan bu isin konusu agik olmasina
ragmen 1 500 calistirilanlara yonelik ayr1 bir egitim giderinin de goriildiigii ve bilindigi gibi soz
konusu olmustur..Is konusu ve s6z konusu olan bir hizmet aliminda yiiklenici tarafindan karsinilmasi
gereken bu boyut ve niteligin bastan birlikte aranilmamasi ve ayni zamanda eksik bir hizmet aliminin
neden oldugu bir durum da ayrica ortaya ¢ikmaktadir.

20)En az1 13.6 Milyar TL ile Sosyal Yardim olmak tlizere 24.3 Milyar TL ile 2017 de s6z konusu
olan bu biitce ¢aligmalar1 baglaminda TBMM Biitge ve Plan Komisyonununda ASPB ile ilgili
goriismeler ise 11.11.2016 tarihin yapilmistir.Bakaninda yer aldigi bu goriisme tutanaklari arasinda
(12) “Ulke genelinde ailelerin sorunlarim yerinde tespit etmek, uygun ¢éziim yontemleri gelistirmek
ve aileleri basta Bakanligimiz olmak iizere tiim kamu kurumlarinda verilen kamu hizmetleriyle
bulusturmak icin Aile Sosyal Destek Programimi (ASDEP) baslattik. Bu kapsamda 1.500 ASDEP
gorevlisi istihdam edilmis ve calismalarina baslamislardir. Aile Sosyal Destek Programi’nin etkin bir
sekilde uygulanabilmesi amaciyla kurulan bilisim sistemiyle sahada yapilan ¢alismalar anlik olarak
degerlendirilebilmekte ve risk haritalart olusturulmaktadwr. (sf.4). 14.12.2016 tarihli Genel Kurul
goriismelerinde ise yapilan bazi aciklamala ise su sekildedir.” Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
2017 yili igin tasarida éngoriilen biitce tutarinin 24 milyar 303 milyon 358 bin lira oldugunu aktaran
Bakan Kaya, su bilgileri verdi: "Ayrica, Sosyal Yardimlagsma ve Dayamsmayt Tesvik Fonu'ndan
yaklasik 6 milyar lirayr yine sosyal yardim harcamalarinda kullanmayr planlamaktayiz. 2017 yul
biitcemizin yaklasik yiizde 84'i yani 20 milyar 519 milyon 581 bin lirasi sosyal yardim harcamalarina
tahsis edilmistir. Bakanligimiza tahsis edilen kaynaklarin yiizde 95'i sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerde kullanilacaktir. 2017 yui yatrimlariyla hizmetlerimizi yurt geneline yayginlastirmayi
hedefliyoruz. Bu kapsamda yapacagimiz 6 adet ¢ocuk evleri sitesi, 7 adet CODEM ve 80 ¢ocuk eviyle
¢ocuk hizmetlerinde 6nemli bir ilerleme saglamis olacagiz. 2017 yilinda 41 sosyal hizmet merkezi, 6
engelsiz yasam merkezi, 10 umut evi ve 11 huzurevi agmayt planladik.” sekilen bu aciklamalar



baglaminda 2017 senesinde ASDEP seklindeki uygulama sonucu 100 Milyon TL nin iizerinde bir
harcamanin yapilacagi da gayet aciktir.

21)) Dolayist ile bu yonde yapilan acik ihaleler baglaminda 24.12.2016 tarihli Resmi Gazetede
yaymlanan biitce de Aile ve Toplum Genel Miidiirliigiine yonelik bir 6denek ise acikca
belirtilmemektedir.Bu yonde teknik bir gilivensizlik mi soz konusu olup olmadigi da belli degildir.Bu
baglamda ASPB Miistesarliginca ve il miidiirliigiince yapilan duyurular (12) sonucu yiikleniciler igin
ise sosyal hizmetler konusununda asli bir gorev 6zelligin kamusal bir gérev agisindan aranmadigi da
gayet aciktir.Internet ortaminda yer alan bu acik bilgiler baglaminda sosyal hizmetler disinda
ingaat,gida gibi ¢esitli alanlarinda bir is alani i¢in bir nitelik ve 6zellik ise 2016 yili i¢in hi¢ bir
sekilde aranmadig1 da diger bir gercektir.Ozellikle kamu hizmet baglaminda bir hizmet satin almak
icin acik bir duyuru ile yapilmis olan  bu tekliflerin 6ne ¢ikarilmast yerine ASDEP danisma
yonlendirme elemani/ASDEP gorevlisi/eleman1 seklindeki kisiler i¢in il miidirliiklerince yapilan
duyuru ve form ile yapilan bagvurular sonucu bir uygulamada bdylece tercih edilmistir. Is konusu ve
buna yonelik bir hizmet arac1 olan gorevli kisiler i¢in ise sosyal hizmet acisindan mesleksel bir oran
ve niteligin ise Mardin 1l miidiirliigii disinda pek arandigi da goriilmektedir. Boyle bir uygulama ve
islemde ornegin % 60,70 gibi belli bir oran ile sosyal hizmet uzmani/¢aligmacinin yiiklenici agisinda
oncelikli bir tercih oldugu da s6z konusu degildir.Gene buna bagli olarak diger bir yiiklenici
tarafindan % 80 gibi  sosyolog meslegine sahip kisilerin de ayr1 bir tercih olacagi da miimkiin
kilinirken satin alinan hizmete yonelik bir niteliginde ayrica gozetilmemesi sonucu boyle bir ihale
stirecinde ve idari islemde aranilmasi gereken bir rekabet ortaminin da aranmadigi goriilmektedir.

22)Bu durum ihale komisyonu iginde gegerlidir.Ozellikle de kamu harcamasina yonelik bir ihalede s6z
konusu olan saydamlik, rekabet, esit muamele, giivenirlik, gizlilik, kamuoyu denetimini, ihtiyaglarin
uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmas1 vede kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak yoniinde
aranilan ilkelerin komisyonda dahil il miidiirliiklerince de aranmadigi vede Miistesarlik tarafindan
gozetilmedigi bir durum da ortaya cikmaktadir. Ozellikle de ve nedense uygulamali bir bilim
ol(a)mayan vede temel bir bilim &zelligindeki sosyoloji konusunda egitim almis “sosyolog” gibi
meslek sahibi kisiler dahil sosyal hizmet konusu disinda aile ve tiiketici veya psikolog, ¢ocuk
gelisimcei gibi meslek sahiplerinden sadece birisinin bir sekilde tercih edilmesi ve/veya bu yonde bir
istahin olunmasi sonucu bdyle bir kamusal hizmetin hak sahiplerine uygun/layik goriildiigi bir durum
da bdylece ortaya c¢ikmaktadir.Vergi verenleri de ilgilendiren bdyle bir uygulamada, yiiklenici ile
sembolik bir indirim sonucu agik bir ihale ile de aslinda 2016 yilinda en azindan 50 Milyon TL nun
yant sira 2017 yilinda 100 Milyondan TL dan fazla bir harcamaya yonelik bir kamu zarar1 da s6z
konusu olmaktadir. Rekabet dahil s6z konusu olan ilkelerin yerine getirilmedigi ;kamu yararinin
gbzetilmememesi ile de yontem ve usul agisindan bir uygunlugun aranilmamasi sonucu da séz
konusu olan bu ihale(ler) nedeni ile de bu yonde mesleksel bir nitelik ve 6zelliginde ayrica ele
alinmasin1  gerektirmektedir.

“Sosval Hizmet Uzmani/sosyal calismacir’” meslegi ile diger meslek elemanlar: bovutu

23) Ogzellikle de “2016 ASDEP'e ilk Alim 1500 Kadro ile Psikoloji ve Sosyoloji'ye Tahsis Edildi.”
baglikli bu calismaya yonelik ASPB tarafinca yapilan ¢esitli bilgiler ve bu yonde yer alan yorumlar
(2) ile de yasanilan bu durum ve yansimalara da yer verilmektedir.il Miidiirlilkge yapilan duyurular ve
Miistesarlikga da onaylanan ihale sonucu agiklanan bazi listelere de yer verilmektedir.(13)Ornegin
Istanbul 11 Miidiirliigiince yapilan duyuru ve miilakat sonucu ( 144) kisi i¢in sonuglar
aciklanmigtir.Bunlardan (21) i sosyal hizmet alaninda (%15) oraninda egitim almuis kisilerdendir. ( 35)
i psikolog orani ise (%24), 10 u psikolojik danisma ve rehberlik(PDR) oran1 (%6) , (4) G aile ve
tiiketici orani ise (%?2) ile sonuglanmis olup (74) u ise sosyoloji konusunda egitim almis sosyolog’lar
ise orant ise (% 53) ile bu kisilerde agiklanmustir. 72 yedegin ise (60) 1 sosyolog orani (% 83) ,(6) s1
psikolog, (5) i sosyal hizmet (%6) ;(1) ise PDR meslegine sahip kisiler i¢in ayrica sonuglanmistir (14).
Sirnak i1 Miidiirliigiinde ise ( 20 ) kisi arasinda (2) adet sosyal calismaci (%10) ,(3) ii psikolog yer
alirken uygulamali bir bilim konusunda egitim almamis olan (15) sosyolog miilakat sonucunda da
aciklanmustir.(% 75) gibi bdyle 6nemli orana dayali olarak sosyolog meslegine sahip kisiler igin bir
tercih yapilirken yedek orani ise % 80 dir. Bu yonde yer alan diger bazi bilgiler de bu yondedir. (15)



24) Bu baglamda Bakanlik tarafindan SHM ile yapilan bir iliskilendirme sonucu sosyal hizmete
yonelik Ongoriilen bu hizmetin ve isin 6zelligi yerine ise bdyle bir calismanin sadece bir “is” olanag:
olarak ele alindig1 bir durumda ortaya ¢ikmaktadir.SHM nin ise bu ASDEP gibi bir uygulamada bir
niteligin ve 6zelligininde aranmadig1 da agiktir. Calisanlar acisindan ise her isi yaparim yaklasim
sonucu mesleksel bir sorumlulugun,gorev ve yetkinligin gozetilmedigi bdyle bir durumda ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle sosyolog meslegine sahip kisilerin bu yonde bir ayri istahinda ve bir isgalin
oldugu sosyal medya ortaminda da yansimaktadir. ASDEP kapsaminda (1.200) sosyologun istihdam
edildigi gibi baz1 bilgilere de yer verilmektedir. Mesleksel bir nitelik yerine lobicilik ve yamalanma
yoniinde bir yetenek 6ne One ¢ikarilirken uygulamali bir bilim olmayan bu 6zelligin yogun bir sekilde
mesrulastirilmak istendigi de goriilmektedir.Mesleksel bir saygi ise aranilmamaktadir.Hukuk ve idari
acidan asli bir kamusal gore ve HAK olan sosyal hizmet konusunda lisans egitim almis kisilerin
Tiirkiye de yeteri kadar olmasina ragmen bu meslege sahip kisilerin kamu gorevinin yer almasi da
yogun bir sekilde engellenildigi de anlasilmaktadir. Yapilan boyle bir tercih(ler) ile de kamu
hizmetteki bir niteligin gdzetilmemesi sonucu da ek bir kamu zararina neden olundugu diger bir
gercektir.Kavramsal ve teknik agidan sulandirmalar ve yansiyan bazi bilgiler ile de sosyolog dahil
kendi meslek gorev ve yetki disinda bu yonde bir yetkinlik sonucu ozellikle sosyal hizmet hak
sahiplerinin keyfice belirlenmesi i¢in  olusan bu talep ,istah ve haksiz bir iggal sonucu kamusal bir
hizmette vede sosyal hizmet agisindan bir “ayip”a da neden olunmaktadir. Bu AYIP durum anlagilir
gibi de degildir.Ozelliklede rehberlik,danigmanlik dahil sosyal hizmet yontemleri konusunda her hangi
bir bilgi ve yetkinligi olunmamasina ragmen bu yonde ki bir yetkinligin bu sekilde 6ne ¢ikarilmak
istenmesi etik ve hukuksal yonde yaniltict bir davranigin benimsendigini de yansitmaktadir.
Teknisyenlik boyutu yerine maddi ve kisisel dahil kollektif bir yararlanma boyutunun da boylece one
cikarilmas1 sonucu hak sahiplerine yonelik ek bir saldir1 6zelligi de kazandirilmaktadir.Béyle bir
somut durum ayni1 zamanda bilim ile de asla uyus(a)mamaktadadir.

25) Bilindigi gibi sosyal hizmetlere yonelik bir gérevin kamusal olarak yiiklendigi Bakanligin 2015
yilinda yayinladig faaliyet raporun da bazi tinvanlarda ¢alisan personel sayilarina da yer verilmektedir
(sf.74).Bu tinvanlar arasinda 2010 yilinda (1.054) sosyal calismaci 2015 yilinda (2.075) e; (223)
Psikolog (1.018) e; (194) c¢ocuk gelisimcisiden (472) ¢;(1.090) Ogretmenden /1.662) ¢;(90)
sosyologdan (744) sayiya ulasildigin1  gostermektedir.Bu meslek gruplarmin toplam 2010 yilinda (
2.651) iken 2015 yilinda (5.971) sayisina ulagsmistir.Bu ise % 85 genel bir artistir. Ayr1 zamanda 2010
yilinda sosyal ¢aligmacilarin diger calisanlar ile orani ise (% 40) dir.(% 60) 1 ise diger meslek
gruplarca hizmette yer almaktadir. 2015 de ise bu oran (%34) e gerilemistir.2010 dan 2015 yilina
kadar olan bu artista ise sosyal ¢alismacilarin artis oran1 (% 96) ; psikolog ( % 375) ;6gretmen (% 52);
sosyolog (% 726) oraninda artiglar teknik uygulamanin ve diizeyinde somut bir yansimasidir.2011
yilinda Bakanlik yapilanmasin da goriilecegi gibi sosyal hizmet konusunda bir niteligin geriledigi
acikc¢a goriilmektedir.

26)Diger taraftan sosyal ¢alisma konusunda 2000’li yillar ile birlikte sosyal hizmet egitimi veren
boliim sayis1 artmaya baglamistir. 2016 yili itibariyle de 42 tniversitede sosyal hizmet boliimii de
actlmistir.1961 ile 2015 yilinda ise ( 6.150) sosyal hizmet uzmani/sosyal c¢alismact mezun
olmustur.2012 de lisans egitimi kisilerin kontenjanlar1 ise (3.717) kisi olup 2016 yilinda mezun
sayilart nin (9.867) kisi olacagida ongoriilmektedir. 2013 de ise (4.376) kisi egitim goriirken 2017
yilinda mezun sayisi (14.243) e ;2016 da (6 .100) kisi egitim goriirken 2020 yilinda (31.571) mezun
kisi sayisina ulagilacagi da ongoriilmektedir.- 2013 (Alptekin, Topuz ve Zengin, 2013) .Diger taraftan
YOK verilerine (16) gore Sosyal Hizmet/Calisma Lisans diizeyi mezun sayilari; 2013-2014 : (632) ;
2014-2015 :(1567) dir.Lisan diizeyi 6grenci sayisi: 2013-2014 : (3681) ,2014-2015 : (1645) ; 2015-
2016 : (2707) dir.Onlisans diizeyi mezun sayilari: 2013-2014: (8932) ; 2014-2015: (10331) dir.
Dolayisi ile sosyal ¢alismact agisindan 2010 yilinda bile yeterli 6l¢iide mezun sayisi belli diizeye
ulagildigi vede 2016 yili itibari ile yogun bir artis agik bir sekilde goriilmektedir.Bu yonde bir is ve
calisan bul(a)mamak gibi her hangi bir bahane de yoktur.

27)Fakat bir taraftan bu yonde egitim talebi s6z konusu olurken &biir taraftan ise yetkin olunmamasina
ragmen basta sosyolog olmak iizere sosyal hizmet alanin isgal edilmesi ile insan kaynagi dahil



kamusal bir savurganlikta One ¢ikmaktadirVerimlik ve kalite agisinda da aranilmasi gereken bu
durum(lar) akademik agidan ise hala aranilmamaktadir. Somut bir tepki hala yansitilmamaktadir.Baz
sozel murildanmalarin disinda yazili bir somut makaleye rast gelinmemektedir. Aksine CKK da
Sosyal Calisma Gorevlisi ve SIR nun birlikte ele alinmasi sonucu olusan bdyle bir garabet uygulama
mesrulastirirken Afganistan bile aranilan  6zelligin bu agidan da hala ele almamasi,endise bile
duyul(a)mamasi sonucu etik dahil bir vurdumduymamazlik aslinda 6ne ¢ikmaktadir.Kariyer ve/veya
maddi manevi yarar biliminde oniine cikabilmektedir. Ozellikle de ; ister Kita Avrupasi veya
Anglosakson sistemine dayali olarak hayirseverligin bir sosyal hizmet bilimine doniismesi ; teknik bir
doniisiim vede hukuk acisindan ele alinmas1 Uluslararasi boyut agisindan ele alinirken Tiirkiye deki
sosyal hizmet akademisi diinyasindaki bu tepkisizlik ve ortak olmak olduk¢a da manidardir.
Karsilastirma agisindan da ayr1  bir diizey ve lgektir. Ozellikle akademik bir ¢alisma baglaminda 6ne
cikarllan ASDEP gibi bir uygulamanin mesrulastirilmasi ve tepkisizligin de bu a¢idan ayrica ele
almmasi ve degerlendirilmesi gerektirmektedir. Bir taraftan okul sayisinda ki artis ve 6grenciler
artmaktadir.Akademik a¢idan kariyer dahil bu ydonde maddi ve manevi bir yarar da ayn1 zamanda
saglanmaktadir.Sosyal Hizmet alanina yonelik s6z konusu olan ve olusan bu isgale yonelik bir
vurdumduyazlik ve tepkisizligin hala devam edilmis olunmasi sadece bir kalite dahil bir diizey ile de
ilgili  degildir. Ayn1 zamanda egitim alan Ogrenciler agidanda ayr1  bir istismara Ve
magduriyetlerede = nedendir. Seyretmek ile veya mirlidanmalar  sorumluluguda ortadan
kaldirmaz.Sadece sosyal hizmetten uzaklasmaya katki ve ortaklik saglanir. Kisisel duyarligin disinda
ve/veya yaninda bilim ag¢isindan yasanilan bu sorun(larin) da mutlaka ayrica ele alinmasi ve/veya en
azindan etik boyutunun degerlendirilmesi de gerekirken ; mesleksel sorumlulugun bu baglamda ayrica
ele alinmasi da bir zorunluluk olmaktadir.

28)Uzun bir gelenege bagl olarak Hacettepe Univesitesinde yer alan Sosyal Hizmet ile ilgili bu
bolim vede bazi akdemisyenler tarafindan ASDEP gibi bir modelleme sonucu ortaya ¢ikan bdyle bir
uygulamaya yonelik olarak  sosyal hizmetin ayrica saglik veya egitim gibi kamusal bir hizmet
seklinde yapilanmasi bu agidan birlikte ele almay1 gerektirmektedir.Ornegin Saglik Bakanliginda
“Saglik Bakanligi;ve Bagli Kuruluslart Saglik Hizmetler ve Yardimer Saglik Hizmetleri Sinif Dist
Personel “ gibi hizmetin niteligine gore de gorev,kadro ve istihdam gibi liyakata dayali somut bir
ayrimin da hala gozetilmedigi agikca goriilmektedir.Ki,sosyal hizmet hak sahiplerine yonelik Anayasa
ve sozlesmeler acidan olusan bu hukuka aykiligin yani sira Sosyal Hizmetle ilgili bir egitime dayali
somut bir personel ve uygulamanin gozetilmemesi sonucu da uygulamali bir egitim almamis
sosyologlar agisindan Bakanlik ortaminda (%726) ile olusturulan ve olusturulmak istenen bu artig bu
olusan bu farklilik 6zemli bir manidardir.Yetkin olmadan bir iggaldir. Bu isgal ve manidar durumun
arasinda (%375) gibi bir artis psikologlar i¢in de gecerlidir. Bu 6nemli artis1 anlamak ise miimkiin
degildir.Sosyal Calismact konusunda egitim sonucu mezun sayindaki artisa ragmen sosyolog ve
psikolog gibi diger meslekler tarafinca yiiriitiilen bir uygulama vede isgal sonucu ek bir yararcilik 6ne
ctkmaktadir. Hem mesleksel hemde hizmet agisindan 6nemli bir “AYIP” a da ayrica neden
olunmaktadir.

29)Ozellikle de sosyoloji ve sosyal hizmet arasindaki bilim ,egitim ve uygulamali farkliligt
gozetilmeden olusan bu ayip; bir saglik hizmetinde veterinerlerin doktor tarafindan yetki ve
gorevlendirilmesi ile boyle bir artisin saglanmasina benzer olmaktadir...Insan sagligma verilmesi
gerek hizmetinin veterinerlesmesi ile de olusan bdyle bir benzer durum; sosyal hizmet gibi bir
hizmetin hukuksal acidan da ayrica “yok” sayildigin1 da kanitlamaktadir.Diger yandan yararlanlarin
bir “insan/birey/yurttas” yerine konulmayip doktorlar yerine veterinerlerce haksiz bir sekilde yetki ve
gorevlendirilmeleri gibi olusan haksiz bir kazanimin kamusal agidan ek bir zarara da dogal olarak
neden olunmaktadir.Veya saglik alaninda teshise yonelik biyokimya veya goriintiileme gibi uzmanlik
sahibi meslek sahibi kisilerin ayn1 zamanda saglik ile ilgili dahiliye,hariciye,cocuk,ruh saglig1 gibi
miidahale etme yetkisine sahip kisileri i¢inde benzer bir yetki ve gorevlendirme idari agidan
miimkiin kilinmakta istenmektedir..Dolayisi ile toplum agisindan mesleksel sorumluluga ragmen
ongoriilen gorev ve yetki ile toplumun yaniltilip ve kandirilmasi sonucu olusan bu haksiz kazanimin
engellenmesi i¢in ayrica “sayistay” ile ilgili bu hukuksal boyutun ele alinilmasini gerektirmektedir.



30)Aslinda Bakanlik tarafindan “15 Bin sosyal danisman” gibi uluslarararasi karsiligi olmayan
gorevlerden bahsedilirken ayni zamanda “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’ndaki ¢ocuk gelisimci
psikolog kadrolari iptal edildi, yerine imam kadrosu agildi” gibi (18) tasarruflar ile de sosyal hizmeti
bir tercih olarak “yok” sayildig1 da anlasilmaktadir.Ayrica ; sosyal hizmet konusunda mezun sayidaki
artisin bakanlik agisindan gérmezden gelinmesi ile de olusan bu durum bir tercihin de 6tesinde baska
baska etkenlere de neden olmaktadir. Ozellikle yapilan agiklama ile 2016 yilinda 28 Milyar TL lik bir
biitge ile vergi verenler yerine yiiriitiilen kamusal bir hizmette sosyal hizmet yerine hayirseverlik
vede buna bagli olarak ayr1 bir keyfiligin tercih edildigi bir uygulamanin benimsendigi
aciktir.Ozellikle de ASDEP gibi SHM de olusturulan bir parelel yapt ile Bakanhk veya il
Miidiirliigii tarafindan verilecek diger is ve islemleri yapmak, mevzuatta tamimlanan ve mesleki
formasyonuna uygun raporlama ve calismalar1 yapmak seklinde bir gérevlendirme sonucu
sadece bir veri giris ile ilgili bir gorev ve yetkininin 6tesinde rehberlik ve yonlendirme dahil 6zellikle
sosyal inceleme raporu ve gerektiginde komisyonda yer almalari gibi mesleksel bir genis ve yetki de
goriildiigl gibi sartname ile s6z konusudur.Miistesarlik onayi ile de sosyoloji de s6z konusu olan bir
anket ¢alismanin ve analiz edinmenin tesinde bir gérevin bu sekilde miimkiin olunmasi sonucu sosyal
hizmet boyutunun engellenmek istendigi de aciktir. Bilim ve teknik agisidan olusan bu uzaklasma ile
de bu durum ayni zamanda SHM yonetimine bagli olan Genel Miidiirliigiin iist yonetiminin sosyal
hizmet konusunda egitim almig kisilerce yiiriiltiilmedigini ve bir liyakat aranmadigini da
yansitmaktadir. Diger Bakanlik {ist yonetiminde aranilan niteligin siyasal ,yonetimsel ve teknik
acidan gozetilmedigide diger bir onemli yansimadir. Ozellikle Avrupa Sosyal Sartininin 13 ve 14
tincii maddesi baglaminda sosyal hizmetin ayri bir hak olarak ongdriilmesi vede sosyal hizmet
yontemlerinin  boyle bir Bakanlik tarafindan uygulanmasinda ASDEP gibi SHM ortaminda ve
Miistesarlik ile de paralel bir uygulama ve yapilanmanin 6ne ¢ikarilmasi ayr1 bir 6nemdedir..Hem idari
hukuk ag¢isindan hemde teknik bir saygi eksikligi de 6ne ¢ikabilmektedir. Sosyal hizmet konusunda
egitim almig meslekler arasinda 6zellikle sosyologlarin bu yaklasim ile 6ne ¢ikarilmasi , isgal edilmesi
sosyal hizmet gibi bir kamusal bir hizmetten uzaklagmasi da ayrica olaganlastiriimaktadir.”De facto”
bir durum hukuk agisindan da mesrulastilmak istenmektedir.. Bu ama¢ ve ara¢ baglaminda
sosyologlarin bu sekilde 0©ne c¢ikarilmasi sonucu hayirseverlik oncelikli bir tercih olurken ve
mesleksel  ayr1 bir katki da bilingli bir sekilde verilmektedir. “Zekat memuru” gibi benzer bir
ozelligin  kazandirilmasi igin ek bir endise ve tepki ise hala yoktur.Buna sosyoloji ve diger bilimler
de dahildir. Ustelik bdyle bir uygunluk mesleksel agidan aslinda bir asagilamadir.Buna ragmen
sosyologlar agisindan da boyle bir gorev yeterli kilinmak istenmektedir.is ; biliminde ve
sorumlulugunda 6ne gegmektedir. Ancak bu durum mesleksel sorumlulugu da ortadan
kaldirmamaktadir. Aksine sorgulanmasi ve degerlendirilmesini de gerekmektedir.

31) Gene bilindigi gibi Kamu Ihale Kurumu baglaminda yer alan bilgilere gére Danisma ydnlendirme
elemani/ASDEP gorevlisi seklinde bir yiiklenici iizerinden karsilanilmasi gereken hizmetin SHM
iligikilendirilmesi baglaminda 2017 yilinda da devam ettirilmek istendigi agiktir.100 Milyon TL ile
bir harcama oOngoriilmekte olup Miistesarlik baglaminda s6z konusu olan bdyle bir sartname ve
uygulama iginde arag¢ olan yiikleniciler iginde en azindan 15 Milton TL nin ilizerinde ek bir haksiz
kazanim ile ek bir kamu zarar1 da miimkiin olabilmektedir.Kamu hizmeti acik¢a arkadan dolanilarak
kamu hizmetinde parelel bir yap1 ve yetki,gérevde miimkiin kilinmaktadir. Ozellikle de Miistesarlik
onayr ile s6z konusu sartnamede Ongoriilen bir gorev ve nitelik icin  mesleksel bir
oranin/normun/kriterin aranmadigi da agiktir. Ayrica 1 200 sosyologun yerlestirildigi gibi ¢esitli
bilgiler baglaminda da uygulamali bir bilim olmayan sosyolog gibi bir meslegin 6n plana cikarildig:
da gayet aciktir.

32) Bilindigi gibi s6z konusu olan bu uygulama ise Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi ile Meslek
Eleman1 gibi 18 inci madde ile de bir iliski kurulmustur.Y6netmelikte yer verilen bu diizenleme ise
once genel bir diizenleme seklinde de Ongériilmiistiir. Bu madde de sosyal g¢alismaci, psikolog,
sosyolog, ¢ocuk gelisimcisi, 6gretmen, psikolojik danigman ve rehber Ggretmen ile aile ve tiiketici
bilimleri bolimii mezunu olan meslek mensuplar1 tarafindan asagidaki gorevler yerine getirilir
denilerek de (CKK/3/1-e¢) maddesinde Ongoriillen “sosyal calisma gorevlisi” ile de ayri bir iliski
kurulmustur. Buna bagli olarak yonetmelikte yer alan (4 )lincii madde de ki tanimlar arasinda “sosyal
inceleme” ve “meslek elemanlar1” da bu agidan ayrica tamimlanmistir. Sosyal inceleme dahil bu



meslek elemanlari i¢in de sosyal hizmet sunulacak birey ve ailelere yonelik, sorunlarin ¢éziimii igin
mesleki ¢alismalarda bulunmak, rapor diizenlemek ve bunlarla ilgili islemleri yiirtitmek iizerinden bir
uygulama da 18 inci madde ile miimkiin kilinmistir.

33)Aslinda Resmi Gazete de 9.Subat 2013 tarihinde yaymlanan bu yonetmelikte yer verilen bu 18
madde goriildigii gibi “sosyal ¢alisma gorevlisi” seklindeydi. 1.Agustos 2013 tarihinde bu madde ile
birlikte (4/1-i;j) dahil baz1 ilgili maddelerde kisa bir siire de degistirilmistir.Baglangicta ortaya ¢ikan
bu aykiriligin ve sorunun giderilmesi bu sekil de yeterli kilinmistir.Buna bagli olarakta  ”Sosyal
Calismac1” meslegine sahip olunan uygulamalar (18/A) da ayrica 6ngdrilmistiir. CKK/3/1-e) ile iliski
ile ozellikle SIR dahil diger uygulamalar icin sanki bir iliskinin koparilmak istendigide iddia
edilmistir.Aslinda “sosyal ¢alisma gorevlisi”, seklinde ki bir tanimlama ve ‘“sosyal ¢alisma’nin yasal
bir diizenlemede karsiliginin hala olmadigi gibi bilim ve teknik acisindan da karsililig1 olmamasina
ragmen bdyle bir  garabet bir uygulama ve arag(lar)inda One ¢ikarilmasi ile ek bir yararin
hedeflenmesi konusunda da Onemli bir 6rnektir.. Yonetmelik ile ortaya ¢ikan bu aymrima bagh
olarakta 18 inci madde de s6z konusu olan bu yeni iliski sonucu ; sosyolog dahil diger meslek
elemanlar1 icin benzer bir iliskilendirilmede boylece saglanmustir.Ozellikle SIR gibi bir raporlama ile
de benzer bir yetki ve gorev bu sekilde 6ne cikarilirken bu meslek elemanlari iginde gegerli olan bu
yetki ve gorevleri icinde ek bir yetki asimi ve/veya genisletme diger taraftan miimkiin kilinmustir.
Boyle bir idari ve teknik beceri(?!) de bdylece s6z konusu olmustur.Fakat bu arada hukuk ve teknik
boyut diirtistliikk ilkesi ile birlikte aranilmamistir.  Aslinda bir meslek elemani olarak yer verilen
“sosyolog” ile ilgili mesleksel bir gorev ve yetkiye de goriildiigi gibi ayrica yer verilmektedir
(md/22).Aynt zamanda psikolog 19.madde de,cocuk gelisimcisi (md/20), PDR ise ((md/21)
de,0gretmen (md/24),aile ve tiiketici bilimleri gibi somut meslek sahibi olmayan personel icin ise
(md/25) de mesleksel bir yetki ve gorevlere de ayrica yer verilmektedir.

34)Ornegin sosyoloji mezunlar1 “sosyolog”lara yonelik yer verilen diizenleme ile SIR gibi benzer bir
yetki verilirken gene bu alana bagl olarakta toplumu, toplumsal iligkileri, olaylar1 ve toplumsal
degismeleri arastirmak ve arastirma sonuglarina dayali rapor hazirlamak;ulusal ve uluslararasi 6rnekler
ile merkezin hizmet bolgesindeki toplumsal deger ve yargilar1 da dikkate alarak Bakanlik hizmet alani
ile ilgili her tiirlii olay ve olguya dair sosyoloji odakli ¢calismalar yapmak, rapor hazirlamak; Bakanlik
tarafindan ya da diger kurum ve kuruluslarla igbirligi icerisinde gerceklestirilen sosyal hizmet alaniyla
ilgili arastirma, proje ve etkinlik ¢alismalarinda gorev almak, istatistiki verileri toplamak ve rapor
hazirlamak; Basvuru gruplarini ilgili sosyal, ekonomik, kiiltiirel, demografik, yatay ve dikey
hareketlilik gibi degiskenler iizerinden incelemek, aralarinda baglantilar kurmak ve inceleme
sonuclarinin isaret ettigi ¢aligmalara iliskin dneriler sunmak ve planlar yapmak, proje gelistirmek gibi
yetki ve gorevler birlikte ele alinarak sosyal hizmet alaninda ayri bir karagasanin da yaratilmak
istendigi de agiktir. Ek olarak sosyal hizmet yontemlerininin uygulamasina yonelik ek bir yetkinlik ve
gorevde bdylece s6z konusudur.

35)Buna ek olarak kigisel miidahale konusuna yonelik ayr1 bir yetkinlik ASDEP gibi bir uygulama
icin de goriildigl gibi sartname de soz konusudur. Hem yonetmelik hemde sartname ile bu yonde
bir yetki ve gérev asimu da bdylece s6z konusu olmaktadir.Ozellikle de ASDEP e yonelik hizmet
satiminda one ¢ikarilan bu sartname de yer verilen gorevlerinin yani sira bu gorevler arasinda yer
verilen Bakanhk veya Il Miidiirliigii tarafindan verilecek diger is ve islemleri yapmak,
mevzuatta tammmlanan ve mesleki formasyonuna uygun raporlama ve calismalar1 yapmak
seklinde bir gorevlendirme ile de somut bir yetki ve gorev asimi s6z konusudur.Kamu hizmeti
acisindanda bir uygunluk bu arada aramlmamaktadir.il Miidiirliigii ve SHM Miidiirliigii ile kurulacak
iligkiler de bu arada belirsiz olup c¢alisanlar acisindan is giivenligi de diger belirsizliktir.  Bu
keyfilikler ve bu iki iligki baglaminda SHM leri ile ilgili olarak Bakanlikta yer alan Avrupa Birligi ve
Dis Isler Bakanliginda yer verilen “Uluslararast Sosyal Hizmet Birimi” ve SiR igin yurtdisindan
yapilan bir talepte sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismacilar tarafindan diizenlenmesine yonelik bir
gorev ve uygulama da bilindigi gibi yer almaktadir..Yurtdisinda yapilan talep baglaminda bir
uygunluk aranirken ¢ocuk dahil yurt i¢inde yasayan kisiler i¢in ise basta SHM yonetmeligi dahil diger
yonetmelikler de bu 6zellik ve nitelik hala aranilmamaktadir. Avrupa Sosyal Sartinin basta 14
iincli maddesi olmak lizere diger maddeler ile bu yondeki bilgiler gormezden gelinmektedir.



Afganistan’da bile SIR unun ancak ve ancak sosyal ¢alismacilar tarafindan arandig1 boyle bir nitelik
ve Ozellikte bilinen bir gergektir.Bu gercek bilgiler baglaminda ve birlikte ele alindigin da oncelikle
SHM yonetmeligine yonelik basta hukuksal olmak {izere bilim ve teknik acidan 6nemli bir
aykirilik s6z konusudur. (19) Bu yonde yer alan calisma baglaminda da TC Anayasa sina ragmen
olusan bu aykiriliklar ASDEP seklindeki gorevleri i¢inde aynen gegerlidir ve birlikte ele almayi da
gerekmektedir.

36)Ayrica gorildigi gibi ASDEP gibi bir uygulamada , oncelikle ve sanki sosyal hizmet
arastirmast baglaminda da bir veri ¢aligmasy/risk haritas1 6ne ¢ikmaktadir. Bir alan taramasindan da
yola cikildig1 goriilmektedir.Bu yonde olusturulan “Sosyal Hizmet Alan Taramasi Formu” gibi bir
“ASPB-FR-43 Rev.(03.22.12.2014)” gibi formunun da bahsedilmekte olup ASDEP i¢inde bir
gecerlilik kazandirilmistir.Buna sosyal yardim ile ilgili vakiflar {izerinden yapilan bir gecerliklite
aranmaktadir.Bakanlik¢a yayinlanan bilgiler baglaminda bu yonde tabletler bilindigi gibi satin
almmustir.Bu arada SIR u gibi diizenlemeler dahil bu sartname ile de bu uygulamalar sanki kamu
gorevlisi gibi yer alindiginda da bahsedilmektedir.imza yetkisi uygulandigi gibi onun yerine de
kullanildig1 gibi bazi iddialar ve duyumlarda vardir.Bu “de facto” durum olaganlagmistir.Boylece
sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismaci mesleginin disinda ki kisilerce bu yonde bir yetki ve gérev bu
sekilde s6z konusu olurken veri islem kapsaminda kamu gorevi niteligi kazanilmamis kisilerce de hak
sahibi olan kisilerce bir tespit,degerlendirme ve incelemenin miimkiin oldugu da yapilan agik
bilgilerde anlasilmaktadir.Yetkiler ise belirsizdir.Bu form ayni zaman da istatistik bilimi ile de
ilgilidir.Bu baglamda bir puanlama konusunda 6zellikle yetkilendirilen ve sadece taramayi yapan kisi
ve adinin imzastyla da bir yetkiden de bahsedilmek miimkiindiir.Sayet boyle bir yetki ve gorev s6z
konusu oldugu takdirde bu yonde bir teknik ve hukuksal agidan somut aykirlikliklarda one
¢ikmaktadir.Hak sahibinin kisi ve 6zellikleri ise agik bir sekilde belirtilirken kisisel bilgiler sonucu bir
yorumlama ve bir belge niteliginin de ayrica kazandirldig1 s6z konusudur..Ozellikle bu formda “Ozel
durumlar” boliimiinde “Ailede acik¢a kadin istismart tespit ettinizmi?”;” Ailede acgik¢a ¢ocuk
istismar tespit ettinizmi*”,”Sokakta ¢alistirilan ¢ocuk var mi?” gibi sorulara “evet” ve “hayir” sekilde
bir yanit aranirken gene bu formda  “Aile kanunla ithilafa diigmiis kisi” gibi bir verinin Gtesinde
kisisel bilgiler ve durum verilen yanitlar ile de aranmas1 miimkiindiir.. Anketin 6tesinde bir saptamada
boylece One ¢ikmaktadir. Ancak bu yondeki degerlendirme ve yorumlamanin hak sahibi ile birlikte
imzalanmamas1 vede bu yonde ki bilgilendirmeye yonelik bir itiraz hakkinin s6z konusu olmamasi
yapilan bu islemin bir figleme niteligini kazandirdig1 da ayrica goriilmektedir.

Istatistik bilimi ,teknik ve uygulama boyutu

37)Yansiyan bu bilgiler baglaminda veri islem ve istatistik bilim ile ilgili boyutu ayrica ele almay1 da
gerektirmektedir. Bilindigi gibi ;ASDEP ile s6z konusu olan sosyal hizmet aragtirmasi vede istatistik
ile ilgili bu iligkide bu a¢idan ©ne ¢ikmaktadir.Bilindigi gibi ; resmi istatistiklerin iiretimine ve
organizasyonuna iliskin temel ilkeleri ve standartlar1 belirlemek; tilkenin ihtiya¢ duydugu alanlarda
veri ve Dbilgilerin derlenmesini, degerlendirilmesini, gerekli istatistiklerin  iiretilmesini,
yayimlanmasini, dagitimmi ve Resmi Istatistik Programinda istatistik siirecine dahil kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak iizere, Tiirkiye Istatistik Kurumunun kurulus, gorev ve
yetkilerine iliskin esaslarinin diizenlenmesi i¢in 10.11.2005 tarihinde Tiirkiye Istatistik Kanunu (20)
halen yiiriirliiktedir(Md/1)Bu baglamda Resmi Istatistik Programinin, “Program” (Md.2/f); Tiirkiye
Istatistik Kurumu veya Programda yer alan konularda istatistik iiretecek kurum ve kuruluslar
tarafindan derlenen verilerin, kitle 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla islenmesi ile elde edilen bilgi
“ Resmi istatistik”(Md.2/g) ; yapilan sayim veya ornekleme ¢alismalarina konu olan, hakkinda veri
toplanacak gercek ve tiizel kisiler ile kurum ve kuruluslar “Istatistiki birim” (Md.2/h); sayim veya
orneklemeye konu olan istatistiki birim veya alt birimlerin tamamin1 “Kitle”(Md.3/i) ve  kitleyi
olusturan istatistiki birimler arasindan kitleyi temsil etmek lizere belli sayida birimin segilmesi
isleminin “Grnekleme”(Md.2/k) gibi tanimlar ile de teknik ve uygulamalar ongoriilmiistiir.

38)Ayrica Basbakanlik ve bakanliklar ile bunlarin bagly, ilgili ve iligkili kuruluslarini, mahalli idareler
ve bunlarin bagh ve ilgili kuruluglan ile birlik ve sirketlerini, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi,
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ve {iniversiteler de dahil olmak iizere, tiizel kisiligi haiz enstitii,



tesebbiis, tesekkiil, birlik, doner sermaye, fon ve sair adlarla kurulmus olan diger kurum ve kuruluslar
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarida “kurum ve kuruluslar” (Md.2/e) seklinde de
tanimlanmigtir.Dolayisi ile ASPB dahil bu yondeki veri ve derlenmeler ile de somut bir iligki s6z
konusudur. Bu yonde bir bilim ve teknik 6zellikte aranmulmasi gerekmektedir.. Bu tanimlara ek
olarak alan istatistik calismalariyla ilgili her tiirlii veriyi derlemek {iizere istatistiki birim ile
goriligiilmesi, bilgilerin anket formuna aktarilmasi ve bu formlarin Baskanliga teslimine kadar gecen
stirede yapilan caligmalar1 “alan ¢aligmasi”(md.2/m) Ongoriilmektedir.Anket veya idari kayitlar
yoluyla elde edilen nicel ve/veya nitel istatistiki bilgiler ise bir “veri” dir. (Md.2/n). Hakkinda bilgi
toplanan istatistiki birimlerin, 6zellikleri ile birlikte tanimlandig1 veri * bireysel veri (Md.2/0) olarak
kabul edilmistir.Kamusal bir hizmete yonelik bir uygulamada tespiti de i¢eren bir bilgilenme amaciyla
veriye doniigebilecek sorular ve belli bir dlcege gore degerlendirilme i¢in bir forma doniligmesi ile
kisiler ile yapilan bir goriismede bu baglamda anket diye adlandirilmaktadir. Bakanlik dahil bu yonde
ortak bir kavram ve tanimda goriilecegi gibi 6ne ¢ikarilmigtir. Bir istatistiki birimin kimliginin adi,
adresi veya resmen verilmis ve genel olarak bilinen bir kimlik numarasi ile ortaya g¢ikarilmasi
“bireysel veri” (Md.2/6) olup ASDEP kapsaminda ki s6z konusu olan anketin de bu o6zelligi
kazandirildig1 goriilmektedir. Bir istatistiki birimin kimliginin, dogrudan tanimlamada yer almayan
diger 6zelliklerinden faydalanilarak ortaya ¢ikarilmasmni, ise “dolayli tanmnma”dir (Md.2/r). Istatistik
birimin dogrudan veya dolayl bir sekilde 6zellikleri ile birlikte taninabilmesine ve bu sekilde bireysel
bilgilerin agiga c¢ikarilmasina imk&n saglayan bireysel veya tablo halinde sakli tutulan veri de
gorildigi gibi  “gizli veri”(Md.2/s) seklinde tanimlanmistir.Bu tanimlama ayni zamanda ASDEP
seklinde Ongoriilen bir risk haritalama icinde gegerli olup bir gizli veri 6zelligide s6z konusu
olmaktadir.Kamu yo6netimi ve harcama agisindan da ayri bir uyum ve uygunlukta aranilmasi
gerekmektedir.

39)Resmi Istatistik Progranu ise; ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan konularda iiretilecek
resmi istatistiklere iligskin ¢erceveyi olusturmaktadir.. Sayim ve arastirmalarin ki sosyal dahil Program
gergevesinde yapilacagi ve “Program”in; mevcut kaynaklari, cevap verenlerin {izerindeki yiikii, fayda-
maliyet iliskisini gbz Oniine alarak, iilkenin ekonomi, sosyal, demografi, kiiltiir, cevre, bilim, teknoloji
ve ihtiya¢ duydugu diger alanlardaki durumunun tespit edilmesi ve izlenmesi i¢in gereken istatistikleri
kapsayacagi da ongoriilmiistiir(Md/3).Kamusal yonetim ve harcama ile aranilmasi gereken bir uyum
ve uygunluk baglaminda 6zellikle sosyal hizmet ve sosyal yardima yonelik en azindan 20 milyon hak
sahibinde yer alan dezavantajli hedef gruplardaki/kitleye yonelik bir sosyal hizmet arastirmasi igin de
gecerli bir durum ortaya ¢ikmaktadir. “ASDEP” seklinde de ne iidiigii belirsiz bu kisa adlandirmanin
acik hali ile de bir “program” oldugu ve bu yonde somut iligskinin ortaya ¢iktig1 da agiktir.Ayrica,
Konsey ve TUIK gibi kurumsal yap1 ile de hedefler ,uygulamalar ve duyurular bu ydnde bir gorev
olarak kabul edilmistir. Resmi istatistiklerin kalitesinin gelistirilmesi i¢in ise, Program kapsaminda
tretilen istatistikler, giivenilirlik, tutarlilik, tarafsizlik, istatistiki gizlilik, giincellik ve seffaflik
ilkelerine gore hazirlanacag1 ve uygulanacagi kabul edilmistir. ASPB nin da iceren bu iligki baglamda
Programi uygulayan tiim kurum ve kuruluslar ile gorevliler, bu Kanunda ve bu Kanuna dayanilarak
¢ikarilacak her tiirlii diizenleyici islemlerde belirtilen ilkelere uymakla da yiikiimli kilinmigtir (Md./4)
Uygulama esaslari,makamlar1 ile de kurum ve kuruluslarin Programda yer almayan istatistiki
konulardaki ¢alismalarn ile gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip kuruluslarca yapilan
sayim veya arastirmalara ait sonuglar resmi istatistik olarak kabul edilmez denilerek bu yonde bir
nitelik ve 6zelligin aranmasida zorunlu olarak kabul edilmistir (Md./6).Ki bu zorunluluk 6zel hukuk
tiizel kisilerce Ongoriilen sosyal aragtirmalar dagil ASPB vede ASDEP gibi bir program iginde
gecerlidir.Bir uyum ve uygunluk baglaminda bir hukuksal 6zellikte kazandirilmaktadir. Gene bu
baglamda bilgi isteme, bilgilerin dogrulugunu arastirma, kontrol ve saklama gibi diizenlemelere yer
verilirken cevap verme yilikiimliiliigli ve sinirlari ile de “istatistiki birimler”, iilkenin ekonomi, sosyal,
demografi, kdiltiir, ¢evre, bilim, teknoloji ve ihtiya¢ duyulan diger alanlardaki resmi istatistikleri
iiretmek iizere, Anayasa’da belirlenen temel haklar ve 6devler ¢ergevesinde, kendilerinden istenen veri
veya bilgileri, Bagkanligin belirleyecegi sekil, siire ve standartlarda eksiksiz ve dogru olarak iicretsiz
vermekle ylikiimlii olmakta kabul edilmistir(Md.8)Kurum ve kuruluslar kendi gorev alanlarina iligkin
ulusal kayit sistemlerini Bagkanligin belirledigi standartlarda olusturmak, giincellemek ve Bagkanligin
istatistik amacli kullanimina agmakla yiikiimlidiir (Md/10) Bu konuda yapilacak her tiirlii mevzuat
caligmalarinda Baskanligin da uygun goriisii alinmaktadir.



40)Kurum ve kuruluslar, Bagkanlik tarafindan olusturulan istatistik amagli tanim ve siiflamalar
kullanmakla; kendi ihtiyaclari dogrultusunda belirleyecekleri siniflamalar1 kullanmalar1 hélinde ise,
Baskanligin belirledigi siniflamalara doniistiiriilmesini saglayacak tedbirleri almakla yiikiimli
kilinmaktadir. Gizli verilere yalnizca resmi istatistik iiretiminde gorev alanlar, gdrevlerini yerine
getirebilmek i¢in ihtiyag duyduklar 6l¢iide erisebilecegi de ozellikle hiikkmedilmistir.(Md.13) Resmi
istatistik iireten kurum ve kuruluslarin yetkilileri tarafindan, gizli verilerin hukuka aykir1 erigimine,
aciklanmasina veya kullanimina karst her tiirlii 6nlem alinacagi gibi herkese agik kaynaklardan elde
edilen veri veya bilgiler gizli kabul edilmez de denilerek bu yonde bir gizlilik de 6ne gikarilmistir. Veri
gizliligi ve glivenligine iligkin usil ve esaslar, ulusal ve uluslararasi ilkeler dogrultusunda, ilgili kurum
ve kuruluglarin goriisleri alinarak ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir. Bireysel veriler ise istatistiki
birimlerin dogrudan veya dolayli olarak taninmasina yol agacak bdliimleri gizlendikten sonra, miinferit
birimlere atifta bulunmayan bilimsel amagli arastirmalarda kullanilmas: kaydi ve Bagkanligin yazil
izniyle verilebilir. Bireysel verileri kullanma hakki elde edenler, bu veriler {igiincii sahislara
veremezler (Md.14). Resmi istatistiklerin iiretimi i¢in veri veya bilgi talep edilen istatistiki birimler,
sayimin veya arastirmanin amaci, kapsami, istatistiki verinin gizliliginin saglanmasi i¢in alian
onlemler ve haklan ile ilgili konularda 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu cergevesinde, bilgi
edinme, kendilerine ait gizli verinin izinsiz agiklanmasi durumunda da maddi ve manevi her tiirli
zararinin tazmin edilmesini isteme hakkina sahiptir. Kendilerine ait gizli verilerin agiklanmasi
nedeniyle acilan davalarda Baskanlik veya diger kurum ve kuruluglar aleyhine tazminata
hiikmedilmesi durumunda, bu hususta kusuru olan memur ve diger gorevlilere genel hiikiimlere gore
riicu edilir.Bu diizenlemeler baglamin da yiikiimliiliikkler 6ngoriilmiistiir. Dolayisi ile bu yonde kisilerin
verilerin korunmasi hukusal agidan ayri bir yiikkiimliliigii de nedendir.

41) Bu kanun da ayn1 zamanda kamu kurum ve kuruluslarindan personelin gorevlendirilmesi ile ilgili
olarak 47-49 maddelerde sayim disinda kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisanlardan memur ve diger
kamu gorevlisi statiisiinde olanlar ile Resmi Istatistik Programi kapsamindaki gorevler i¢in de bazi
diizenlemeler ongoriilmiistiir. Arastirma, inceleme, denetleme ve veri kalite kontrolii icin de alanda
gorevlendirilenler icinde bir nitelik ve dzellikte aranmaktadir. Ozel hukuk tiizel kisilerce s6z konusu
olan sosya arastirma gibi programlarin disinda bireysel veri almak dahil s6z konusu olan uygulamada
yer alan kamusal hizmette yer alan gorevllerin disinda bu yonde ayr1 bir hizmet satin alimi gibi bir
uygulamaya ise rast gelinmemektedir.Ayrica bu diizenleme ceza hiikiimleri ve idari para cezalar1 ile
de ilgili olup 53 ve 54 {incii madde de yer almaktadir.Bagkanlik veya kurum ve kuruluslar tarafindan
Program kapsaminda istenen bilgileri, gecerli bir mazereti olmaksizin belirlenen sekil ve siirede
vermeyen veya eksik veya hatali verenler, bir kereye mahsus olmak iizere uyarilarak yedi giin
icerisinde bilgileri vermeleri veya eksik ve hatalar1 gidermeleri istenmektedir. Bu uyariya ragmen,
bilgileri hi¢ vermeyen veya talep edildigi halde eksikleri gidermeyen ve hatalar diizeltmeyen gercek
kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisilerinin organ ve temsilcileri hakkinda o6rnegin hanehalki veya
bireylerle yapilan arastirmalarda islenmesi durumunda besyiiz Yeni Tiirk Lirast veya Hane halki veya
bireyler disinda kalan diger istatistiki birimlerle yapilan arastirmalarda islenmesi durumunda
binbesyliz Yeni Tiirk Liras1 gibi idari para cezasida 6ngoriilmektedir.Dolayis1 ile ASDEP gibi boyle
programida iceren boyle bir uygulama sadece bir anket/goriisme olmayip olusan bu nitelik baglaminda
bir sosyal hizmet arastirmasinin diginda hak sahiplerini igeren bir boyut ve iligki de goriildiigii gibi 6ne
¢ikmaktadir.Miistesarlik onayi ile s6z konusu olan bir hizmet satin alimimi belirleyen bu sartname
iginde bir uygunlugun aranmasida 6zellikle gerekmektedir.Istatistik bilimi kapsamida hem teknik
hemde hukusal boyutun sosyal hizmet uygulanmasi ile birlikte idari agidan da bir uyumun ve
uygunlugun ele alinmasi bu agidan 6ncelikli olup dnemli bir kamu zararina da nedendir..Gorevliler
dahil bu yonde aranmlan bir nitelik ve Ozellik bu agidan ayrica ve Ozellikle ele almayr da
gerektirmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi boyutu

42) Diger taraftan 24.3.2016 tarihli 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”(21) bilindigi
gibi yiirlirlige girmistir.Bu Kanunun amaci ise, kigisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin
gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri igleyen gercek ve



tiizel kisilerin yiikiimliliikleri ile uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenlemektir (Md/1).Bu baglamda
istatistik bilim ve teknigi dahil veri ve bireysel/ kisisel veri 6zelligi acisindan 6goriilen programlar
icin 6zel hayatin gizliligi de olmak iizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerin 6ne ¢ikarilmis olunmast ,
Avrupa Sosyal Sart1 gibi T.C. Anayasa nin 90 mc1 maddesi kapsaminda i¢ hukukun bir pargasi olan
sozlesmeler baglaminda bir yiikiimliiliik 6ne ¢ikarilmistir. Temel haklardan biri olan sosyal yardim ve
sosyal hizmet ile ilgili olarak hem bilim hem teknik hemde hukuksal agidan birlikte bir uyum ve
uygunlukta 6zellikle 6ne g¢ikarilmig olmaktadir. Kapsami ise kisisel verileri islenen gergek kisiler ile
bu verileri tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda uygulanacagi
belirtilmistir.Dolayis1 ile ASPB da ongoriilen “Aile ve Sosyal Destek PROGRAMI/ASDEP” gibi
istatistik bilim ve teknigi ile sosyal hizmet bilim ve teknigi agisindan oncelikle hak sahiplerine yonelik
bir bireysel/kisisel veri ile de bir risk haritasinin belirlemesi igin yapilan goriisme/anket gibi bir gorev
ve iglevin de bu kapsamda s6z konusu oldugu agiktir.Bu yonde hukuksal bir uyum ve uygunlukta
aranilmas1 gerekmektedir.Bu uygunluk Mistesarlik onay1 ,sartname,ihale komisyonu da dahil ihale
siirecini de icermektedir. .Ozellikle de hak sahibi kisilerin kamu hizmetine ulasilabilmesi ve giivence
altina alinmasi igin yapilan bir talep yerine ASDEP gibi bu uygulama ile hedeflenen bir “TESPIT” in
one ¢ikarilmis olunmas1 “FISLEME” dahil diger farkli farkli ayr1 bir 6zelligin kazandirilmasina da
neden oldugu anlagilmaktadir. Gorev ve yetki agisindan da kurumsal ve hukuksal bir bir uyum ve
uygunlugun aranilmasini da bu agidan onceliklidir.

43)Bu kapsamda ; kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirlii bilgi “kigisel
veri”’(Md.3/ d) ile kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hle getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemide “kisilerin verilerin islenmesi” tanimlanmistir
(Md.3/e) Genel ilkeler ise ; kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda 6ngériilen usul ve
esaslara uygun olarak islenebilir (Md.4/1).Kisisel verilerin islenmesinde ise a) Hukuka ve diiriistliik
kurallarina uygun olma. b) Dogru ve gerektiginde giincel olma. c) Belirli, agik ve mesru amagclar igin
islenme. ¢) Islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6lgiilii olma. d) Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya
islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.ilkelere uyulmasi zorunlu kilinmigtir.
Kisisel verilerin islenme sartlari ise ancak kisisel veriler ilgili kisinin acik rizas1 olmaksizin islenemez.
(Md.5/1)Ancak , Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi;fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin
hayat1 veya beden biitiinligiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi; Bir sdzlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi; ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi. ;bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi. ; ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi gibi
bu sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi
ise miimkiin kilinmistir (Md.5).

44)Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari ise : kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi,
felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve cinsel hayata
iligkin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul
tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi sarttir. (Md.6) Buna bagh olarak Kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi ile ilgili diizenlemeye de yer verilmistir(Md./)



Gene kigisel verilerin aktarilmasi igin Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz
gibi hiikiimlerde 6ngorilmiistiir (Md.8) Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi i¢cinde bu yonde bir
korunmada 6ne ¢ikarilmistir (Md.9)

45) Veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliliigi baglaminda ise Kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi;kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, Islenen kisisel verilerin kimlere ve
hangi amagcla aktarilabilecegi,;kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ve 11 inci maddede
sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle yiikiimlii kilmnmugtir (Md.10). ilgili kisinin haklarida
herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili olup kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
kisisel verileri islenmisgse buna iligkin bilgi talep etme ;kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktarildig: iiglincii kisileri bilme,kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin
diizeltilmesini isteme; 7 nci maddede ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,; (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
ficiincii kisilere bildirilmesini isteme, Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, Kisisel
verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme, haklarina sahiptirBu nedende dolayr Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerde
ongrilmiistiir.Veri sorumlusu;kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini Onlemek; kisisel
verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini dnlemek; kisisel verilerin muhafazasini saglamak, amaciyla
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yoOnelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak
zorundadir.Ayn1 zamanda, veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina bagka bir gercek veya tiizel
kisi tarafindan islenmesi halinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle
birlikte mistereken sorumludur.Gene kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir. Veri
sorumlular ile veri isleyen kisiler, 6grendikleri kisisel verileri bu Kanun hiikiimlerine aykir1 olarak
bagkasina aciklayamaz ve isleme amacit disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliilik gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam eder. Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.
Kurul, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun goérecegi baska bir yontemle
ilan edilecegi vurgulanmigtir (Md/13)

46) Bu diizenleme de ayni zamanda suclar ve kabahat basliklar altinda yaptirimlarda kisisel verilere
iligkin suclar bakimindan 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 135 ila 140 mc1
madde hiikiimlerinin uygulanmasi 6ngériilmektedir..Gene bu Kanunun 7 nci maddesi hiikmiine aykir
olarak; kisisel verileri silmeyen veya anonim héle getirmeyenler 5237 sayili Kanunun 138 inci
maddesine gore cezalandirilacagi da hiikmedilmistir (Md./17).Kabahat kapsaminda ise ¢esitli idari
para cezalar da 6ngoriilmiistiir(Md/18) Bu diizenleme acisindan “Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve
Teskilat” ile ilgili diizenlemelere ise 19 — arasinda yer almaktadir.Diizenleme de ayrica istisnalar
baglig1 altinda 28 inci madde deki : kisisel verilerin, tiglincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine
iligkin yiikiimliiliiklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni
konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi; kisisel verilerin resmi istatistik
ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi. kisisel
verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarim ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi;kisisel verilerin milli
savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya
yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan yiiriitiilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.; Kisisel verilerin sorusturma,
kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri
tarafindan iglenmesi gibi hallerde uygulanmaz. Ayrica bu Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun
ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlular
Siciline kayit ylikiimliiliiglinii diizenleyen 16 nci maddeleri kapsaminda : kisisel veri islemenin sug



islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi; ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.; kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak
gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi. ; kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlariin korunmasi i¢in gerekli olmasi bu uygulanmada 6ngoriilmektedir.Bu yonde erigim
yetkisi acgisisindan ortaya ¢ikan bu durumun(larin) dzellikle ele alinmast bu agidan gayet agiktir.
Ozellikle SHM lerinde de “istatislik¢i” gibi ayr1 bir meslek eleman1 seklinde yonetmelikte(md/23)
yer verilirken ASDEP gibi bir uygulamanin SHM acisindan da bir uygunlugu vede gozetilmesi de
gerekmektedir.Bu gereklilik Bakanlik Miistesar onay1 dahil sartname agisinda da bir uygunlugun
aranilmasi ic¢in de bir 6ncelik 6ne ¢ikmaktadir.

SONUC VE ONERILER.

47)Yukarida yer verilen bu veriler ve bilgilerin yan1 sira Soyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi ile
ilgili somut bir iligki vede bu yondeki bilgi , goriis (19) baglaminda goriildiigii gibi Mayis 2012 yilin
da Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii arasinda bir
isbirligi s6z konusu olmustur.Bu isbirligi ile de  degerli akademisyenler ‘“Aile ve Sosyal Destek
Programi /ASDEP”  seklinde ki bir pilot ¢aligmayr da gelistirmistir. Oncelikle sosyal hizmet
arastirmasi kapsaminda bir risk haritalamanaya yonelik bir model Ongoriilmiistiir..Buna bagl olarak
ise “Danisma ydnlendirme/ASDEP gorevlisi-eleman1 “ seklinde ve kamu hizmetinin disinda bir
personelin yer almasi da saglanmistir.Sosyolog dahil diger ¢alignlarinda dahil edildigi bu pilot ¢aligma
her iki taraf agisindan uygun goriilmiis ki 2016 yilinda Bakanlik tarafindan tiim il Miidiirliiklerince
vede SHM ile de bu uygulamanin yaygilanmasi da hedeflenmistir. ASPB Bakanlik Makaminin
27.01.2015 tarihli talimati ve Bakanligin 04.02.2016 tarihli Olur’u ile de Miistesarlik Makamina
boyle bir yetki s6z konusu olmustur.Bu onay ve dngdriilen teknik sartname ile de bir hizmet satim 11
midiirliiklerince de acik ihale edilmeye baslanmistir.1500 personel i¢in yapilan bu hizmet satimi1 2016
icin 45 Milyon TL iken 2017 yilinda 100 Milyon TL den fazla bir kamu harcamasi da  soz
konusudur. Hem sosyal hizmet hemde sosyal yardim acisindan hak sahiplerine yonelik bir risk
haritalamasinin Gtesinde sosyal hizmet yontemlerinin aktif bir sekilde gorevlendirilmesi SHM lerince
ve sartname ile de mimkiin kilmmistir. Boyle bir uygulama ve yukar1 da yer alan bilgiler dahil
diger bilgiler birlikte ele alindiginda ise ~ hem sosyal hizmet bilimi ve teknigi agisindan hem de
insan haklar1 boyutu dahil hukuksal agidan somut bir uygunlugun aranmadigi ise gayet agiktir...Kamu
harcamasina yonelik ihale siireci ise usul agisindan dnemli aykiriliklarda icermektefir..Ozellikle de
keyfi ~ bir uygulama sonucu sosyal hizmet konusunda egitim almamig “sosyolog” dahil
psikolog,6gretmen gibi diger meslek elemanlarinin bdyle bir hizmet alimina yonelik ihale siirecinde
bellirlenmesi 6ne ¢ikarilirken hem usul hemde SHM nin asli bir gorev agisindan belli bir norm/krite
aranmadig1 da gayet acgiktir. 1 200 sosyologunda istihdam edildigi bdyle bir uygulama séz konusudur.
Aym zaman da hak sahiplerinin sosyal hizmet ve sosyal yardimina ulagilmasinin  ve
engellenmesinin  hukuksal bir glivenceye alinmamasi 6ngoriilmemistir.Bu yonde belirsizlikler ise
gérmezden gelinmekte olup bu ayriliklara da ortak olunmaktadir.Ozellikle de sartname baglaminda
ongoriilen gorevlendirme sonucu olusan bu keyfiligin ve 100 Milyon TL gibi bir kamu zararinin vede
hak sahiplerinin fislenmeleri nedeni ile de “sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismac1” meslekleri
acisindan bir savunuculuk boyutunun 6zellikle ve 6ncelikle ele alinmas1 mesleksel bir sorumluluk ve
gorev kapsamindadir.

48)Ayrica uygulamali bir bilim olmayan sosyoloji konusunda mezun olmus “sosyolog”larin yani sira
sosyal hizmet alaninda egitim almams diger kisilerin yogun bir sekilde bu alanda isgal edilmesi
sonucu ASDEP gibi bir uygulama sanki bir kamu hizmeti seklinde de &ne ¢ikarilmaktadir. SHM lerin
de ayr1 bir parelel yapida yer alinmasi 2017 yilinda da miimkiin kilinmaktadir.Bir hak olarak
ongoriilmesi gereken hem sosyal hizmetin hemde “sosyal yardim” dan uzaklasilmasina ise diger
onemli nedendir.insan haklari ile ilgili olan bu boyut(lar) sonucu kamu hizmetinde bir kalite, nitelik ve
Ozelligin aranilmadigr da gayet agiktir.Sosyal hizmet ve sosyal yardimlar ile de ortaya ¢ikan bu
durumlarm hukuksal siirece yansitilmasi bu yiizden bir gorev ve sorumluluktur.Ozellikle bir meslek



dernegi olan Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi /SHUDer olmak iizere bu alanda calisan ilgili
dernekler icin SHM leri ile ilgili olan bu ¢aligma ek bir yarar saglayabilir. Yer verilen bilgi ve goriis
(19) baglaminda da s6z konusu olan hizmet alimlarinin engellemesi ve hak sahipleri dahil “sosyal
hizmet uzmani/sosyal caligmaci” meslegine yonelik olusan magduriyetlerin ortadan kaldirilmasi
savunuculuk agisindanda temel bir gérev olabilir..

49)Ozellikle Bakanlik kapsaminda SIR dahil sosyal hizmet yontemlerine ydnelik yurtdisinda yapilan
talebe yonelik kurumsal bir yap1 ve gorevin yani sira sosyal hizmet meslegi agisindan aranilan bir
nitelik ve 6zelligin bir gorev olarak yer almasi aciktir. Verilen bilgiler baglaminda yurtdisindaki
Tiirkiye Cumhuriyeti dahil diger hak sahipleri i¢in ise bu durumun basta SHM olmak {izere diger idari
uygulama da gozetilmedigi ve bir uygunluk aranmadigi da agik bir gercektir.Ayrica i¢ hukukun bir
parcasi olan Avrupa Sosyal Sart1 nin 14 iincii maddesi ile s6z konusu olan sosyal hizmetin bir hak
olarak dngoriilmesi ve sosyal hizmet yontemlerin aranilmasinin bir yilikiimliililk olmasi ile 13 ve diger
maddeler de 6nemli bir diger gercektir.Bu yonde ceviri dahil ortaya ¢ikan bazi yanligliklarin da
ortadan kaldirmasi da miimkiin olup bu yonde bir hukuksal bir siirecte gerekmektedir. Diger yandan
Afganistan da bile aranilan niteliginin ve 6zelliginin gozetilmedigi gibi ortaya ¢ikan bu durumlarin da
birlikte ele alinmasi gerekmektedir.

50)Ozellikle ASDEP elemani/ gorevlerine yonelik acik ihale ile ilgili yapilan islemlerin ve olusan
kamu zararmin engellenmesi i¢in s6z konusu olan bu ASPB Bakanlik Makaminin 27.01.2015 tarihli
talimat1 , Bakanligin 04.02.2016 tarihli Olur’u ile de Miistesarlik Makamina yonelik bdyle bir yetki
ile s6z konusu olan ihale sartnamelerinin iptali bir 6ncelik kazandirmaktadir. Bu yondeki uygulamanin
engellenmesine yonelik bir bagvurunun mutlaka yapilmasi da gerekecektir.Boyle bir hukuksal
stirecin baglatilmasi ile de en azindan 20 milyon hak sahiplerine yonelik magduriyetlerin ve telafisi
olmayan kamu zararinin engellenmesine yonelik yiiriitmenin durdurulmasi dahil gerekli islemler i¢in
bir talepte yapilmalidir. Gene bu bagvuru baglaminda 9 Subat 2013 tarihli Sosyal Hizmet Merkezleri
Y 6netmeliginde yer alan ve 1.8.2013 tarihinde yeniden diizenlenen tanimlar ile ilgili 4 {incii madde de
yer alan “sosyal inceleme” (4/1-1) ve “meslek elemani”(4/1-J) ile ilgili tanimlar ve 18 inci madde
dahil ilgili maddelerin de bu iliski baglaminda somut bir iptal talep edilmelidir. Ayni zamanda
(CKK/3-1-e) maddesinde yer alan “Sosyal Calisma Gorevlisi” seklindeki bu garabet taniminda iptali
icin  Anayasanin 10 maddesi ile birlikte T.C.Anayasasi nin 90 inct maddesi baglaminda da
ASS/13,14,17 ve CHS/3.40 ile Pekin Kurali/16 maddeleri ne yonelik somut aykiriliklarin giderilmesi
amaciyla Anayasa Mahkemesine bagvurulmasi ig¢inde ayr1 ve birlikte bir talebin geregi talep
edilmelidir.

51)Ayrica 2017 yilina yonelik yapilan 6denek baglaminda s6z konusu olan hizmet alimi i¢in s6z
konusu olan bu ihaleler halen yapilmaktadir(22).il miidiirliigiince de agiklanan duyurular baglaminda
sosyal caligmacilar i¢in daha dnce basvuru yapmis veya yapmak isteyen kisilerin de hukuksal bir
siireci baglatmasi da miimkiindiir.Yukarida yer alan bilgiler ve baglaminda sartnamede en azindan
belli bir norm/kriter aranilmamasi,sosyal hizmet yontemlerinin engellenmesi vede bu yodnde soz
konusu olan bu gorevlerin arasinda teknik bir kargasaya neden oldugu gibi kamu harcamasi agisindan
bir rekabetin aranmadig1 yoniinde de s6z konusu olan bu ihalelerin durdurulmasi ve/veya bu yonde
yapilan  miilakatlar ile olusan bu islemlerin iptali i¢in bireysel agidan bagvuru yapabilmesi
miimkiindiir.Yararl da olur ve bir ,iki pilot ¢alisma yeterlidirAyrica bu ihale siirecine katilmis ancak
basta sosyolog dahil bu yonde bir norm/kriter aranmadan ASDEP elemani/gorevlisi seklinde istihdam
edilmeleri sonucu olusan magduriyet(ler) acisindan da ayr bir tazminat hakkini da ayrica talep etmek
mimkiindiir.Kendi gorevleri disinda olusan kasitli bir haksiz maddi yararlanma ve bu yetki ve gorev
baglaminda olusan bu kamu zararlarinin kisisel dahil giderilmesi de ayrica talep edilebilinir.Kamu
hizmeti kapsaminda sanki bir idari iglemin s6z konu olmasi ile de ortaya ¢ikan bu durum hak sahipleri
ve magdurlar1 i¢inde ayrica gecerlidir.

52) Ozellikle 2016 yilinda yapilan harcamalar ve olusan kamu zarari agisindan bu durumun Sayistay
acisindan ayrica ele alinmasi1 da gerekmektedir.Ozellikle (CKK/3-1-e) maddesi ile Sosyal calisma
gorevlisi seklinde baglayan bu garabet uygulamanin vede basta SHM yonetmeligi dahil diger
yonetmelikler vede ASDEP gibi bir hizmet alimi ile miimkiin olan bdyle bir uygulama baglaminda



Anayasanin 10 maddesi ile T.C.Anayasast nin 90 mc1 maddesi baglaminda da ASS/13,14,17 ve
CHS/3,40 ile Pekin Kurali/16 maddeleri ne yonelik somut aykiriliklarun yanisira bu yondeki eylem ve
islemleri ile olasan kamu zararlarinda  hukukun dstiinligii acisinda gdzetilmesi i¢in bu yonde bir
bagvuruda gerekmektedir. Hem 2016 de olusan bu kamu zararlarin hem degerlendirilmesi ve hemde
geriye doniik talep edilmesi bu agidan gerekecektir.Ki bu durum kendi meslegi alanin disinda séz
konusu olan bir yetki ve gorev baglaminda ki tiim kisiler iginde gecerlidir. Bu yonde imza yetkili
kisilerin ve islemlerin vede s6z konusu haksiz harcamalarinin giderilmesi de ayrica talep edilirken ayni
zamanda adli islemlerin geregi icinde ayrica talep edilmesi miimkiindiir..

53)Kamu harcamasi ile olusan bu kamu zararinin yani sira kamunun niteliginin aranilmasi baglaminda
Kamu Denetciligi Kurumu (Ombusmanlik) iginde bir bagvuru yapilmasida gerekmektedir.Ozellikle
de 14 Haziran 2012 tarihinde 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu kabul edilmistir..Bu
baglamda 6nemli bir goérevde one ¢ikarilmistir. Bu Kanunun amaci ise kamu hizmetlerinin isleyisinde
bagimsiz ve etkin bir sikayet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri
ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve Onerilerde bulunmak iizere Kamu Denetgiligi
Kurumunu (Onbusmanlik) olusturmak hiikmedilmistir. Ozellikle Sayistay dahil diger yukarida yer
alan bilgiler baglaminda ASPB tarafinca sosyal hizmet ve sosyal yardimlar ile ilgili uygulamalarin da
Kamu Denetcligi Kurumu kapsaminda oldugu da gayet agiktir.Ozellikle Bakanlhk catis1 altinda
Uluslararas1 Sosyal Hizmet Birim’ince yurtdisinda yasayan Tiirkiye Cumhuriyeti yurttaglar1 dahil
yurtdisindaki diger kisiler igin SIR nun sadece sosyal ¢alismacilar tarafindan iicretsiz diizenlenmesi
de bilindigi gibi bir gorev olarak kabul edilmistir. Bu yonde ki somut bir ayrigsma da diger bir
gercektir, ASDEP seklinde s6z konusu olan bu uygulamanin bir uygunluk acisindan da ayrica
degerlendirlemesine yonelik bir talep bu agidan miimkiin olabilir.Bu boyut sosyal hizmet/calisma
disinda ki sosyolog,psikolog,cocuk gelisimci,0gretmen,aile ve tiiketici ile ilgili lisans egitim almis
kisilerce SIR dahil bu yonde sosyal hizmet ile ilgili cogunluk bile aranmadan olusturulan
komisyon/lar gibi  birimlerce  olusturulan idari islemler/fiiller de Ozellikle hak sahiplerini
ilgilendirmektedir.Yapilan eylem ve islemleri icin.yapilan bu keyfi nitelikteki islemler/fiiller ile de
aslinda kamu zarar1 dahil hak ihlallerininde bu agidan degerlendirmesi ayr1 bir dnemdedir.

54) Keza ASDEP dahil ortaya ¢ikan bu durum(lar) Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu
ile yapilan diizenleme ile de iliskilidir.6 Nisan 2016 tarihinde kabul edilen 6701 sayili kanun ile de bu
kurum olusturulmustur. Herkesin, onurunun ve haklarinin korunduguna giiven duydugu bir Tiirkiye
vizymunu 6ne ¢ikaran bu Kurumun amaci ise ; insan onurunu temel alarak insan haklarinin
korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken
taninmig hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda
faaliyet gostermek, iskence ve kotlii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal 6nleme
mekanizmasi gorevini yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun kurulmasi
icindir (md/1).Kanun da yer verilen bilgiler baglaminda esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi basligi
altinda ayr1 bir diizenlemede Ongdriilmistiir. Herkesin, hukuken tanmnmis hak ve hiirriyetlerden
yararlanmada esit oldugu ve bu Kanun kapsaminda cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi
ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine
dayali ayrimeilik yasaktir seklinde yasaklamada kabul edilmistir. Ayrimcilik yasaginin ihlali halinde,
konuya iligkin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar1 ihlalin sona erdirilmesi, sonug¢larinin giderilmesi, tekrarlanmasinin 6nlenmesi, adli
ve idari yoldan takibinin saglanmasi amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir. Ayrimeilik
yasagi bakimindan sorumluluk altinda olan gercek ve 6zel hukuk tiizel kisileri, yetki alanlari igerisinde
bulunan konular bakimindan ayrimciligin tespiti, ortadan kaldirilmasi ve esitligin saglanmasi igin
gerekli tedbirleri almakla yiikiimlii kilinmistir.Bir hak olarak ongoriilen sosyal hizmet dahil sosyal
yardimin bu kurumsal yap1 acisindan ayri bir 6nemi de s6z konusudur. Kanunda yer alan goérevler
dahil diger diizenlemeler ve Sayistay,Kamu Denetgiligi Kurumu iginde diger yukarida yer alan
bilgiler baglaminda ve ASPB tarafinca ASDEP dahil sosyal hizmet ve sosyal yardimlar ile ilgili
uygulamalarin da Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitligi Kurumu kapsaminda da oldugu gayet
aciktir.Ozellikle Bakanlik catis1 altinda Uluslararasi Sosyal Hizmet Birim’ince yurtdisinda yasayan
Tiirkiye Cumbhuriyeti yurttaglar1 dahil yurtdisindaki diger kisiler i¢in ~ SIR nun sadece sosyal



caligmacilar tarafindan ticretsiz diizenlenmesi de bilindigi gibi bir gorev olarak kabul edilmis olmasi
ve bu yonde ki somut bir ayrisma da diger bir gergektir. Ayni ¢at1 altinda ve kamu harcama i¢in
kisiler dahil yetki ve gorev ile iki farkli idari bir islem/fiil 6ne ¢ikarilmigtir. Sosyal hizmet ve sosyal
yardim ile ilgili boyut insan haklarinin onuru ile de ilgili temel bir aragtir. Amagctir.Ozgiir yurttas
olabilmektir. Ozellikle de ASS bu acidan gozetilmesini de gerektirmektedir. Hukukun iistiinliigii
baglaminda hukuka uygunlugunda aranmasi i¢in gene belli bir niteligin ve liyakatin aranmasini da
gerektirmektedir.Bu sebep ve sonug icinde bu yonde mesleksel bir sorumluluk , yetki ve gdrevde
ayrica aranmalidir. Bakanlik tarafindan ytiriitiilen “sosyal hizmet merkezleri yonetmeligi” ve ASDEP
vede SONIM gibi diger ydnetmelikler ile sosyal hizmet/calisma disinda ki “meslek elemanlar” ile
olusan bu yetki ve gorev ise hem mesleksel hemde kamu harcamasi agisindan ayri bir 6nem ve
ozelligin degerlendirmesine yonelik bir talebin yapilmasini1 gerekmektedir.

55)Bunlara ek olarak 24.3.2016 tarihli 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
s0z konusu olan bu kurumsal yapinin amaci ise, kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin
gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri igleyen gercek ve
tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri ile uyacaklari usul ve esaslari diizenlemekle yiikiimlii kilinmasi ile de bu
yonde bir degerlendirmenin Istatistik Kanunu ile birlikte ele almay1 ve degerlendirilmesi icin (Md bu
boyutlarinda ele alinmasi ve degerlendirilmeside ayr1 bir 6nemdedir.

56)Bu arada ASDEP gibi bir pilot ¢aligmanin sosyal hizmet arastirmasi dahil sosyal hizmet bilimi ile
one ¢ikarilmasi ve bu yonde bir akademik ¢alisma sonunda bir modelin 6ne ¢ikarilmasi da onemli
bir gergektir.(paragraf 27)ASPB ile birlikte olusan bu isbirligi ve uygunluk sonucu (ki akademik
diinya da bu yonde yazili bir goriis ve makaleye de rast gelinmemektedir) ortaya ¢ikan bu durumun ve
uygunlulugunda etik dahil kalite,nitelik ve Ozelligin uygun bir ortamda aranmasi ve
degerlendirilmesini de gerektirmektedir. 30.12.2016
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NDLC68GNHI1ErHbBAE4M87GSEelQUXYFLr20Zt00Zdv1fo9UcY S9sL GKERu9CO-
€3iL0O9BJtcoNxTkJuprlZrrpGOG1opM18RVNTr4150WaPsber0jj-kggO13ddijxUvo5ehe5XjioFz4TcEr6SH _jmNCF8ohj-
HiHyGzaaEoOX0nii4JxI-
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VUgegVKikU&ref=or] Y4AmGPRjkh5N2Mxdt91qgMz5sJwv1 Xf3i0Z12gnV60kIZRiRfwezhsd2-
2ciHzjHyAgbwjKeys9Jd1cz80-pttFxUSdpRY9ynZVn8us04YM5BCOv2g5H T23-c70YxS0d-
QjSnBA60MtKuuyAUG3IKf0e uZFF7QwlAn2H1ibY &110n=tr&cts=1482301301455&mc=3.4283328167612783
http://readgur.com/doc/936024/asdep-g%C3%B6revlisi-%C5%9Fartnamesi---samsun-aile-ve-sosyal-politi...

http://mardin.aile.gov.tr/duyurular/asdep-gorevlisi-ozel-hizmet-alimi-duyurusu

7)http://lwww.eyh.gov.tr/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/sosyal-hizmet-merkezleri-yonetmeligi

8 )https://ekap.kik.gov.tr/EK AP Arama.aspxiZMIR

9) http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/izmi%CC%87r-ai%CC%87le-ve-sosyal-poli%CC%87ti%CC%87kalar-i%CC%87I-
mudurlugunce-ai%CC%87le-sosyal-destek-programi-kapsaminda-0zel-hi%CC%87zmet-alimi-yolu-i%CC%87le-
asdepdanisma-yonlendi%CC%87rme-personeli%CC%87-alimi-yapilacaktir

http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/asdep-mulakat-sonuclari
10) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf

11)http://ankara.aile.gov.tr/duyurular/ankara-aile-ve-sosyal-politikalar-il-mudurlugumuze-bagli-kuruluslarda-calistirilmak-
uzere-toplamda-64-danisma-yonlendirme-elemani-asdep-gorevlisi-alinacaktir

12)http://pbk.tbmm.gov.tr/Butce_Takvim_Tutanaklar

13)http://istanbul.aile.gov.tr/duyurular/asdep-mulakat-sonuclari
http://sirnak.aile.gov.tr/haberler/asdep-basvuru-listesi

http://readgur.com/doc/936024 /asdep-g%C3%B6revlisi-%C5%9Fartnamesi---samsun-aile-ve-sosyal-politi...

14)ASDEP PERSONEL ALIMI ILANLARI
1-http://adana.aile.gov.tr— Ilana ¢ikt1, 36 kisi alacak. (ise baslama tarihi 1 Haziran)

2-http://bitlis.aile.gov.tr— lana ¢ikt1, 16 kisi alinacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
3-http://izmir.aile.gov.tr -lana gikt1, 40 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 9 Mays)
4-http://kutahya.aile.gov.tr — Tlana ¢ikt, 10 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 18 Nisan)
5-http://kayseri.aile.gov.tr — ilana ¢ikt1, 20 kisi alacak. (ise baslama tarihi 16 Mayis)
6-http://mus.aile.gov.tr -Tlana ¢ikt1, 18 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 16 Mayis)
7-http://gumushane.aile.gov.tr -ilana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
8-http://diyarbakir.aile.gov.tr— ilana ¢ikt1, 60 kisi alacak. (ise baslama tarihi 1 Mayis)
9-http://artvin.aile.gov.tr-ilana ¢ikti, 8 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Mayis)
10-http://burdur.aile.gov.tr — Ilana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 May1s)-94 kisi bagvurmus.
11-http://denizli.aile.gov.tr-ilana ¢ikt1, 40 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
12-http://istanbul.aile.gov.tr — Ilana ¢ikt1, 144 kisi alacak.(ise baslama tarihi 1 May1s)
13-http://tekirdag.aile.gov.tr — Ilana ¢ikt1, 12 kisi alacak. (ise baslama tarihi 1 Haziran)

14-http://antalya.aile.gov.tr -lana ¢ikt1, 24 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Haziran)
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http://mardin.aile.gov.tr/duyurular/asdep-gorevlisi-ozel-hizmet-alimi-duyurusu
https://ekap.kik.gov.tr/EKAPArama.aspxiZMİR
http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/izmi̇r-ai̇le-ve-sosyal-poli̇ti̇kalar-i̇l-mudurlugunce-ai̇le-sosyal-destek-programi-kapsaminda-ozel-hi̇zmet-alimi-yolu-i̇le-asdepdanisma-yonlendi̇rme-personeli̇-alimi-yapilacaktir
http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/izmi̇r-ai̇le-ve-sosyal-poli̇ti̇kalar-i̇l-mudurlugunce-ai̇le-sosyal-destek-programi-kapsaminda-ozel-hi̇zmet-alimi-yolu-i̇le-asdepdanisma-yonlendi̇rme-personeli̇-alimi-yapilacaktir
http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/izmi̇r-ai̇le-ve-sosyal-poli̇ti̇kalar-i̇l-mudurlugunce-ai̇le-sosyal-destek-programi-kapsaminda-ozel-hi̇zmet-alimi-yolu-i̇le-asdepdanisma-yonlendi̇rme-personeli̇-alimi-yapilacaktir
http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/asdep-mulakat-sonuclari
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf
http://pbk.tbmm.gov.tr/Butce_Takvim_Tutanaklar
http://sirnak.aile.gov.tr/haberler/asdep-basvuru-listesi
http://adana.aile.gov.tr/
http://bitlis.aile.gov.tr/
http://izmir.aile.gov.tr/
http://kutahya.aile.gov.tr/
http://kayseri.aile.gov.tr/
http://mus.aile.gov.tr/
http://gumushane.aile.gov.tr/
http://diyarbakir.aile.gov.tr/
http://artvin.aile.gov.tr/
http://burdur.aile.gov.tr/
http://denizli.aile.gov.tr/
http://istanbul.aile.gov.tr/
http://tekirdag.aile.gov.tr/
http://antalya.aile.gov.tr/

15-http://isparta.aile.gov.tr — ilana gikt1, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayus)
16-http://kahramanmaras.aile.gov.tr — Tlana ¢ikt1, 28 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
17-http://karaman.aile.gov.tr — Ilana gikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
18-http://kirklareli.aile.gov.tr — ilana ¢ikt1, 6 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
19-http://samsun.aile.gov.tr — Ilana gikt1, 20 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)-
20-http://sinop.aile.gov.tr -lana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Mayis)
21-http://tokat.aile.gov.tr — flana ¢ikt1, 12 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
22-http://bayburt.aile.gov.tr — flana cikt, 4 kisi alacak. (ise baslama tarihi 2 Mayis)
23-http://ardahan.aile.gov.tr — Ilana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
24-http:/lerzincan.aile.gov.tr— Ilana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
25-http://konya.aile.gov.tr -Ilana cikt;, 50 kisi alacak.(Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
26-http://mugla.aile.gov.tr -Ilana cikt1, 12 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Haziran)
27-http://rize.aile.gov.tr- Tlana ¢ikt1, 20 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
28-http://zonguldak.aile.gov.tr — flana ¢ikt1, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)-
29-http://duzce.aile.gov.tr -ilana ¢ikts, 6 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
30-http:/kirsehir.aile.gov.tr — flana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
31-http://bartin.aile.gov.tr — Tlana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)

32- http://karabuk.aile.gov.tr — Ilana gikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
33-http://amasya.aile.gov.tr — Ilan verdi ama ilani siteden kaldirds. 6 kisi alacak.(Ise baglama tarihi 1 May1s)
34- http://nhakkari.aile.gov.tr -Ilana ¢ikt1, 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
35-http://van.aile.gov.tr -ilana ¢ikt1, 44 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 17 May1s)
36-http://malatya.aile.gov.tr/ — Ilana ¢ikt1, 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
37-http://bolu.aile.gov.tr -Ilana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)-
38-http://corum.aile.gov.tr— ilana ¢ikt1, 12 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
39-http://elazig.aile.gov.tr -ilana cikt1, 12 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Mayis)
40-http://kars.aile.gov.tr -Ilana cikti, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
41-http://nevsehir.aile.gov.tr — Tlana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 May1s)
42-http:/lyalova.aile.gov.tr — Ilana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)

43-http://afyonkarahisar.aile.gov.tr-ilana ¢ikti, 14 kisi alacak.
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http://bayburt.aile.gov.tr/
http://ardahan.aile.gov.tr/
http://erzincan.aile.gov.tr/
http://konya.aile.gov.tr/
http://mugla.aile.gov.tr/
http://rize.aile.gov.tr/
http://zonguldak.aile.gov.tr/
http://duzce.aile.gov.tr/
http://kirsehir.aile.gov.tr/
http://bartin.aile.gov.tr/
http://karabuk.aile.gov.tr/
http://amasya.aile.gov.tr/
http://hakkari.aile.gov.tr/
http://van.aile.gov.tr/
http://bolu.aile.gov.tr/
http://corum.aile.gov.tr/
http://elazig.aile.gov.tr/
http://kars.aile.gov.tr/
http://nevsehir.aile.gov.tr/
http://yalova.aile.gov.tr/
http://afyonkarahisar.aile.gov.tr/

44-http://agri.aile.gov.tr -1lana gikt1, 18 kisi alacak. (ise baglama tarihi 1 May1s)-
45-http://cankiri.aile.gov.tr— Tlana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 16 May1s)
46-http://ordu.aile.gov.tr — flana ¢ikt1, 14 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
47-http://usak.aile.gov.tr — Ilana ¢ikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
48-http://aksaray.aile.gov.tr — flana cikt1, 6 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
49-http://osmaniye.aile.gov.tr — lana ¢ikt1, 14 kisi alacak.(Ise baslama tarihi 1 Haziran)
50-http://erzurum.aile.gov.tr— ilana ¢ikt1, 16 kisi alacak. (Ise baglama tarihi 1 Haziran)
51-http://kilis.aile.gov.tr — Tlana ¢ikt1, 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 16 Mayis)
52-http://mersin.aile.gov.tr — Ilana ¢ikt1, 40 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 16 Mayis)
53-http://bingol.aile.gov.tr-Ilana ¢ikti, 14 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
54-http://eskisehir.aile.gov.tr-Ilana ¢ikt1, 12 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
55-http://aydin.aile.gov.tr -Ilana ¢ikt1, 18 kisi alinacak. (Ise baslama tarihi 2 Mayis)
56-http://kocaeli.aile.gov.tr -ilana ¢ikt1, 24 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
57-http://balikesir.aile.gov.tr-Ilana ¢ikt1, 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
58-http://adiyaman.aile.gov.tr-Tlana ¢ikt1, 18 kisi alacak. (ise baglama tarihi 1 Haziran)
59-http://igdir.aile.gov.tr — Ilana cikt1, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
60-http://www.sanliurfaaile.gov.tr-ilana ¢ikt1, 70 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
61-http://mardin.aile.gov.tr -Ilana ¢ikt, 40 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
62-http://yozgat.aile.gov.tr -Ilana ¢ikt1, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Temmuz)
63-http://bursa.aile.gov.tr — ilana ¢ikt1, 34 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
64-http://sirnak.aile.gov.tr -Tlana ¢ikt1, 20 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 15 Haziran)
65-http://canakkale.aile.gov.tr/-ilana gikt1, 8 kisi alacak, (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
66-http://nigde.aile.gov.tr -Ilana ¢ikti, 6 kisi alacak. (ise baslama tarihi 17 Mayzs)
67-http://sivas.aile.gov.tr -Ilana gikt1, 12 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayzs)
68-http://giresun.aile.gov.tr— flana ¢ikt1, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
69-http://kirikkale.aile.gov.tr — Ilana cikt1, 4 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
70-http://kastamonu.aile.gov.tr -lana ¢ikti, 8 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
71-http://batman.aile.gov.tr -Ilana ¢ikt1, 22 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)

72-http://sakarya.aile.gov.tr — ilana cikt1, 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 16 Mayzs)


http://agri.aile.gov.tr/
http://cankiri.aile.gov.tr/
http://ordu.aile.gov.tr/
http://usak.aile.gov.tr/
http://aksaray.aile.gov.tr/
http://osmaniye.aile.gov.tr/
http://erzurum.aile.gov.tr/
http://kilis.aile.gov.tr/
http://mersin.aile.gov.tr/
http://bingol.aile.gov.tr/
http://aydin.aile.gov.tr/
http://kocaeli.aile.gov.tr/
http://balikesir.aile.gov.tr/
http://adiyaman.aile.gov.tr/
http://igdir.aile.gov.tr/
http://mardin.aile.gov.tr/
http://sirnak.aile.gov.tr/
http://nigde.aile.gov.tr/
http://sivas.aile.gov.tr/
http://giresun.aile.gov.tr/
http://kirikkale.aile.gov.tr/
http://batman.aile.gov.tr/
http://sakarya.aile.gov.tr/

73-http://manisa.aile.gov.tr -ilana ¢ikti, 20 kisi alacak. (ise baglama tarihi 1 May1s)
74-http://tunceli.aile.gov.tr-ilana ¢ikt1, 6 kisi alacak.

75-http://hatay.aile.gov.tr -Ilana ¢ikti, 48 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)
76-http://gaziantep.aile.gov.tr -48 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 15 Haziran)

77-http://edirne.aile.gov.tr — Miilakat listelerini agikladi. 6 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Mayis)
78-http://bilecik.aile.gov.tr — Miilakat listelerini agikladi. 4 kisi alacak. (ise baslama tarihi 1 Mayis)
79-http://siirt.aile.gov.tr — 16 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Temmuz)

80-http://trabzon.aile.gov.tr — 12 kisi alacak. (Ise baslama tarihi 1 Haziran)

81-http://ankara.aile.gov.tr- ilana ¢ikmad1 ancak basvuru aliyormus. 64 kisi alacak. (ise baslama tarihi 1 Temmuz)

Kaynak: 28 Nisan 2016-http://www.kamumuhabiri.com/asdep-duyuru-ve-ilanlari-guncel.html
ASPB’nin ASDEP kapsaminda alacag1 personelle ilgili duyuru ve ilanlari. ASPB Il Midiirliiklerinin web siteleri.

14)http://istanbul.aile.gov.tr/duyurular/asdep-mulakat-sonuclari
http://sirnak.aile.gov.tr/haberler/asdep-basvuru-listesi

http://izmir.aile.gov.tr/duyurular/aile-sosyal-destek-programi-asdep-kapsaminda-mulakata-girmeye-hak-kazananlar

15)ASDEP ALIMLARI

Mardin; Toplam 40, 9 SHU

Adryaman: Toplam 14, § SHU

Denizli: Toplam 40, 6 SHU

Konya: ASDEP Miilakatlara ¢agrilan toplam aday 200, 22°si SHU.
Istanbul: ASDEP Miilakatlarma cagrilan toplam aday 288, 32’si SHU.
[zmir: ASDEP Miilakatlarma cagrilan toplam aday 160, 23’ii SHU.
Adana; Toplam 32, 12 SHU (4 6rgiin 8 agikogretimli), 1 psikolog, 2 pdr, 17 sosyolog.
Tokat: Toplam 12, SHU 2.

Hatay: Toplam 48, SHU 7.

16)”Sosyal Hizmet Meslegi ;Giincel Sikintilar1 ve Talepleri”;st:5

https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlistatistikleri/2015/2015_M17.pdf
https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlistatistikleri/2016/2016_M17.pdf
https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlstatistikleri/2014/2014 17.pdf

https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlstatistikleri/2015/2015 T17.pdf

https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlstatistikleri/2016/2016_T17.pdf

https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlistatistikleri/2015/2015_M219.pdf

https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimlstatistikleri/2016/2016_M19.pdf


http://manisa.aile.gov.tr/
http://hatay.aile.gov.tr/
http://gaziantep.aile.gov.tr/
http://edirne.aile.gov.tr/
http://bilecik.aile.gov.tr/
http://siirt.aile.gov.tr/
http://trabzon.aile.gov.tr/
http://sirnak.aile.gov.tr/haberler/asdep-basvuru-listesi
https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimIstatistikleri/2014/2014_17.pdf
https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimIstatistikleri/2015/2015_T17.pdf
https://istatistik.yok.gov.tr/yuksekogretimIstatistikleri/2016/2016_T17.pdf

KarakuG, B. Ve Aktan, M.C. Dinya“da Sosyal Hizmet Uzmani Sayilari. Erisim Tarihi:9.12.2016/
http://www.shudernegi.org/?pnum=174
1

17)”Sosyal Hizmet Meslegi ;Giincel Sikintilar: ve Talepleri”;sf:17-18
SOSYAL HiZMET BOLUMU VE DERS PROGRAMI

Sosyal Hizmet; bireylerin, ailelerin ve toplumlarin yasadiklar1 ¢evre koGullarinda, kontrolleri disinda gelisen sorunlarin
onlenmesi ve ¢dziimlenmesini, maddi olan ve maddi olmayan ihtiyaclarin karsilanmasini, sosyal refahin ve yasam kalitesinin
iyilestirilmesini hedefleyen, miicadeleye dayali dinamik bir meslektir. Sosyal yardimlasma ve dayanigmanin bilimsel igerikli
bir oryantasyonudur. Bu baglamda, toplumun vicdani olarak yoksunluk ve sorunlar yasayan birey, aile ve toplumun
yaGamdaki iGlevselliklerini geliGtirmeye ve refahini arttirmaya ¢alisir.(http://socialwork.health.ankara.edu.tr/bolum-
tanitimi)

Ankara Universitesi /Sosyal Hizmet Boliimii (http://socialwork.health.ankara.edu.tr/dersler-akts-kredileri)
« Sosyal Hizmet Tarihi

* Yaz Staji

« Bireylerle Sosyal Hizmet

* Bireylerle Sosyal Hizmet Uygulamasi (Staj)

« Ailelerle Sosyal Hizmet

* Ailelerle Sosyal Hizmet Uygulamasi (Staj)

* Gruplarla Sosyal Hizmet

* Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi (Staj)

* Toplumla Sosyal Hizmet

* Toplumla Sosyal Hizmet Uygulamasi (Staj)

« Sosyal Hizmette Etik

* Seminer

« Insan Davranis1 Ve Sosyal Cevre I

« Insan Davranis1 Ve Sosyal Cevre 11

* Tiirkiye“nin Toplumsal Ve Ekonomik Yapisi

» Kamu Yonetimi Ve Sosyal Hizmet

« Siyaset Biliminde Temel Kavramlar

* Sosyal Politika Ve Planlama

« Sosyal Refah Ve Sosyal Hizmetler

* Sosyal Hizmette Arastirma Yontem ve Teknikleri

* Sosyal Hizmet Y 6netimi

* Sosyal Hizmet Ydnetimi Uygulamasi

* Sosyal Hizmette Bilisim Teknolojileri

* Sosyal Hizmette Arastirma Uygulamasi [

* Sosyal Hizmette Arastirma Uygulamasi 11

» Sosyal Hizmet Literatiiriinii Inceleme Ve Degerlendirme

« Sosyal Hizmet Rapor Yazma ilke Ve Teknikleri

* Yoksulluk Ve Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Toplum Sagligi Ve Saglik Sistemleri(Se¢meli)

« Sosyal Hizmet Okur-Yazarligi(Segmeli)

« {letisim Becerileri(Se¢meli)

* Gerontolojik Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Engellilerle Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Gogmen Ve Siginmacilarla Sosyal Hizmet(Segmeli)

* Cocuk Suglulugu Ve Sosyal Hizmet(Segmeli)

« Kadin Sorunlar1 Ve Sosyal Hizmet(Se¢cmeli)

* Cocuk Haklar1 Ve Hukuku(Se¢meli)

* Aile Hukuku(Se¢meli)

* Evde Bakim Hizmetleri(Segmeli)

« Kirsal Alanda Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Okul Sosyal Hizmeti(Se¢meli)

* Calisma Yasaminda Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Madde Bagimlilig1 Ve Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Afetlerde Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Sosyal Hizmette Olgu Ynetimi(Segmeli)

* Adli Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Psiko-Sosyal Boyutlariyla Mobbing (Segmeli)

* Cocuklarla Sosyal Hizmet(Se¢cmeli)

* Genglerle Sosyal Hizmet(Se¢meli)

* Sosyal Hizmette Kanita Dayal1 Uygulama(Segmeli)

* T1ibbi Sosyal Hizmet(Segmeli)


http://www.shudernegi.org/?pnum=174

* Psikiyatrik Sosyal Hizmet(Se¢meli)

» Sosyal Hizmette Sanat Gneelemeleri(Segmeli)

» DayaniGma Modelleri(Se¢meli)

« Istatistik

« Sosyoloji

« Sosyal Antropoloji

* Psikoloji

SOSYOLOJi BOLUMU VE DERS PROGRAMI
Sosyologlar toplumda toplumsal yasamin getirdigi sosyal iliskileri, toplumsal kurumlarin kokenlerini ve gelismelerini
belirleyen ilke ve kurallari, tarihsel belgeleri inceleyerek, gozlem, goriisme ve anket gibi tekniklerle alanda aragtirmalar
yaparak bu konulari sosyolojik bilgi donanimi ile ortaya koymaya calisirlar. Egitimciler, yasa koyucular ve planlama
uzmanlart i¢in toplum yapist ve sorunlarma iliGkin Dbilgi toplar ve bunlari yorumlayip politikalar
gelistirirler.(http://sosyoloji.humanity.ankara.edu.tr/?page id=51)
Ankara Universitesi/Sosyoloji Bolimii(http://sosyoloji.humanity.ankara.edu.tr/?page_id=68)
* Sosyolojiye Girig

* Sosyal Diiglince Tarihi

* Genel Sosyoloji

« Sosyal Kurumlar

« Sosyal Bilimler Metodolojisi

» Kurumlar Sosyolojisi

* Sosyoloji Tarihi

» Ekonomiye Girig

* Nicel Aragtirmalar

« Klasik Sosyoloji Kuramlari

* Sosyal Arastirmaya Giri

* Bilgi islem I

« Istatistik

* Bilgi Islem II

« Is ve Meslek Sosyolojisi

* Kirsal Sosyoloji

* Cagdas Sosyoloji Kuramlari I

* Yabanci Dilde Okuma-Konusma

* Sosyal Degisme ve Teknoloji

* Mesleki Yabanci Dil I

* Nitel Arastirmalar

+ Orgiitsel Sosyoloji

* Saglik ve Hastalik Sosyolojisi

* Cevre Sosyolojisi

* S6ylem Analizi

* Sosyoloji Tarihi

* Gelisme ve Azgelisme Sosyolojisi

« Kiiresellesme ve GO¢

* Devlet ve Toplum

« Is Hayat1 i¢in Yabanc1 Dil

* Mesleki Yabanci Dil 11

« Aile Sosyolojisi

* Cagdas Sosyoloji Kuramlari 11

+ fletisim Sosyolojisi

« Kent Sosyolojisi

« Sosyal Hareketler

* Sosyal Tabakalagsma

» Mezuniyet Tezi

« Siyaset Sosyolojisi

* Tiirkiye“nin Toplumsal Yapisi

* Osmanli Toplum Yapisi

« Tiirkiye“de Sosyoloji

« Kadin Incelemeleri

« Sanat ve Edebiyat Sosyolojisi

* Toplumsal Sorunlar

» Hukuk Sosyolojisi

« Bilgi Sosyolojisi

* Gorsel Sosyoloji

18)http://www.turkiyegazetesi.com.tr/gundem/351919.aspx

http://www.kamupersoneli.net/kamu-personelleri/ceyhun-irgil-den-sosyal-hizmet-mezunlari-icin-2-onerge-h19529.html



http://www.turkiyegazetesi.com.tr/gundem/351919.aspx

19)http://www.sosyalhizmetuzmani.org/hayirseverliktensosyalhizmetebiryuturma.htm

20)http://www.tuik.gov.tr/jsp/duyuru/upload/TuikKanun.pdf

21)http://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/kisisel_verilerin_korunmasi.pdf

22)https:/lekap.kik.gov.tr/EKAP/YenilhaleArama.aspx

Ihale Bilgileri

Ihale Kayit No 2016/535085

Ihale Adi 16 Kisilik Danisma Yonlendirme Elemani/ASDEP Gérevlisi

Ihale Tiirii - Usulii Hizmet - A¢ik

Kismi Teklif Verilemez

Ihale Brans Kodlar1 (OKAS) 79622000

Ihale Onay Tarihi 02.12.2016

Ilanin Sekli Thale Tlan:

Isin Yapilacag: Yer Adapazar Izzet Siikrii Enez Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigii
Thale Yeri - Tarihi - Saati

Sakarya Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii Giillik Mh. Tezgel Sk.

No: 11 Adapazari/SAKARYA - 30.12.2016 10:00

Ihale Durumu Thale flan1 Yayimlanmis

Idare Bilgileri

Bagl Oldugu En Ust idare AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
Bagl Oldugu idare MUSTESARLIK

Ihaleyi Yapan idare Adi

Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii AILE VE SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI MUSTESARLIK

Idarenin {li SAKARYA

ilan Bilgileri

On ilan

07.12.2016

Ihale Ilan1

Diizeltme flani

Iptal Tlam

Sonug flan


http://www.tuik.gov.tr/jsp/duyuru/upload/TuikKanun.pdf
http://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/kisisel_verilerin_korunmasi.pdf

