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GIRIS ve DURUM

1.Glinlimiizde 6zellikle ¢ocuklarin istismar1 basta olmak lizere ¢ocuklara yonelik saldir1 ve
tehditler bilindigi gibi artik toplumumuz bakimindan onemli bir gergektir. Bu gergek,
toplumumuzda yogun bir sekilde giindem olustururken, kadina siddet ve kadin cinayetleri gibi
ev ici siddet konusu_da yogunluk kazanmaktadir. Suriye'den go¢ edenler; cocuk ve genglik
suclulugu veya madde bagimligi gibi ¢esitli diger sorunlar buz daginin diger 6nemli
yansimalaridir. Ayrica cesitli yoksunluklar ve sosyal adalet ile gelir dagilimina dayal
yoksulluk da yasanilan sorunlarin 6nemli bir kaynagin1 olusturmaktadir.

2.Yansiyan ve/veya yanstyabilen bu sorunlar hem bireysel hem de toplumsal agidan ele
alimirken "sosyal hizmetler" baslig1 altinda basta Aile ve Sosyal Politikalar, Adalet, Milli
Egitim, ve Saglik Bakanliklar1 tarafindan yiiriitiilen ¢esitli kamusal hizmetler de dolayisi ile
Cocuklarin korunmasi dahil engelliler, yaglilik gibi ¢esitli alanlara yonelik belli bir hizmetin
verilmesi ¢esitli sekilde de 6n plana ¢ikarken bazi onemli sorunlarda bir ¢aresizlik ve bir
yetkinlik eksikligi de yansiyabilmektedir.

Yasanilan bu sorun/lar en azindan kendimizi kandirmayabilecegimiz bir noktayr da asmis
bulunmaktadir.

3.Yasanilan bu sorunlar ve akademik ve teknik acidan gelinen nokta hem toplum hem de
kamusal agidan sosyal hizmetlerin énemini aslinda daha da arttirmaktadir. Ozellikle sosyal
hizmetlerin bilimsel igerigi bu 6nemi artirirken 2004 yilinda Avrupa Birligi ile birlikte
uluslararas1 sozlesmeler dahil bu yondeki hukuksal diizenlemeler bu Onemi daha da
artirmaktadir. Hukuk dahil teololojiye dayali kurumsal bir yap1 olan hayirseverligin 6zellikle
diinyevilesmesi ile kamusal bir hizmet olan sosyal hizmetlerin bilim ve hukuk agisindan ve
de uygulayicilar i¢in uygunlugun aranmasi artik dnemli bir neden olmalidir. Ozellikle hak
sahiplerine yonelik magduriyetler yurttaglar i¢cin aranilmasi gereken bdyle bir uygunluk
ozellikle s6z konusu olurken yogun sorunlar ve kamu hizmetindeki cesitli caresizlikler,
ozglinliikler sosyal hizmetlerin kamusal acidan ele alinmasini da gerektirmektedir. Tirkiye’yi
diinyanin merkezi kabul etmek yetmedigi gibi aksine diinyanin bir pargasi olmasi diger
sistemleri, modelleri bilmek bir bilim ag¢isindan ele almayi, degerlendirmeyi ve sorgulamay1
gerektirmektedir.(1) Bu ele alis tarz1 sosyal hizmetler diinyasinda yer alan bilim insanlar1 ve
caligsanlari_ i¢in Oncelik kazanirken savunuculuk , taraf olma ve temsilcilik boyutu ayr1 bir
gorev ve sorumlulugu da yiiklemektedir.

4.Bagta Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi ve Adalet Bakanligi olmak iizere bu
uygulamalarin ve yaklagimlarin degerlendirilmesi ve sorgulanmasini da arttk  zorunlu
kilmaktadir. Ozellikle ve oncelikle sosyal bir "iyilik" hali ve sosyal koruma baglaminda
verilen bu hizmetlere yonelik cesitli diizenlemeler de bu acgidan ele almayi zorunlu
kilmaktadir. Tirk Dil Kurumunda goriildigi gibi "iyilik" karsiligi olarak iyi olma hali
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ve/veya karsilik beklenilmeden yapilan yardim, hayir, lituf, kerem, ihsan, inayet ile saglig
yerinde olma durumu, esenlikten bahsedilmektedir. Dolayisi ile kamusal dahil s6z konusu
olan sosyal hizmetler i¢in aranilan bir iyilik hali refahtan énce gelen bir anlama sahiptir. Ister
zengin ister fakir olsun yoksunluk bu 6nceligi bir hak olarak ele almay1 gerektirmektedir. Bu
iyilik _hali ve durumu hem kisiler hem kurumlar i¢in de gegerlidir.

5. Anayasada s6z konusu olan sosyal devlet niteligi ve sosyal sisteme yonelik sosyal
hizmetler dahil "sosyal devlet" ve "sosyal esit¢ilik" ele alindiginda giiniimiizde yapisal dahil
uygulamalarin bir ¢okiintii i¢inde oldugu gozlenmektedir. AB gibi bir hedefe ragmen evrensel
uygulamalardan uzaklagmalarin mesrulastirilmasi s6z konusu uygulamalar1 Tiirkiye'ye 6zgiin
kilmaktadir. 5395 sayili "Cocuk Koruma(ma) Kanunu" ile "sosyal g¢aligma gorevlisi" gibi,
"ASDEP" gibi Ongoriilmiis olan gorev ve gorevliler (ki bunlarin bazi akademisyenlerce
bilin¢li veya bilingsiz olarak desteklenmis oldugu hayret ve liziintiiyle izlenmistir), 6te yandan
otuz milyar TL'nin iizerinde ki bir kamu harcamasi ve de uygulamalar sosyal hizmetler
acisindan yasanilan bu ¢aresizligin, 6zgiinliikkten yoksun olmanin 6nemli bir yansimasidir. Bu
yonde ki katkilar bilim agisindan bir kara leke/ler gibi ortadadir. Liyakat dahil nitelik ve
ozellikli olmaktan yogun bir sekilde uzaklasildig1 da gayet aciktir. Bu durum ; uygunluk i¢in
bir degerlendirme ve de onlemlerin ele alinmasini gerektirmekte sosyal hizmet bilim dalinda
egitim almis meslek sahiplerine ayr1 bir Oncelik kazandirmaktadir. Mesleksel agidan
savunuculuk, temsilcilik ve taraf olma boyutu insanligin 6tesinde ek bir gérev ve sorumlulugu
one ¢ikarmaktadir. Ozellikle miidahale yetkinligi drnegin sosyoloji gibi teoriye dayali benzer
bir yetkinlikligi de bdylece ayristirmaktadir. Cocuklar dahil tiim 6zgiir yurttas olabilme de bu
acidan temel bir zorunluluktur. Sosyal adalet i¢in temel bir ara¢ ve bu yonde gorev de mutlaka
iistlenilmelidir.

6. Sosyal hukuk devletinde ise bilindigi gibi sadece ulusal kanun ve yonetmelikler yet(e)mez.
Evrensel hukuk baglaminda kabul edilmis sozlesmeler bir hukuk devletininde temel bir
parcasidir. Kanunlar i¢in bir uygunluk hukuk devleti 6zelligini de kazandirmaktadir. Hukuk
devlet 6zelligi baglaminda ise "normlar basamagi" ile Roma Hukuku ve sistem agisindan en
alttan anayasaya kadar olan bu basamaklar ve hiyerarsi aym1 zamanda "Commen
Law"/Anglosakson hukuku agisindan o6nemli bir farkliligin da 6nemli bir nedeni olup bu
aymrimlarin gozetilmesi de gerekmektedir. Anayasa'da yer "kanunilik" ilkesi ise sadece
kanunlar1 degil uluslar aras1 sozlesmeleri de birlikte ele almay1 zorunlu kilmaktadir. Sadece
kanuna ve yonetmelige mesleksel agidan bakmak ve bunu sadece savunmak ise kisaca bilgi
eksikliginin Otesinde bir duruma neden olmaktadir. Bir sistemi red edebilmek i¢inde bir arag
olabilmektedir. Bilim agisindan yer alan mesleksel bir boyut ve yetkinligin aranmas1 yerine
evrensel bilim dahil bir "kanunperestlik" hem hukukun hemde bilimden uzaklasma icin
onemli bir katki ve yardimdir.

7. Dolayzst ile sosyal hukuk devletinde séz konusu Insan Haklar1 ; Avrupa Insan Haklar1 ve
Cocuk Haklar1 gibi s6zlesmelerin arasinda yer alan "Avrupa Sosyal Sart1" bu agidan temel
sozlesmelerden birisidir. Bu s6zlesme(ler), yeni bir kavram olarak s6z konusu olan "etik" gibi
bir kavram ve bakis i¢inde gegerlidir. Bilim dahil bir normatif 6zellikte kazandirilmaktadir.
Ozellikle 14iincii maddede hiikmedilen sosyal hizmetler hakki ve diger haklar icin bir gérevde
yiiklenilmektedir.

8. Bu c¢alisma , oncelikle akademik bir ¢alisma degildir. Teknisyenlik ve uygulama boyutu
acisindan ele almaya yoneliktir.. Avrupa Sosyal Sart1 ve s6z konusu olan "sosyal hizmetler
hakkinin”  6zelligi, O©Onemi ve de magduriyetler ile birlikte ele alinmasi bunun i¢in
onceliklidir. Otuz milyar TL iizerinde s6z konusu olan bir kamu harcamas1 ve keyfilikler



“yurttaslik” bakimindan da &nemlidir. Osmanli Imparatorlugunun ¢okiisii ve isgal sonrasi
yapilan bir bagimsizlik/kurtulus savast sonucu 1923 te kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti ve M.
Kemal Atatiirk'in 6nderligindeki kiiltiir devrimi de 6ne ¢ikmistir. Bu kapsamda, 6zgiir yurttas
olma ve laiklik dahil bir ¢ok ozelligi igeren 1926 tarihli Tiirk Medeni Kanunu 6nemli
kazanimlardan biridir. Bu kanun 1907 tarihli Isvigre Yurttas/Medeni Kanunu(ZGB)
tarafindan bir ka¢ maddesi disinda aynen uyarlanmistir. Diger yasal diizenlemeler ise Italya
veya Almanya'dan uyarlanmistir. Bu aslinda Osmanli doneminden beri dis baski baglaminda
baslayan bir modernlesmenin de sonucudur. Ornegin "Mecelle" Fransiz Medeni/Yurttas
Kanunundan kismen olsa da uyarlanmis, ayn1 zamanda italyan Ceza Kanunu 1907 yilinda
Osmanlicaya da cevrilmistir. Bu diizenleme ise 1926 yilinda Tiirk Ceza Kanununa aynen
uyarlanmistir. Dolayisi ile Anglosakson veya Commen Law hukuku yerine (' bu uyarlamalarin
Roma Hukuku sistemine dayali olmasi ve uygulamalar yoniinden bir sistem 6zelligini de
ortaya ¢ikarmaktadir. Isvigre Yurttas Kanunu ve buna baglh sosyal hizmetler ile ilgili
kurumsal yapilarin 1912 den beri s6z konusu olmasi hem sistem hem de uygulama agisindan
onemli bir Ozelligi de ayrica kazandirmaktadir. Bu sadece bir iilke ve/veya bir model
karsilastirmasi degildir. Cikolata, saat veya doga ile ilgili veya bir egitim ile ilgili bir tercihte
degildir. Tiirkiye’nin Roma Hukuku sisteminde yer almis olmasi sistem i¢in bir uygunlugun
aranmasin1 normatif agidan da gerektirmektedir. Isvigre de, Almanca, Fransizca , italyanca,
Romansca resmi dili olmasi dil ve karsilastirma agisindan bir 6zellik de kazandirmaktadir.
Cumbhuriyetin baglangic doneminde hukuku da igeren bir 6zellikte bu siiregte zaman iginde
aranir da olmustur. Ama dil ve yaklasim ile yapilan bir tercih uygunlugunda oniine ¢ikmis ve
bu yondeki eksiklik ayn1 zamanda ek bir korlesmeye de neden olmustur. Aslinda bu kaynak
kanun 6zelligi sosyal hizmetler icin de temel bir dayanaktir. Bu uygunluk ve 6nem sosyal
adalet ve sosyal devletgilik i¢inde gecerli olup s6z konusu olan Atatiirk devrimleri i¢in ayrica
onemlidir. I¢ini doldurmaya yénelik bu énem ve uygunluga ragmen sosyal hizmetler ile ilgili
kurumsal yapilar ve Tirkiye’de yer alan sosyal hizmet bilimi ve uygulamalar ve de
yansimalar ise diger bir énemli gergektir. Artik bir sorun kaynagidir. Hukuk dahil bu
yondeki yogun bir birliktelik, katkilar ise basta bilim ve teknik bir uygunluk i¢in temel bir
nedendir. Kaynaktir. Fakat 06zgiir yurttaglik dahil hak sahiplerine yonelik olusan bu yogun
magduriyetler savunuculuk, temsilcilik ve taraf boyutu da sosyal hizmetler ile ilgili bu
gbrevin temel bir pargasidir. Ozellikle sézlesme’de Avrupa Sosyal Sartinda yer verilen
14iincii maddenin "sosyal refah hizmetleri" seklinde bu ceviri yanlislig1 ise bilindigi gibi tek
degildir. Akademik ve teknik acidan ayrica ve yogun bir 1srar da séz konusudur. "Social
Walfere" kelimesinin "sosyal refah" diye ¢evrilmesi ve ele almak ise basta cocuklar dahil hak
sahiplerine yonelik tehdit ve tehlike boyutunu da iceren bir saldir1 Ozelligini de
kazandirmaktadir. Sistem , uygunluk ve 6zellikler ise gozetilmedigi gibi bunlarin sonucu
ortaya ¢ikan bu durum/lar ve etkilerde bu uygulamay: belirlemektedir. Bu yonde olusan
aliskanliklar, kutsanan ezberler ve de bu yonde , bulunan nokta ve de buna bagli olarak
olusan magduriyetlerin 06zellikle ve Oncelikle tespit etmek tarihe not etmek i¢in ayrica bir
hedef olmustur. Mahcubiyet dahil bir ¢agr1 ve daveti de iceren bu calisma’nin , ardindan bir
birini takip eden konular seklinde devam edecektir. Degerli hocam Dog¢. Dr. Ertan
Kahramanoglu ve degerli meslektasim SHU Imdat Artan'n degerli katkilar ve sabirlari igin
kalpten tesekkiir ederim. ilk iki calismadan birincisi, Avrupa Sosyal Sartiin 14°cii
maddesinde yapilmis yanlis ¢evirinin Prof. Dr. Tekin Akillioglu tarafindan yapilan degerli
tespit ile ilgilidir. Ayr1 bir tesekkiir borcum vardir. Ikinci ¢alisma da ise bu geviri yanlishgi ve
tespit baglaminda sosyal hizmetler ile ilgili kavramlar, meslekler ve yansimalar ve de
Onerilere de ayrica yer verilmektedir..

AVRUPA SOSYAL SARTI



9. Bilindigi gibi; “Avrupa Sosyal Sart1” ayn1 zamanda “Avrupa Sosyal Haklar S6zlesmesi”
diye de adlandirilmaktadir. Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesini de tamamlayan bu CET 35
sayilt Sozlesme 18 Ekim 1961'de Torino'da imzalanmistir. 26 Subat 1965 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Tirkiye Sozlesmeyi 18 Ekim 1961 tarihinde imzalamis ve de 16 Haziran 1989
tarthinde onaylamistir. 3581 sayili Onay Kanunu 4 Temmuz 1989 giin ve 20215 sayili Resmi
Gazete'de yayinlanmistir. 2004 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile de i¢ hukukun bir
parcast haline gelmistir. T.C. Devleti , Avrupa Sosyal Sartina (ASS) gore de bir taraftir. Ayni
zamanda Anayasanin 2 inci maddesinde s6z konusu olan LAIK ve SOSYAL HUKUK
DEVLETINI belirleyen temel bir unsur ve kaynaktir..

10. Gene Tiirkiye tarafindan 2 Nisan 1996 tarihli Gézden Gegirilmis Sart, 6 Ekim 2004
tarihinde bazi maddelere ¢ekince konularak kabul edilmistir. 27 Haziran 2007 tarihinde
Tirkiye Gozden Gegirilmis Sart’1t onaylamis ve 1 Agustos 2007 tarihi itibariyle Gozden
Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1 da yiriirliige girmistir. G6zden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sarti’nda, (ve ek protokollerle ) teminat altina alinan haklara 8 yeni hak eklenmis, ancak
Avrupa Sosyal Sarti’nin geleneksel yapist da aynen korunmustur. Kisaca Avrupa Sosyal Sarti
/ASS olarak adlandirilan sosyal sart(lar) birer bildirge degil uluslararasi sézlesme niteligi
tasiyan ve onaylayan iilkeler agisindan baglayici belgedir. (2)

11. 2004 yilindan beri sosyal adalet ile dzgiir bir yurttas olma dahil LAIK, SOSYAL VE
HUKUK DEVLETI icin giiclii bir icerik ve nitelik kazandiran bir sézlesmedir. Calisma
hayatini da igeren hukuksal bir belgedir. Ayn1 zamanda ¢ocuklar dahil toplumun 6ncelikli bir
IYILIK HALI'nin de kamusal agidan gdzetilmesini gerektirmektedir. En azindan asgari bir
diizeyde de olsa bir iyilik hali i¢in koruyup kollamaya yonelik sosyal bir korunma soz
konusudur. Bu maddeler sosyal hizmetler konusu ile yakindan ilgilidir. Yorumlar ve
aciklamalar1 da igeren bu sozlesme sosyal hizmetler yoniinde giiglii bir uygulamay: da
yikiimlii kilmaktadir. Emir edicidir. Sosyal koruma ve 1iyilestirme baglaminda kamusal bir
miidale yetkisini de igeren gbézetim ve denetimin yami sira hukuksal bir gilivencede
ongoriilmektedir.Bu kapsamda yer alanlar i¢in bir nitelik ve oOzellikte aranilir
olmaktadir..Bilindigi gibi aym zamanda Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (AIHS) Tiirk
hukukununda bir pargasidir. Normlar basamagi ve hiyerarsisindeki yeri de ayri bir
onemdedir. Tiirkiye, Anayasa’nin 90. maddesinde, 2004’te yaptig1 bir degisiklikle, temel hak
ve Ozgirliiklere iligkin uluslararasi anlagsmalarla kanunlarin, aym1 konuda farkli hiikiimler
icermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda uluslararast anlagsma hiikiimlerinin esas
alinacagini da kabul etmistir. Bu degisiklikler ATHS yi ve ASS'm1 kendi hukuk sisteminin bir
pargasi haline getirdigi gibi AIHS’nin, igtihadi da bu kapsamdadir. Kusku bile olamaz.
Avrupa Sosyal Sart1 ise Anayasanin 90incininda ve temel haklarinin da 6nemli bir pargasidir
Aym zamanda ASS ; AIHS ninde sosyal ve ekonomik acidan tamamlayicisidir. Bir
pargasidir. ki sézlesme bir iliskiyi gozetmeyi de gerektirmektedir. Ozellikle sosyal
hizmetleri igeren sosyal koruma boyutu bu birlikteligi daha da zorunlu kilmaktadir.
Anayasadaki bu degisiklikler AIHS ve kararlarimi, Tiirk hukukundaki normlar hiyerarsisi
bakimindan yasalarin iistiine de tasmnmustir. Dolayis1 ile ASS dahil AITHM kararlar1 yargilama
sirasinda taraflarca ileri siiriilebilecegi gibi, yargiclar da kendiliginden AIHM kararlarini goz
onlinde bulundurmay: gerektirmektedir. Bilim ve bilgide hukukun bir parcasidir. Sosyal
hizmetler dahil bilim i¢inde bir uygunlugun aranmasin1  agik¢a kapsar vede anayasa bunu da
emreder. 2004 de bu anayasa degisikligi yapilmasayd: bile aslinda ATHS ve Avrupa Sosyal
Sart1 Tiirkiye’ nin taraf oldugu bir uluslararasi sézlesmedir. Tiirkiye bu S6zlesme’den dogan
yiikiimliiliiklerini yerini de agik¢a getirmek zorundadir. AIHS nin 1. maddesi her devletin
yetki alani i¢indeki herkese Sozlesme’de Ongoriilen hak ve ozgiirliikkleri saglamak zorunda
oldugunu da belirtir. Bagka bir deyisle, s6zlesme’yi uygulamakla birinci derecede sorumlu



olanlar ulusal makamlardir..Yiiriitme,yargi ve yasama gibi erkler agisindan da ulusal
makamlar bu sorumluluklarini yerine getirmezler ve bu nedenle bireylerin hak ve 6zgiirliikleri
ihlal ediliyorsa o zaman bu is Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi'ne (AIHM) kadar diismek
zorundadir. Bu yiizden akademisyen ve/veya  yargiclar dahil hi¢ kimse sadece Tiirk
yasalarini uygulamak ile sorumlu kilamaz. Bu durum bilim agisinda gegerli ve agiktir. AIHS
ve Avrupa Sosyal Sart1 ise Tiirkiye’nin bu yiizden bir uygulayicisidir. Sosyal ve hukuk
devletinde her iki sozlesme ile s6z konusu olan bu ilkeler ve alinan kararlarin géz oniine
alinmas1 vede onlara uygun davranilmasi kaginilmaz bir  zorunluluktur. Bu yiizden bilim
dahil artik bir SOSYAL HUKUK DEVLETINDE "ama "lar ve “mazeretler”i
gecerliligi boylece ortadan kalkmaktadir. Sadece bir uygunluk ve tutarhilik aranir..

12.Tarihsel siire¢ ve teoloji/diyanet baglaminda giinahlardan arinma da dahil kurumsal bir
yap1 olan hayirseverligin ve yardimseverligin yani sira hukuk gibi kurumsal bir yapininda
diinyevilesmesi sonucu sosyal hizmetler bir doniisiime ve evrimlesmeye de maruz kalmistir.
Kisisel alan ile kamu/toplum alan arasinda ki iliskilerde yeniden yapilanmistir. Sanayi
devrimi ile birlikte ki gelisime ve bu yonde ki bu yiikiimliiliik bilim ve teknigi de iceren bir
uygunlugu artik zorunlu kilmaktadir. Liituf ve minnet gibi séz konusu sosyal haklarin bir
yurttag olarak savunulmasi ve yaninda olunmasi da sosyal hizmet mesle8i agisindan bir
amactir. Adalet ve saglik gibi bir hizmetinde tamamlayict ve uyumlastirildigi bir unsur olup
bu yénde bir amag yerine aragta degildir. Ozgiir yurttas baglaminda bireyin “iyilik hali” i¢in
de s6z konusu olan bu amag; tarafsiz ve bagimsiz bir ¢alisani/uygulayiciyr da bu arada
gerektirmektir. Uygulamali bir bilim 6zelligi ile sosyal hizmet, bilimsel temeli giiclii kuram
ve yontemleri iceren bir uygulamanin temel aracidir. Kamusal bir hizmette "zekat
memur'"lugu gibi “liituf’uda iceren bir gorev yerine bir profesyonellesme de s6z konusudur.
Kurumsal yapilarin kendi i¢inde diinyevilesmesi ile devlet ile kurumlar arasinda iliskilerin
ele alinmasi icin aranilan bir nitelik ve 6zellikte 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal hizmet uzmani veya
baz1 kamu kurumlarinda kadro unvani itibariyle sosyal ¢calismacilar ile mesleksel bir gorev ve
sorumluluk bdylece ©n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle adalet ve saglik gibi hizmetlerde genel
bir yaklasim yerine insani odak olan hizmet i¢in de tamamlayici bir unsurdur. Eksiklik ,pasif
kalmak ve gormezden gelmede kusur ve magduriyet nedenidir. Ozellikle ASS ve basta
sosyal adalet gibi bir amag¢ ve hedef i¢in sosyal hizmet agisindan s6z konusu olan bu
savunuculuk ,temsilcilik ve taraf olma boyutu mesleksel bir gorev ve sorumluk i¢inde 6nemli
bir 6nceliktir. Insanlig1 da igeren agir bir gdrev ve sorumlugu tasimak dnce hem kisisel hem
de hak sahipleri ve de toplum icin gerekmektedir. Ayn1 zamanda s6z konusu bu uygulamalar
ve sosyal adalet dahil hak sahiplerine ulagim, 6nemli bir "var" olmak meselesidir.

Prof.Dr.Tekin AKkilhoglu

13. Imaj Yaymevinde Bilkent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogr. Uyesi degerli Prof. Dr.
Tekin Akillioglu tarafindan yayimlanmis “Gozden Gecirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI
ve TURKIYE” kitab1 Aralik 2015 de yaymlanmustir. Bu degerli calisma 6zellikle Avrupa
Sosyal Sartinin 14. maddesi ve bu maddeye iliskin resmi ¢evri igin yaptig1r degerlendirme
sosyal hizmetler agisindan 6nemli bir kaynaktir. Prof. Dr. T. Akillioglu uzun siire Avrupa
Konseyinde “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi” iiyesi ve bagkan yardimci olarak gorev
yapmistir.(3) Yapilan bu c¢aligmanin “sunus” bdliimiinde, son s6zlesmenin diger sézlesmesi
ile biitlinlesmesi ile sosyal haklarin bir gdstergesi oldugu vurgulanmaktadir. Bu nedenden
dolay1 “sosyal ve hukuk devleti’nin de bir gostergesi oldugu gayet aciktir. Sosyal hukukun; i¢
hukuk baglaminda calismalara iliskin kurallar ve uygulamayi iceren (bireysel ve toplu)
calisma hukuk yaninda toplumun kamu gorevlileri dahil her kesimi ilgilendiren sosyal haklar
ve giivenceleri de icerdigi vurgulanmistir. Ayrica bu sézlesme ve Avrupa Insan Haklari



Sozlesme (AIHS) ile taraf devletlerin yiikiimliiliikleri ve bu yondeki gorevlerin benzerligi de
belirtilmektedir. (4)

14. Bu agidan ASS baglaminda topluluk agisindan Avrupa Konseyinde ongoriilen bir denetim
ve gdzetimin yam sira dzellikle bireysel hak agisindan Avrupa insan Haklar1 Mahkemesine
bireysel bir bagvurunun da kabul edildigi yoniinde ki bilgi aym1 zamanda &nemli bir
yonlendiricidir. Belarus, Kazakistan ve Vatikan disinda Tirkiye dahil Avrupa'min diger
iilkeleri bilindigi gibi Avrupa Konseyinin iiyesidir. Resmi dili Ingilizce ve Fransizcadur.
Avrupa Insan Haklari Mahkemesi de Avrupa Konseyine bagl olup Insan Haklar1 bashig
altinda ayrica “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi” nde yetkili olmasi baglaminda 6nemli bazi
kararlar da bu ¢alisma da ayrica aktarilmistir.

Avrupa Sosyal Sart1 ;:14. Madde

15.Bu s6zlesmenin 2004 yilindan beri i¢ hukukun bir pargasi olmasi ve bu taahhiitler, Tiirkiye
'de Rize'nin bir kdyiinde yasayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ile Portekiz de Lizbon'daki
bir kdyde yasayan kisi agisindan uzaklig1 ortadan kaldirmustir. Italya da Sicilya'daki bir kdyde
yasayan kisiler gene Letonya'da yasayan kisiler acisindan benzer haklara da sahiptir.
Uygulama dahil ortadan kalkan bu fark sosyal hizmetler agisindan da ayr1 bir 6nemdedir.
Ortak bir deger 6ne ¢ikmaktadir. Bu degerli ¢alisma da s6z konusu olan haklar ve 6nlemler
maddeler acisindan ayr1 ayri ele alinmistir. Bu ¢alismanin 72 inci sayfasinda (4) “Sosyal
Hizmetlerden Yararlanma Hakki” ile ilgili 14 {incii madde de ele alinmis ve
degerlendirilmistir . Orijinal Ingilizce metinin yan sira Tiirkge ye cevrilerek yayinlanmis olan
bu metin birlikte ele alinmistir.

16. Bu iki metinden Tiirkgesi aynen su sekildedir

“Madde 14 Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki. Aktif Taraflar Sosyal Refah
Hizmetlerinden Yaralanma Hakkinin etkili bir bi¢imde kullaniimasini saglamak amaciyla:

1. Sosyal hizmet yontemlerinden yararlanarak, toplumda bireylerin ve gruplarin refah ve
gelismelerine ve sosyal ¢evreye uyum saglamalarina katkida bulunacak hizmetleri tesvik

etmeyi ya da saglamayi;

2. Bireylerin ve goniillii ya da diger orgiitlerin bu tiir hizmetlerin kurulmas: ve
stirdiiriilmesine katilmalarini 6zendirmeyi; taahhiit eder.”

17.ingilizce metin ise su sekildedir.
“Article 14 the right to benefit from social welfare services.

With a view to ensuring the effective exersice of the right to benefit from social welfare
services, the Parties undertake:

1. to promote or provide services which, by using metods of social work, would contribute to
the welfare and development of both individuals and groups in he comunity, and to their
adjustment to the social envoirement;

2. to encourage the participation of individuals and voluntary or other organisations in the
establishment and maintenance of such services”



GERCEK, UYGUNLUK VE iLIZYON

18. Bu calismadaki “Aciklama” da (paragraf 70) ise “Resmi ceviride Ingilizcede gecen
“sosyal refah hizmetleri” deyimi, ashnda mevzuatimiza Fransizcadan gecen “sosyal
hizmetler” karsithgidir. 14. madde iki diisiinceden olugmaktadir: -sosyal hizmetlerden
yaralanma hakkini etkili kilacak bicimde sosyal hizmetlerin orgiitlenmesini,- bireyler ve
orgiitlerin bu hizmetlerin kurulmasina ve isleyisine katilmasi.” seklinde ¢eviri ile ilgili ayr1 ve
onemli bir tespitte yapilmistir. Bu ayn1 zamanda sosyal hizmetler acisindan belirleyici ve
onemli bir déniim noktasidir. Insan ve insanlk ile birlikte 6zgiir bir yurttas olabilmek
icindir.

Goriilecegi gibi orjinal Ingilizce metinde ki “ Article 14 the right to benefit from social
welfare services.” in “Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki” seklindeki Tiirkge
ceviri ile gene Avrupa Konseyi agisisindan resmi dil olarak kabul edilen orijinal Fransizca
metin de ki “Droit au bénéfice des services sociaux™ metin birlikte karsilastiginda bu Tiirkge
cevirinin Ortiismedigi,bir gercege aykiriligi goriilmektedir.

Dolayisti ile sosyal adalet ve esitcilik acisindan da 6ne ¢ikan bir sosyal koruma ve iyilik halini
de igeren kurumsal yapilar i¢in sosyal hizmetler ile ilgili uygulamaya yonelik bu 14 {incii
maddenin bashginda gergege uygun olmayan bu ¢eviri yanlighgmm “Sosyal hizmetlerden
yararlanma _hakki “ seklinde Tiirkge ye mutlaka c¢evrilmesi bu agidan gerekmektedir. Bilim
ve hukuk ac¢isindan da ortak bir dil ile birlikte ortak bir uygulamaya yonelik bir gercege
ulasim Ozellikle ortadan kaldirilan hukuksal giivencenin  hedeflenmesi de bir Oncelik
olmalidir..

19.Bilindigi gibi, Tiirk Dil Kurumu soézliigiinde "refah" kisaca "goneng¢"ten olarak karsilik
bulmaktadir;; "gémnen¢"ten ise bolluk, rahathik ve wvarlik icinde iyi yasama olarak
bahsedilmektedir. S6z konusu olan bu "refah" kelimesinden bakildiginda ise somut bir ¢eviri
yanhishg Stesinde onemli bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle ¢ocuk dahil kisilerin
korunmasini da igeren “sosyal hizmetler” gibi temel bir kamusal hizmete yonelik boyle bir
hakkin ve yiikiimliiligiin hukuksal bir belge de "sosyal refah" seklin de yer almas1 6zellikle
hak sahibi olan yurttaslara yonelik 6nemli bir hak ihlaline de gayet a¢ik bir neden olmaktadir.
Insan haklar1 gibi temel haklar agisindan &ne ¢ikan sosyal adalet ve sosyal esitgiligin ve ortak
bir dilin aranmasminda engellemesine yoneliktir. Uygulamanin nitelik ve o6zelligi de
kaybedilmektedir. “Sehven” gibi bir mazeret ifadesi ile gegistirilen bir durum da degildir.
Kamusal bir hizmette ¢esitli agir magduriyetlere de neden olunmasi ve giivencelerin ortadan
kaldirilmasi sonucunu doguracak “sosyal hizmetler hakkina” yonelik ayr1 bir tehdit ve tehlike
niteligi de kazandirilmaktadir.

20.Bu acidan hi¢ kendimizi kandirmayalim. Sosyal hizmetler ve hukuksal acidan da agik
bir sekilde kap kara bir leke ortada vardir. Bu yonde bir hukuksal giivence hukuk devleti ile
birlikte ortadan kaldirilmaktadir. Bilim 6zelligi ile ortak bir dili de igeren akademik dahil hem
sosyal hizmetler diinyas1 hem de hukuk diinyas1 bu kara lekeyi hep birlikte 6nce temizlemeli ;
mesleksel bir gorev ve sorumluluk savunuculuk ve insanlik baglaminda kisaca yerine
getirilmelidir. Evrensel ac¢idan s6z konusu olan sosyal hizmet disiplinin de bu sekilde
zayiflatilmanin  Oniine geg¢ilmesi ve evrensel bilime en kisa zamanda ulagilmasi
hedeflenmelidir.

21.1965 ve en son 2007 yilinda 47 {ilkeninde iiyesi olundugu Avrupa Konseyi tarafindan
onaylanan orijinal Ingilizce ASS metninin arasinda yer alan Tiirkgeye cevrilmis metinleri de



TBMM de onaylanmasi ile  ortaya c¢ikan bu durumun kasith oldugu ve/veya olmadig
bilinmemektedir. Sosyal hizmetler ve sosyal hizmet ile ilgili bir ortak dil olmamasina ragmen
bir sonugta ortaya ¢ikmaktadir. Hukuk giivencenin ortadan kalmasi ve bu yonde olusan
magduriyetlerin en azindan 6ziir dahil maddi,manevi tanzim ile giderilmesi de gerekmektedir.
Ayiplama ile birlikte en azindan bir 6ngérmeyi de engelleyen "cehalet" gibi bir 6zellik ve bir
bilgi eksikligi / yanlishigi konusunda gercege uymayan bu ¢eviri yanlighgl icin diger somut
bilgi de bu sdzlesmenin Almanca metinidir.

22.Tiirkiye dahil Avrupa Konseyinde yer alan 47 iilkeleri arasinda yer alan Almanya ise
sistem agisindan da ayr1 bir 6zelliktedir. Birlesik Krallik gibi Anglosakson yonetim ve sistem
disinda Roma hukuk ydnetim ve sisteminde yer alan Italya,Fransa ve Tiirkiye'nin yan1 sira
Almanya,isvicre ve Avusturya gibi iilkelerde yer almaktadir.  Sosyal hizmetler ile ilgili
modelinde karsilagtirllmas: baglaminda  bu Almanca metinde yer alan 14 .madde de
“Jedermann hat das Recht, soziale Dienste in Anspruch zu nehmen.” aynen bu sekildedir.(6)

Yorum ise "Artikel 14 — Das Recht auf Inanspruchnahme sozialer Dienste

Um die wirksame Ausiibung des Rechts auf Inanspruchnahme sozialer Dienste zu
gewdbhrleisten, verpflichten sich die Vertragsparteien:

1. Dienste zu fordern oder zu schaffen, die unter Anwendung der Methoden der Sozialarbeit
zum Wohlbefinden und zur Entfaltung des einzelnen und der Gruppen innerhalb der
Gemeinschaft sowie zu ihrer Anpassung an das soziale Umfeld beitragen;

2. bei der Bildung und Durchfiihrung dieser Dienste Einzelpersonen und freie oder andere
Organisationen zur Beteiligung anzuregen. geklindedir.

23.Almancaya ¢evrilmis bu metinde de "sosyal refah hizmetleri" gibi bir uygulamadan
goriildiigii gibi hi¢ bir sekilde bahsedilmemektedir. Uygulamay1 belirleyen orijinal Ingilizce
metinde ki “social welfare” kelimesinin Almanca metinde “sosyal hizmetler” in karsiligi
olarak “soziale dienste” ve diger resmi dil olan Fransizca da gene ayni anlamdaki “services
sociaux” olarak yansitilmistir. Bu iki resmi dilin disinda ve Almanca gevirinin yani sira bu
metnin Italyancas1 "Ogni persona ha diritto di beneficiare di servizi sociali qualificati " ve
Ispanyolcasi ise "Derecho a los beneficios de los servicios sociales” olup "Herkes icin sosyal
hizmtlerden yararlanma hakki vardir" seklinde benzer bir ceviri Tiirkge disinda soz
konusudur..Fransizca resmi dilden yapilan bir ¢eviri ile Isvicre,Avusturya gibi 47 iilkeler
arasinda yer alan Almanca,italyanca ve Ispanyolca dilleri birlikte ele alindiginda Ingilizceden
Tiirkgeye yapilan bu cevirinin yanlis oldugu agiktir. Uluslararasi/evrensel bilim ve hukuk
acisindan ortak bir dil ve uygulamada ortadan kalmaktadir. Ortadan kalkan bu dil ve
uygulama i¢in bunun yerine bu maddenin "Sosyal hizmetlerden yararlanma hakki" seklinde
cevrilmesi ise hem bilim hemde hukuksal agidan ele almay artik zorunlu kilmaktadir. Boyle
somut bu bilgi baglaminda Tiirk¢e disinda sosyal hizmetlerden yararlanma hakki
bahsedilirken bu yonde bir yanlislik ve 1srar ise zekay1 zorladig1 gibi kisaca cehaletin Gtesine
de tasinmaktir..Kasith bir 6zellikte one ¢ikabilmektedir. Kisaca ve 6zellikle hak sahiplerine
yonelik bir hakkin kétilye kullanimina ve etkisizlestirilmesine yoneliktir. Insana hizmetlerden
biri olan sosyal hizmetlerin engellenmesi i¢inde bdyle bir ara¢g miimkiin kilinmaktadir.. Ayni
keskin bir bigcak gibidir. Magduriyetler ve keyfilikler baglaminda ise insan haklarina yonelik
bir saldir1 niteligi de ayrica kazandirilmaktadir. Bu 6nem ayni zamanda sosyal hizmetlerin
hem bilim hemde kamusal bir hizmet ile ilgili bir varliginin da noktasidir. Ozellikle
savunuculuk ve taraf olma baglaminda s6z konusu olan bir gérev ve sorumlulugu yerine



getirmek yerine bu yanlishg  savunmak sadece kendi bilim ve meslegine dayali
sorumlulugunu da kisaca asagilamak i¢in bir aragtir. Ortak bir dil ve uygulama yerine sadece
kutsanan bu ezberlerin korunmasi igindir. Bu tespit ve durum sosyal hizmetlerinde yeniden
degerlendirilen ve diisiiniilen bir noktasidir. S6z konusu bu ¢eviri yanlighigi hem bilim ve
teknik, hem uygulama, hem de hak kullanimi1 ve hukuk ag¢isindan da bir sorun kaynagidir.
Ortaya ¢ikan bu kara leke agisindan dil dahil bir uygunlugun mutlaka aranmas1  gerekliligi
ise gayet agiktir.

24.0zellikle de sosyal adalet ve sosyal esit¢iligi i¢in séz konusu olan sosyal hizmetlere
yonelik sosyal hizmet (¢alisma-?-) (social work) metotlar1 / yontemleri konusunda madde de
ayrica agiklanarak boyle bir bilim ve uygulamaya yonelik bir nitelik ve 6zellikte aranmakta
ve gozetilmektedir. Kurama dayali bir uygulamay1 ve hak sahibi magdurun da belli olmasi
icin bu hizmete yonelik teknik bir 6zellik dolayisi ile ve Ozellikle aranmaktadir. Zekat
memurlugu gibi hayirseverlige yonelik bir gorev yerine bu yonde bir profesyonellikte 6ne
cikmaktadir. Baslik ve agiklamada ki igerikte bu yondedir. Bilim, teknik ve hukuksal a¢idan
ortaya ¢ikan bir uygunluk aranmasi artik bir Onceliktir. Dort bilim dili ile "Sosyal
hizmetler/Social walfare/sozial Dienst" baslig1 altinda degerlendirildigin de somut bir
uygulamaya yonelik bir hak olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu ayn1 zamanda hukuksal ve bir bilim
acisindan ortak bir noktadir. Bu ydnde bir genelleme/cergeve 6zelligi de gayet agiktir.
Sozlesmede yer alan diger haklar (saglik, egitim, sosyal haklar gibi) ile de bir ayrigma s6z
konusudur. Bu ayni1 zamanda bu hizmetlerin niteliklerini tamamlamaya yonelik bir emirdir.

25.Bu durum, sistem, kuram, metodlar baglaminda bilim ve kurallara dayali bir
akilcilik/rasyonellik ayrica temel bir onceliktir. ASS gibi temel bir sézlesme ve dogru bir
ceviri hem bilim ve hukuk agisindan da en azindan bir "normal" haldir. Goriinen bir
"gergeklik ve "gercek/normal" ayni zamanda bir diiriistliik ilkesi icinde gecerlidir. Aranilan
bir minimum bir noktada s6z konusudur. Yapilan bir ¢eviri yanliglhigi basta diirtistliik ilkesi
acisindan bir sapma olup ayn1 zamanda baslik ile igerik arasinda bir kopma da s6z konusudur.
"Gergek" ile iliski de boylece kopmaktadir. Gergege aykirt bir sekilde yapilan adlandirma ve
ortak dilden uzaklasma ise kisaca bir uydurma Ozelligini de kazandirmaktadir. Anlam
kaymasinin bile 6tesinde bir uydurma sdézlesmeden ayrisarak artik normalin disinda bir
"anomi" haline de donlismektedir.

26.Bu sozlesme olmasaydi ve kabul edilmeseydi bu "anomi" hali de istendigi gibi bir tercih
olarak aynen devam edebilirdi. Bilim dahil yazili bir 6greti veya dogmaya bile rahatlikla
doniisebilinir. Boyle bir "anomi" i¢in Tiirkiye’nin kendi kosulu denilerek bu normallesme de
savunulabilinir. Fakat bir evrensellik arandiginda ise ortada absiirt bir bilgi 6zelligi de
kazandirilmaktadir. Ingilizcedeki veya Almancadaki camasir makinesini buzdolab: diye
yutturulmas1 da artik giiniimiizde miimkiin degildir. Tiirkiye'deki buzdolabini ¢amasir
makinesi diye de Ingiltere ve Almanya’ya satip yutturulamaz. Kandirilamaz. Gériinen
gergekten de kopulamaz. Diiriistliik ilkesi ise bu "anomi'"nin ortadan kaldirilmasini ve bir
gercek ile bulusulmasimi ve yiizlestirilmesini bu acidan gerektirmektedir. Bu durum ayni
zamanda sistem ve uygulama a¢isindan da ayrica énemlidir. Bir ulasimda sadece bir yol ve
arag Onemli degildir. Yola uygun olarak bir araba, direksiyonun yeri ve yolun yoniinii
belirlemekte bir sistemi Onemli kilmaktadir. Almanya ve Birlesik Krallik arasindaki bu
farkinda gozetilmesi gibi sistem acisindan bir uygunlukta Onceliktir. Catalla ve/veya Cin
cubugu (Chopstick) ile corba igmek ve igmemek arasindaki bir fark gibidir. Ornegin Kuzey
Kibris ta soz konusu olan bu yol yoni farkliigi ve Tiirkiye den gelenlerin  fark
etmemesi,aligkanliklar bilindigi gibi aci1 6liimlere de nedendir. Bu farkliligi sorgulamak
yerine sisteme saygi ve anlamak Oncelik olmalidir. Bu saygi, beceri ve yetkinlik bilim



icinde Onceliktir, gecerlidir. Veya uzaklasma i¢inde bir noktadir. Dolayist ile sistem dahil bu
yonde bilim ve hukuksal agidan bunun pesine diisiiniilmesi savunuculuk, temsilcilik dahil
basta sosyal hizmet disiplini acisindan da ayr1 bir gérev ve sorumluktur. Karsilig1 olmayan
bir uydurma,yutturma ile bilim ve teknik dahil bu ydnde olusan kazanimlar ve
mesrulastirmalar ise giinlimiizde 6nemli bir sorun kaynagidir. Bu aslinda kaynak bir kanun
olan Isvigre Yurttas /Medeni Kanunu(ZGB) ve uygulamalar i¢in bir uygunlulugun /tutarliligin
aranmamasi ve kiiclik gérme ile aslinda baglamistir. Bilim ve hukuk agisindan bakildiginda
ise olusan bu mesrulastirmalarin ortadan kaldirmasi 6énemli bir zorunlulugu da bu agidan
oncelikli kilmaktadir.

27. Rasyonellik/akilcilik adina, yanlisin ,gercege aykir1 bir bilgi baglaminda olusan bir
yalanin olaganlastirilmasi ve de mesrulastirilmasina yonelik katki ve yardimlar ile bilimden
uzaklasmaya neden olan kaynak olusturmalarinin  ve de buna dayali magduriyetlerin
giderilmesi acil bir amag ve hedef olmalidir. Buna oncelikle sistem ve kavramlarda dahil
olmalidir.

28.0zellikle ASS'nin Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ile iliskisi/baglantis1 ve Avrupa insan
Haklar1 Mahkemesine bireysel basvurunun son kararlar ile miimkiin olmasi sosyal hizmetler
hakkinin, sosyal hizmetler ile ilgili akademik egitimin ve meslegin Onemini daha da
artirmaktadir. Zekat memurlugu gibi benzer bir goreve yaklagsmak ve uzaklagmak ile de ilgili
somut bir noktadir. Ozellikle sosyal korunma baglaminda sosyal hizmetleri de igeren boyut
bu siirecte Oone ¢ikarken, idari / mesleksel gorev agisindan pasif kalmayr da iceren boyut
onemli bir kusur olarak belirmektedir. Egitim dahil "ayipli" bir hizmet kapsamindadir.
Evrensel agidan s6z konusu olmasi gereken hukuksal bir uygunlugun saglanmasi ise artik bir
zorunluluk haline gelmistir. Diiriistliik, gerceklik ve bu c¢eviri ile buna dayali olarak
sistem,model ve kavramlar ise ayr1 bir 6nemdedir. Gegistirilemez. Bilimde dahil gérmezden
de gelinemez. Dolayis1 ile saglik, adalet, sosyal giivenlik gibi kamusal bir hizmetlerden biri
olan sosyal hizmetlerin de ayrica bir hak olmas1 ve bu gerceveye yonelik bir eylem 6n plana
cikmaktadir. Bu gorev ayni zamanda bir yama degil zorunlu bir tamamlamadir. Bu hizmetleri
de belirlemeye yoneliktir. Bu yondeki eylem ve gorev igin belli bir kuram ve metod/yontemi
de iceren '"work/arbeit/ig-calisma/hizmet " gibi tekil bir ¢aligma da goriildiigi gibi bir
birlikteligi ve de iyilik halini ASS zorunlu kilmaktadir.

29. Degerli Prof. Dr. Tekin Akilliogu tarafindan diiriistliik ilkesi baglaminda yaptig1 ¢eviri ve
hukuksal acidan yapilan bu 6nemli tespit ve degerlendirme sosyal hizmet disiplini agisindan
ise yeni degildir. Bu ceviri ve tespit Fransizca, Italyanca ve Ispanyolca igin de gegerli olup
ASS ve bu 14 lincii madde ile ilgi olarak SHU Nihat Tarimeri tarafindan SABEV Yayinevleri
Aralik 2008 de yayimlanmis olan "Cocuk Koruma(ma) Kanunu-2" baslikli kitabin 406- 412
sayfasin da bu sézlesme goriildiigli gibi ayrica ele alinmaktadir. Almanca metin ile yapilmis
bir karsilagtirma ile de 14 iincii madde de gercege aykiri bir ¢evirinin s6z konusu oldugu 410.
sayfa da ayrica yer almaktadir."Sosyal refah" yerine bu hakkin sosyal hizmetler hakki
seklinde ele alinmasinin gerektigi de acik bir sekilde yansitilmistir. (7)

'Hot dog"*

30. Hem bu g¢eviri , tespitler ve uygulama hemde kavramlarin karsilastirmasi bir birlikteligi
de gerektirmektedir. Bir ortaklik ve uygunluk baglaminda Redhaus Ingilizce Tiirk¢e Biiyiik
Sozliginlin 1123, sayfasinda "welfare™ kelimesi “iyi hal, iyilik; sihhat, afiyet, refah;
yvoksullara yardim, on welfare: ihtiya¢ dolayisiyla resmi kurulustan yardim alan, welfare
state: yurttaglarin bireysel ve toplumsal gereksinmelerini saglamay: amaglayan devlet”



olarak belirtilmektedir. Gene bu sozliigiin 1140 sayfasinda "work" kelimesi "is, calisma,
mesguliyet, vazife; eser, kitap, elisi; ¢calisma yeri; sevap kazandirilacak is"  seklinde
Tiirkgeye yansitilmaktadir. Gene 920 inci sayfada "social service; sosyal hizmet; social work,
sosyal gorev"” olarak Tiirkgelestirilmistir. Goriilecegi gibi "work" kelimesi "calisma" yerine
bir "gbrev" olarak yansitilmistir. Diger taraftan bazi sozlikler ve bu bilgilerde bu
yondendir.(8) Tiirkge de ise Tiirk Dil Kurumu temel bir kaynak olup "hizmet"; birinin isini
gérme veya birine yarayan bir isi yapmadir."Calisma" ise calismak isi, emek, say seklinde
yansitilmaktadir."Servis"; bir yonetimde, bir kurum veya kurulusta, biitiinliin bir pargasini
olusturan is, hizmet; bu igin yapildig1 yer; burada gorevli kimselerin tlimiidiir. Ama goriilecegi
gibi Ozellikle sosyal hizmetler yerine Ozellikle "welfare" kelimesini Tiirk¢eye cevirirken
"iyilik (olma)" halini bile once ele almak yerine refah seklinde ki bu tercih aslinda yasanilan
sorunun ve kargasanin da diger 6nemli kaynagidir.

31. Ayrica; Almancadaki "Karl Steuerwald Deutsch Tiirkisches Worterbuch " sézliigiiniin
44 incl sayfasinda yer alan Almanca "arbeit" kelimesi; "is, ¢alisma, vazife, hizmet,
mesguliyet; is gii¢; mesgale, aligveris; istigal, amel; mesai" seklinde Tiirkgceye cevrilmistir.
45.sayfada ise "arbeiter" kelimesi "is¢i, amele, emekgei; irgat; gelenther, miitehassis amele”
seklinde de yansitilmaktadir. Bu yansimada gorildiigii gibi sadece bir "calisma" dan
bahsedilmemektedir. Gorev dahil bir eylem baglaminda sonucu da iceren bir islev ve isleyis
icin "hizmet" gibi benzer bir eylem ve uygulama goriildiigii gibi birlikte yer almaktadir.
Egitimi de igeren mesleksel bir uzmanlikta ¢alisanlar a¢isindan bu sekilde yer almaktadir. Bu
sozIlugiin 147 .sayfada "dienst" kelimesi ise "hizmet,servis; (stelle) vazife,is,memnuniyet; (hilfe)
vardim,miizaharet,iyilik, himmet,hatir (-sinaslik)" Tirkceye ¢evrilmistir. Gene bu baglamda
Almanca "Duden" sozliiglinde "dienst" kelimesi "berufliche Arbeit, Titigkeit, Erfiillung von
..1b. Arbeitsverhdltnis, Stellung, Amt; Ic. Titigkeitsbereich (in einem dffentlichen
Amt)"http://www.duden.de/suchen/dudenonline/dienst- seklinde ¢evrilmistir. Dolayis1 ile
mesleksel bir ¢alisma, is ile birlikte (Tatigkeit,sf530) faaliyet, etkinlik, hareket, isleme,
calisma, is, gii¢, meslek Almanca da genis bir sekilde ele alinmakta olup kamusal bir hizmette
bu kapsamdadir. Diger taraftan bir hizmeti alan kisiye ise genelde "miisteri" denmektedir.
Ingilizcesi "customer", Almanca ise "kunde" seklinde adlandirilir. Ayn1 zamanda "klient"
(client) kelimesi Tiirk¢edeki sozliiklerde "miisteri" diye de sik sik ¢evrilmektedir. Ancak
"lawyer/anwalt" gibi hukuk baglaminda bir uzmanhk ve vekillik/temsilcilik baglaminda
hizmet verilen kisiler i¢in ise "klient" olarak ayr1 bir adlandirma da s6z konusudur. Hak
sahipleri adina danisanin otesinde savunuculugu ve temsilciligi de igeren bir gdrev ve
sorumlulukta 6ne c¢ikmaktadir. Aynt Almanca Tirkge sozliglin 330 uncu sayfasinda bu
kelime “miivekkil, vekillik eden, vekil eden, bir avukatin miivekkillerinin topu" seklinde
Tirkgelestirilmigtir. Tiirk Dili Kurumunda ise "miivekkil" kelimesi arapca bir kelime olup
birini kendine vekil olarak segen erkek seklinde sozliikte yer almaktadir. Bu kelime Almanca
"sozialarbeiter/ sozialpddagog" gibi meslekler iginde gegerlidir. Danigmanin Gtesinde  bir
avukatlik hizmet1 gibi kamusal miidahale yetkisini de igeren bir yetkinlik ve sorumlulugunda
bir parcasidir. Birliktelik ilkesi ve Onyargisi olmayan, 6zel kisiligini de rafa kaldiran
profesyonelce vede sosyal hizmetler konusunda ki bilgisiyle bir durusu da o6ne c¢ikaran
bagimsizlikta bu kapsamdadir. Ek Onemli bir sorumlulukta yiiklenilmektedir. Egitim
baglaminda "dip." gibi bir 6n ek ise yeterlidir. Ek bir uzmanligi da birlikte iceren bir
adlandirma ve birliktelik s6z konusudur. Uygulamada ve alanlar somut belli oldugu icin
meslekler arasinda bir ¢atisma alan1 da s6z konusu degildir. Aksine ayr1 ayri bir birleri ile
tamamlanmaktadir. Ancak Tiirk¢ede bunun tam karsilig1 hala yoktur. Ayni1 benzer bir ruh ve
caligma yaklasimin olmamasi ¢eviri yapmay1 da goriildiigii gibi zorlastirmaktadir. Miisteri de
denilmek istenmedigi i¢in galiba "danisan” veya "miiracaat¢1" gibi tam karsiligi olmayan ve
hak sahipligin ve temsilciligin karsilanmadigr bir adlandirmada s6z konusu olabilmektedir.



Ayrica; sosyal hizmet meslegi agisindan s6z konusu olan savunuculuk ve temsilcilik
yetkinligi "uzlagsma/mediator" gibi bir gérevinde uzun zamandan beri bir pargasidir. Bu yetki
sadece hukukculara ait bir uygulamada degildir. Bu yetkinlik denetimli serbestlik gibi adalet
hizmetininde temel bir pargasidir. Yamasi degildir. Cocuk ve gengler ise yardim ve koruma
baglaminda temel bir aractir. Adalet hizmetinde s6z konusu olabilecek karar ve uygulama bir
asirdan beri de tamamlayici bir unsurdur.

32.Dolayis1 ile Roma Hukuku baglaminda Kita Avrupasinda sosyal sistem ve sosyal hizmetler
uygulamasi agisindan 6rnek bir model olan Almanya'da ki uygulamada yer alan "Sozial
Arbeit" hem "Sosyal Calisma" ve/veya "Sosyal Hizmet" olarak birlikte Tiirkgelestirmeyi
miimkiin kilabilmektedir. Alan ile birlikte mesleksel olarak "sozialarbeiter" seklinde bitisik
ele alinmasinda ise sadece "sosyal calismaci" degil "sosyal hizmet uzmani" gibi bir
Tiirkgelestirmeyi de miimkiin kilmaktadir. Ozellikle Saghik ve Sosyal Yardim Bakanlhig
tarafindan 1961 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisinin kurulmasi ,dort yi1l ve bir senesi staj
9 somestr igeren Anglosakson egitim programi ve mesleksel adlandirma zamanin ruhu ve
yasal diizenleme acisindan da oldukca uygundur. Gergekgidir. Bu egitim Isvigre ve
Almanya'da doktora egitimi i¢inde kabul edilmistir. Ingilizcede ise "Social Work" ile "Social
Worker" gibi meslek agisindan "socialworker" gibi benzer bir bitisik yoktur. Buna ayni
zamanda hem Almanca sdzliik hem de Ingilizce sdzliiklerde yer alan bilgiler birlikte ele
alindiginda ise Ingilizce de ki "work" kelimesinin "werk" gibi bir Almanca kokenli olmast,
doniismesi ve de Almanca daki "work/arbeit/calisma/hizmet"in de benzer bir birlikteligi
boylece dne c¢ikmaktadir. Roma hukuku sisteminde yer alan ve 1789 Fransiz Devrimini
olusturan Fransa da ise ve Fransizca "assistance sociale" olup bu "yardim/assistance" da bu
acidan ayrica ele almay1 gerekmektedir. Hayirseverligi de igeren dinsel ve kurumsal yapilara
dayali bir tanimlama ve kendine 6zgilin kilinmasi Fransa i¢inde bir 6rnektir. Almanya daki
sosyal galismaci(sozilarbeiter) ve sosyal pedagog (sozial padaegog) gibi ---sosyal pedagog"
kelimesi zaman zaman "sosyal egitimci" gibi ¢evrilmekte olup "hot dog" gibi bir yaklasim
yerine bu kelime 6zellikle ¢evrilmistir --- ragmen sosyal hizmet (sozial arbeit) alaninda yer
verilen benzer islev ve goreve yonelik mesleksel tanimlar da bu yonde diger O6nemli
orneklerdir..Ancak sosyal hizmetlere yonelik "sosyal hizmet" veya "sosyal ¢aligma" gibi
akademik acidan bir kavramlagtirma ve adlandirma ile ilgili tartismalarda sistemler farki
gozetilmeden zaman zaman One ¢ikabilmektedir..Fakat "sosyal hizmet uzmani" ve "sosyal
caligmac1" gibi meslek agidandan bir tartismada glindeme gelebilmektedir.Sadece idare ve
siyasi agidan saglanan keyfilige ve yarara yonelik karsiligi olmayan bir ¢atisma alanina
doniismektedir.Ozelllikle her dilin ve uygulamanmn kendine ait anlam konusundaki
eksiklikler kendi alanlari ile de ilgili olup akdemik ve teknik agidan bir tartisma noktasinida
hala giincel kilabilmektedir.Ortak bir dil aramak yerine meleklerin tartigmasi gibi tartisma
yontemlerini ve bir giincellemeyi de gerektirmektedir.Bu tartigmalar ve nitelik ise dogal
olarak "sosyal hizmetler" ile ilgili hakki ise gérmezden gelirken meleklerin kanatlarii
tartigmak gibi kisir bir dongii bu diizeyide belirlemektedir.Ayrica bilindigi gibi her sistem ve
uygulamalar kendi sorunlarinin bir kaynagidir.Miikemmel bir uygulama ise hi¢ bir zaman
ol(a)maz.Sadece bir hedeftir.Onemli olan bir sorunun ve uygulamanim &ne ¢ikmamasi ve risk
dahil ¢6zmeye yonelik bir bilgi ve beceriyi ayrica dne ¢ikarmayi gerektirmektedir .Tartigma
zemini de bu acgidan ayrica 6nemlidir. Sistem agisindan  bir ortaklik ve uyum Onceliktir.
Ancak bir karsilagtirma , bilime ve bilgiye dnce saygi bu tartigmalar1 sonuca ulastirmaya da
yardimci olabilecektir.

33. Ortak dil ve uygulamadan uzaklasmaya yonelik bu ¢eviri ile yasanilan benzerlikler ayni
zamanda Ingilizce ve Anglosakson yaklasimi agisindan da gegerlidir. Yabanci bir kelimeyi
cevirirken zaman zaman dogrudan gevrilmek istenmektedir. Ornegin ingilizce'de ki "hot dog"



kelimesi “sicak kopek”, "kizgin kopek" ve/veya "kizismis kopek" gibi benzer bir ¢eviriyi de
miimkiin kilmaktadir. Tabi ki "sosis"te bu sekilde hala aranilir olmaktadir. Buna benzer
durumlar ve teknik bir ¢eviri de bir kelimenin 6zelligini, zamanini, bir uygulamanin ruhunu
ve de felsefesini de birlikte almak yerine boyle s6z konusu olan bu 6rnekler bilim gibi bir
ortam ve diinya i¢in ayr1 bir dnemdedir. Bilimin bir parcasi olan ortaklik ve uyum ile birlikte
uygulamali dahil evrensel bir bilimde, uygulama da bu sekilde belirlenmektedir. Bir 6ngoriiyii
de ortadan kaldiran "cehalet" gibi bir 6zellik dahil bilgi eksikliginin, uydurmaninda 6tesinde
bir durum da boylece ortaya ¢ikabilmektedir. Bir bilimin var olmasi i¢in "neden" sorusu ise
temel bir aragtir. Evrensel bir hukuksal bir metin ve belge de s6z konusu olan gergek ve
uygunlugun yani sira kalite dahil 6zenin ve uygunlugun Gtesinde belirleyici bir durum bu
acidan goriildiigii gibi gayet aciktir. Bu ayni zamanda '"neden" sorusu yerine bir bilim
ortamindan ve ortak dilden 6gretiye donilisiimiin bir tercih olmas1 6nemli bir degerlendirme
noktasi da olabilmektedir.

34.Bu agilardan bakildiginda 6rnegin Birlesik Krallikta 1974 den sonra séz konusu olan
"Youth Court" un "Genglik Mahkemesi" yerine "Cocuk Mahkemesi " seklinde Tiirkce ye
cevrilmesi veya bir asirdan beri Almanya da séz konusu olan "Jugendgericht"in "Genglik
Mahkemesi" yerine "Cocuk Mahkemesi" seklinde israrli bir sekilde Tiirkcelestirmesi "hot
dog" gibi benzer bir ¢eviri gibi de degildir. Evrensel bir bilimde s6z konusu olan bir uygunluk
ve uygulamanin Tiirkge ye bilingli bir sekilde yanlis ve eksik bir benzerlestirmesi one
cikmaktadir. Ek bir bilgi ve agiklama yapilmadan bu yonde benzerlestirme bir mazereti de
icermemektedir. Cocuklara yonelik kavram ve uygulama agisindan geviriler ile s6z konusu
olan bu c¢aba ve ortaya ¢ikan sonug¢ artik baska bir diizey ve degerlendirme noktasidir.
Uygulamanin ve gergegin disinda farklilastirma,yonlendirme,gizleme bu uygulamalarin hem
bilim hem teknik agidan anlanmasinin engellenmesine de dogal olarak yoneliktir. Ayrica ve
ozellikle bilindigi gibi Ingilizce de "child","juveniel" ve "youth" olarak ¢ocuktan genclige
giden bir siire¢ ve adlandirmada s6z konusudur. Bu baglamda 20 Kasim.1989 tarihinde ise
Birlesmis Milletler Genel Kurulunda 40/24 sayili "Convention on the Rights of the Child"
kabul edilmistir. Tiim diinyadaki ¢ocuklarin sahip oldugu haklart n1 korumak amaciyla 6ne
¢ikaran bu sdzlesme Ingilizce resmi dilinin yam sira goriilecegi gibi Cince, Ingilizce,
Fransizca, Rusca ve Ispanyolcada resmi dildir. (1/Par. 34) Arapcada ayrica yer almaktadir.
Diger dilleri yazip anlamak daha zor oldugu igin de bu Ingilizce metnin Fransizcasi
"Convention relative aux droits de I'enfant’ olup Ispalyolcas1 "Convencién de los Derechos
del Nifio "dur. Dolayisi ile bu soézlesme Tiirkgeye "Cocuk Haklarina Dair Sozlesme" ile
cevrilirken Ingilizce "child" ; Fransizcaya "enfant"; Ispalyolca ise "" Nifio dur. Bu
sozlesmenin Ingilizce metinde yer verilen 6nsoziin sondan 4 iincii paragrafinda ise uyulmasi
gereken diizenlemeler arasinda 29 Kasim 1985 tarihli "40/33.  United Nations Standard
Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice ("The Beijing Rules")"dur.
Ozellikle bir adalet hizmetinin tamamlayic1 unsurunu ve uygunlugunu yansitan bu zorunlu
kurallara (rule) yonelik bu metnin Fransizcasi ise "Ensemble de régles minima des Nations
Unies concernant I'administration de la justice pour mineurs (Régles de Beijing)"
seklindedir. Ispanyolcas1 ise "40/33 Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de la Justicia de Menores(Reglas de Beijing)" seklindedir. Ayrica bu
sozlesme "KONVENTION iiber die Rechte des Kinder " seklinde Almancaya da g¢evrilmis
olup "Rahmenbestimmungen der Vereinten Nationen fiir die Jugendgerichtsbarkeit ("Beijing-
Regeln") seklinde de g¢evrilmistir. Bu sézlesmenin TBMM de kabul edilmesi ile 29.1.1995
tarihinde Resmi Gazete'de yaymlanmis bu "Cocuk Haklarina Dair Sozlesme" de ise bu
diizenlemeler arasinda "Cocuk Mahkemelerinin Yonetimi Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari
Standart Kurallari (Beijin Kurallar))" seklinde bu Ingilizce metin  Tiirkceye c¢evrilmistir.
Kanunlasmis bu metine ragmen ayrica "Cocuk Adalet Sistemin Uygulanmasi Hakkinda BM



Asgari Standartlar Kurallar1" seklinde boyle cevirilerde yansimaktadir. Ayrica 2005 yilina kadar
gecerli olan 2253 sayili eski Cocuk Mahkemeleri ile ilgili kanunun 41linci maddesi ile de 15
yasini bitirmemis kigilerin "kiigiik" seklinde ele alinmas1 da bazi ¢evriler ve uygulamak i¢indir.
Ozellikle bdyle bir ceviri ile sdzlesme kapsaminda séz konusu olan genglerin de oncelikle
korunmasi ve bir yetiskin gibi degerlendirilmesini engellemek 06ne ¢ikmaktadir. Dolayisi ile adil
bir yargilama s6z konusudur. On sekiz yasina kadar kisinin "¢ocuk" olarak tanimlandigi boyle bir
sozlesmede goriilecegi gibi Ingilizce "child" disinda "juvenile" kelimesinin diger resmi diller
disinda Almanca da dahil bagska bir adlandirma agik¢a s6z konusudur. Fakat s6zlesmede de yer
verilen "juvenile justice"" kelimesi goriilecegi gibi sadece "cocuk mahkemeleri" seklinde
Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Resmi bir ¢eviri konusunda yetkili olan Disisleri Bakanliginca yapilan bu
ceviri daha sonra ise "gocuk adalet" seklinde de doniismiistiir. Ama, bdyle bir metin i¢in kanun ile
veya hukuksal acidan boyle bir diizeltme ise hala belli degildir. Demek ki ayni zamanda
uygulamaya yonelik bir uygunluk yerine ayr1 bir keyfilikte rahatlikla olusabilmektedir. Boylece
15 yagimi bitirmis ile 18 yasina kadar olanlar genglerin korunmasinin kapsam disinda kalmasi da
ayn1 zamanda acikca hedeflemistir. Basta resmi dil olan Fransizcadaki "mineuers"; Ispanyolcada
"meneros" ile birlikte Almancada" jugend" gibi "cocuk" disinda bu benzer kelimelerde gayet
aciktir.(Bu durum Rusya i¢inde gecerli olup c¢ocuk ve geng ayri bir sekilde ele alinmaktadir)Bir
uygunlukta bilim dahil aranmay1 gerektirmektedir. ingilizcede on sekiz yasina kadar olan bu
"cocuk" lar ile ilgili ti¢ farkli bir adlandirmada ise ayrica s6z konusudur. "Cocuk" disinda ise
basta Almanca dahil olmak {izere ¢ocuk ve genc arasinda ise sadece iki farkli bir adlandirmada ek
olarak one ¢ikmaktadir.18 yas kapsaminda ele alinan "geng¢" gibi bir adlandirma ve kavramin ise
bu Tiirk¢e metinde Ozellikle kaginmis olmasi ve ele alinmadigi bir ¢eviri yanlishgi da 6ne
¢ikmaktadir. Aslinda bu yanlis bir geviri olmayip gergege aykiri bir geviri 6zelliktedir. Ozellikle
de cocuklar ve gengler ile ilgili olduk¢a 6nemlidir. Bir toplumun gelecegi olan ¢ocuk ve genclerin
geleceklerine yonelik kamusal bir gorevin yerine getirilmesini engellemek ve gergege aykiri bir
cevirinin olaganlastirilmasi icinde ayr1 bir 6rnektir. Bu ayn1 zamanda bilim ve teknik agidan da
onemli bir diizey noktasidir. Cocuk ve gengler igin ise ayr1 bir tehdit ve tehlike boyutunu da
yansitmaktadir.  Ozellikle sosyal hizmet agisinda zorunlu bir kural olan  bir
aragtirmanin/raporlamanin sosyal hizmet ile korunmasi'nin engellenmesi; ¢ocuk ve genclerin bir
yetigkin gibi yargilanmasi da bir onceliktir. 2005 yilinda diizenlenmis olan "Cocuk Koruma
Kanunu" bu kurallara ragmen miimkiin kilimmistir.. Bu yonde olusturulan ¢eviri ve kavram
kargasaligiile hala ortada dil agisindan olusan bu farkliligin ele alinmamasi ayn1 zamanda bilim
baglaminda bir uzaklagsmaya da 6nemli bir nedendir. Hukuk dahil teknik acidan da ise hala o
noktaya gelinmedigi gibi bu yondeki 1srar ve inadi anlayabilmekte miimkiin  degildir.
Mahcubiyet ise hala yoktur. Bu gercege aykirt ¢eviri bu agidan ayrica Onemli bir Ornektir.
Tirkiye'de s6z konusu olan ¢ocuk agir mahkemeleri gibi bu uygulamalarin "g¢ocuk adalet"
seklindeki yansitilmasi da bu neden dolay1 énemli bir sorun kaynagidir. Ozellikle kaynak kanun
baglaminda ¢ocuk ve "genclik" kavraminin bir asirdan beri s6z konusu olmasina ragmen Tiirkiye
acisindan da bir uygunluk hala yoktur. Tiirkiye ve c¢ocuklar acisindan olusan bu durum
mahcubiyetin aranmasini daha da arttirmaktadir. "Cocuk adalet" basligi altinda olusan bu utanci
mesrulastiran alanlarda birisi ve dnceligi ise akademik/bilim alanidir. Ornegin uygulamay1 da bu
alanda el alan tez dahil yapilan calismalarda bu kapsamdadir. Bu ¢alismanin Ingilizce dzetlenmesi
ise bir bilim 6zellik ve uygunluk i¢indir. Ozellikle "juvenile" kelimesini bir "child" gibi benzer
olarak "gocuk" seklinde gevirirken onemli bir ger¢ege aykirilik one ¢ikabilmektedir. Ayni
zamanda Tirkce metinde yer alan "cocuk" kelimesinin ise  "child" veya "kinder" yerine
"juvenile" veya "jugend" seklinde ¢evrilmis olunmasi ise bilim ve teknik agidan ayr1 bir yaniltict
ozellikte kazandirmaktadir. Bilim ve teknik agidan da ayr1 6nemli bir sorun kaynag: bilim adina
Oone c¢ikmakta ve basta sosyal hizmet dahil hukuk ile ilgili bu O6nemli sorunun
ortiilenmesi,mesrulastirilmas1 ~ bilim agisindan ayr1 bir énemli bir sorun kaynagidir. Ozellikle
akademik acgidan da boyle bir ortaklik 6ne ¢ikmaktadir. Evrensel bir bilimde s6z konusu olan
boyle bir ortaklik, uygunluk ve uygulamanin Tiirk¢e ye bilingli bir sekilde yanlis ve eksik
benzerlestirmesi boyle bir manipiile/yonlendirme ile de bdylece one ¢ikabilmektedir. Ek bir



bilgi ve agiklama yapilmadan bu yonde benzerlestirme bu ydnde bir mazereti de
icermemektedir. Cocuklara yonelik kavram ve uygulama agisindan geviriler ile s6z konusu
olan bu ¢aba ve ortaya ¢ikan sonug diger bilgileri de bosaltabilmektedir..

35. Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ve bu yonde s6z konusu olan bir adalet hizmeti ile ilgili bu
ornekler arasindan birisi de Almanya'da 1923 den beri s6z konusu olan
"Jugendgerichtshilfe""Genglik Adalet Yardimi" gibi resmi bir vesayet kurumu ile ilgilidir.
Pekin Kuralininda 6nemli bir yansimasidir. Boyle bir yapinin bir parcasi olan Genglik Dairesi
ve idari bir yetkinlik ve meslek acisindan aranilan Ozelliklerin gérmezden gelinmesi
uygulamalar ve Orneklerden de somut birisidir."Geng" gibi bir kavram konusunda ki bu
gormezden gelmeler ayni zamanda adalet hizmeti ile sosyal hizmetler ile ilgili olan iliski ve
zorunlulugu da engellemeye yoneliktir. Bir hak olan sosyal hizmetlerin adalet hizmeti
acisindan tamamlayici 6zelligi gormezden gelinmektedir."Yardim" kelimesinin bir birlikteligi
bile cevirilerde trkiitiicii olabilmektedir. Sosyal koruma baglaminda idarenin vesayetine
alindig1 bir adalet hizmeti de bir asirdan beri miimkiin kilinmaktadir. Bu ¢eviri yanlisliklari
basit bir ¢evri yanlisligi da olmayip belli bir amaca yonelik olmasi siipheleri daha da
arttirmaktadir. Ayrica bilindigi gibi Tiirkiye Cumhuriyeti ve Atatiirk devriminin bir pargasi
olan Tiirk Medeni Kanununun 1926 da uyarlandigi 1907 tarihli Isvigre Yurttas Kanunu/ZGB
ile sosyal hizmetler ile 6ngoriilen kurumsal yapilarin o tarihten beri s6z konusu olmasi vede
ceza hukuk baglaminda 6ngdriilen zorunlu iligkilere yonelik bilgi eksikligi de diger 6nemli
ornektir. Sosyal hizmetlerinde bir baglangi¢ noktasi olan bu kaynak kanun &6zelligi dahil  bu
yondeki engellemeler,gizlemeler veya cehalet hukuksal agidan da bir anlama ve
karsilastirmay1 da somut bir sekilde engellemek igindir.. Kisaca Ingiltere veya Almanya'daki
camasir makinelerini kisaca buzdolabi seklinde Tiirkgelestirmek gibidir. Kullanma bilgisini
de icerecek sekilde buna aliskanliga doniistirmek ve benimsetmek ise nedense ve hala
istenmektedir. Veya iki iilke arasindaki sistem baglaminda arabalarin direksiyonlari,yollar
,yonleri ve olgiileri gibi olusan farkliligi gérmezden gelmenin de oOtesidir. Bir Alman'in
Ingiltere de Almanya'daki gibi arabasini aymi yonde siiriip 1srar etmesi gibidir veya neden
ters gittikleri gibi sorgulamak istemesi diger bir ironik 6rnek olabilmektedir. Amanlar veya
bu yondeki sorgulamalar en azindan "6ziir" gibi bir kelimenin hala 6grenilmemesine de neden
olabilmektedir.

BIiR BAKIS...

36. Bu bilgiler baglaminda goriilecegi gibi ¢ocuk ve geng¢ ve de yetiskinler arasinda ki bu
onemli bir farkin, 6zelligin ve uygulamalarin evrensel boyuta ulasilmasina engel olmak i¢in
s0z konusu olan bu 6rnek ve akademik dahil ayrica yogun bir katki bu arada 6ne ¢ikmaktadir.
Bir asirdan beri s6z konusu olan sistemler ve uygulamalar ve de farkliliklarin da gérmezden
gelinmesine ayrica  katki verilmektedir. Ozellikle SOSYAL ADALET VE SOSYAL
ESITCILIK igin s6z konusu olan sosyal hizmetler ile ilgili koruma ve iyilestirme boyutu ve
kamusal miidahale yetkisini de i¢eren kurumsal yapilar agisindan ortaya ¢ikan sistem ve
model farkliliklarin gormezden gelinmesi bilimin diizeyini ve kalitesini de asagiya
itebilmektedir.. Kolektif dahil bir ortaklik ve yardimlar ile de s6z konusu olan hukuk agidan
giivencenin ortadan kalkmasi ve c¢ocuklar dahil kisilerin geleceklerinin karartilmasi bir
tercihte olabilmektedir."lyilik" yerine "refah" gibi karsiligi olmayan talep ve tercih ile de
bdyle bir "anomi " halini normallestirme sonucu korunma boyutu sadece s6zde kalmaktadir.
Boyle bir "anomi" hali ayni zamanda bir yalmizlik halidir. Diinyanin merkezini kendini
zannetmek iginde bir aractir. Ozellikle Avrupa iilkeleri arasinda yer alan 47 iilke arasinda
sosyal hizmetlerden yararlanma hakk1 yerine sosyal refah hizmetlerinden yararlanma seklinde
sadece Tiirkgeye cevrilmis olmasi bir uzaklasmaninda somut bir 6rnegidir. insan Haklari,



Avrupa Insan Haklar1 ve bunun bir pargasi olan ASS gibi sdzlesmelerinin yan1 sira Cocuk
Haklar1 Sozlesmesine yonelik talep ve sdylemlerin igleri de bu arada rahatlikla
bosaltilmaktadir. Afganistan da bile bu yonde olusan somut 6rnek ve gormezden gelme ayni
zamanda diger bir degerlendirme noktas1 olmaktadir. Bu nokta ayn1 zamanda UNICEF gibi
uluslararas1 kurumsal yapilar iginde gecerlidir.(10) Mahcubiyet gibi bir durumda hala
yanstyamamaktadir. Aksine bu benzer durumlar; 6zellikle evrensel bir bilimden ve uygulama
acisindan bakildiginda ise somut bir sekilde bir uzaklasmaya /kopmaya dogal olarak neden
olmaktadir. Insanlik dahil artik kisaca bir "sey"dir. Bilim ve hukuk ve uygulama agisindan
ayibin, etigin/ahlakin disinda kisaca bir korlestirme/perdelemede  bdylece 6n plana
cikabilmektedir.

37. Hukuk acidan giivence agisindan ortaya da ¢ikan bu "anomi" durum, egitim dahil bilim
acisindan da bir kaliteyi,ozellik ve niteligi de ek olarak belirlemektedir. Bu "anomi" durum
ayn1 zamanda kaynak kanun olan Isvigre'deki uygulamalar i¢inde ayrica gecerlidir. Evrensel
bir bilimdeki 6l¢ek ve uygunlugun disinda boylece kalabilmek istenmektedir. Ortak bir dil
aranmamaktadir. Tiirkiye'nin kendine ait kosullar1 denilerek evrensel acidan asgari olan
unsurlarin arasinda yer alan sozlesmeler dahil bu unsurlarin gérmezden gelinmesi ¢ocuklar
dahil sosyal hizmetler boyutunun da rahatlikla asagilanmasina da aslinda yoneliktir. Sosyal
bir gdrev icin s6z konusu olan “iyililik (olma) hali”veya sadece "iyilik" hali yerine "refah"
tan bahsedilmis olmasi siyasi agidan somut olmayan bir hedef i¢inde Onemli yarar
saglayabilmektedir. S6zlesmeler dahil 6n plana ¢ikan ortak bir"deger" ve 6zellik yok olurken
bunun keyfilikler ile doldurulmasi igin de bilim adina aracilik yapilabilir. Bu da bilim yerine
esnaflagma boyutunu kazandirabilmektedir. Diger taraftan gergek ve "normal" hali i¢inde
perdeleme/engelleme/gizleme Dbilimin Oniinii de gecebilmektedir. Sosyoekonomik bir
yaklagimin ve sistemin One ¢ikarilmak istendigi bdyle bir tercih i¢in katkilar da belirleyici bir
unsur olabilmektedir. Algi dahil kirk defa bir yalanin gercek olmasi bilim disinda ayri
"anomi'"gibi bir durumdur. Kavram kargasalig1 dahil bu yondeki katki ve ortakligin ise bilim
ve teknik acidan miimkiin kilinmasi bu agidan 6nemli ise diger bir gergektir. Gilinceldir.
Hukuk agisindan bir glivencenin ortadan kalkmasi da ayr1 bir soruna doniismektedir. Sonug
ve bulunulan nokta agisindan ASS da yapilan g¢eviri ile s6z konusu olan "sosyal refah
hizmetleri" yerine sosyal adalet ve sosyal esit¢ilik baglaminda temel bir hak olan SOSYAL
HIZMETLER '"bilim-?-" icin ©6nemli bir kaynakta olabilmektedir. Yasanilan sorunun
onlenmesi, giderilmesi i¢in ¢oziim ise hukuk ile birlikte bir odak olmalidir..

SONUC

38. Bilkent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogr. Uyesi degerli Prof. Dr. Tekin Akillioglu
tarafindan yayimlanmis olan  “Godzden Gegirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI ve
TURKIYE” kitabinda yer alan 14.madde ile ilgili tespit ve  bu ceviri yanlishg aslinda
Tirkiye de sosyal hizmetlerin vede basta sosyal devlet ilkeleri ve sosyal adalet /sosyal
esitcilik icinde Oonemli bir doniim noktasidir. Hukuksal bir belgede olan bu sézlesmenin
orijinal iki resmi dilinin  karsilagtirilmasi ile sosyal hizmetler ile ilgili ortaya ¢ikan bu
durum ve cesaret i¢inde ayrica tesekkiir bor¢luyuz. Ciinkii bu bilgi, diizey ve yetkinligin
giinlimiizde azalmis olmasi bu tespiti daha da degerli kilmaktadir. Boyle bir 6nemli tespit ve
yanlish@in 2015 beri engellenmesi ise sosyal hizmet diinyas1 agidan da Onemli bir kayiptir.
Aci ve liziintii vericidir. Savunuculuk ve temsilcilik baglaminda meslegimiz agisindan ise ayr1
bir ayiptir. Hak sahiplerine yonelik bir hakkin kotiiye kullanim ve bir etkisizlestirme de
boylece s6z konusu olup en azindan bir 6ziir borcumuz insanlik agisindan da vardir. Ancak
bilim diinyas1 dahil bu noktaya hala gelmis olmamiz ise maalesef bir gergektir. Ozellikle 26
Subat 1965 vyiiriirliige giren ve ancak 16 Haziran 1989 da TBMM de kabul edilen Avrupa



Sosyal Sart1 ile ilgili bu ¢eviri(?) yanlhishginin 27.Haziran 2007 de aynen devam etmesi
aslinda bir slipheyi ve sorgulamay:1 da 6zellikle gerektirmektedir. Gormezden gelmelerin
hala devam etmesi bu sorgulamay1 ve 6nlemeyi daha da 6nemli kilmaktadir. Bu durum aym
zamanda ¢Oziime yoOnelik yontemi de belirleyecek olup kap kara bu lekenin ortadan
kalmasina yardimci olunacaktir.

39.S6zlesme ile ortada hukuksal agidan bir metin vardir. Igerik tartisilir ama hukuksal bir
belgedir. Evrensellik agisindan da ortak bir dilde temel dayanaktir. Bir niifus kimligi gibidir.
Bu orjinal metin icinde bir ortaklik, uygunluk ve gerceklikte aranir. igerik ve yorum ancak
ondan sonra baglar."Ama" ve mazeret olmaz. Bir noter gibi onay yeri de olan TBMM ile de
kandirilamaz. Boyle olunca bu 14iincii madde, halen "Alfred" gibi bir adin Tirkceye
"Mehmet" seklinde veya "Fatma" nin "Maria" seklinde ¢evrilmesine benzerdir. Ancak
yapilan tespit ile artik bu madde "yok" sayilmaya da nedendir. Evrensel bir ortak deger olan
bu hak ile ilgili taahhiit ve hukuksal giivencede ortadan kalkmaktadir. Sosyal hizmetlerde
etkisizlestirilmistir. Bu etkisizlestirme ayni1 zamanda sosyal hizmetler ile hayirseverlik
arasinda noktay1 da belirlemekte olup adalet hizmeti ile sosyal hizmetler arasindaki iligkileri
de belirlemektedir. Halbuki, s6z konusu olan 6nemli bir hakka yonelik bu yanlishgmn ve
saldirinin,tehlikenin mutlaka devam etmemesi ve engellenmesi gerekmektedir. Hukukun
giivencesine tekrar ulasilmalidir. Bilim ve hukuk ve uygulama agisindan ortaya ¢ikan bu
ayibin, etigin/ahlakin disina tasinmasi vede hak sahiplerine yonelik s6z konusu olan
korlestirme/perdelemenin/gizlemenin de artik ortadan kaldirilmast hem insani hemde meslek
acidan bir zorunludur. Ciinkii kadin cinayetleri ve c¢ocuklar ile ilgili durum gayet agiktir.
Evrensel bir ortak deger ve hak olan sosyal hizmetler gibi toplumun herkesi ilgilendiren bir
hakkin kotiiye kullanimi veya ihlal "sehven" diye de gegistirilemez. Seyredilemez. Fakat,
akademik egitim ve uygulama icin sosyal hizmetler agisindan séz konusu olan bu "var"
olmanin Onemi ve mesrulastirmalarin hala fark edilmek istenilmemesi de diger bir 6nemli
sorundur. Aci bir ger¢ek ve lizlintli vericidir..

40. Bilindigi gibi teolojide bir bilgiyi bilmemek kisileri vicdani agidan sorumsuz
kilmamaktadir..Ergin olmamis ¢ocuk ve akil saglhigi disinda kisiler i¢inde en azindan bir
tovbe gerekmektedir. Bu durum diinyevi hukuk ag¢isindan riza hali ve/veya ceza sorumlulugu
ile de ilgilidir. Ben bilmiyordum artik denilmemesi i¢indir. Dolayisi ile degerli Prof. Tekin
Akillioglu'nun 2015 te yapmis oldugu tespit ve bilgi artik herkesi sorumsuz kil(a)maz. Bagsta
sosyal hizmetler ve hukuk diinyasi hi¢ bir sekilde bilmiyorum da diyemez."Ama" ve
mazeretler ise kisaca ve artik "bos" laftir. Aslinda bu ceviri yanlhishigi Almanca karsilik
acisindan 2008 den beri sosyal hizmet diinyasi i¢inde bilinen bir gercektir. Bazen One
cikabilen kibirlilik ve 6ngdérmeyi de ortadan kaldiran bir cehalet birlikteligi ile birlikte bir
hakkin kotiiye kullanimini ve etkisizlestirilmesi gibi gibi bir hakkin engellenmesinin hala 6ne
cikarilmas: ayr1 bir ayip olmaya neden olabilmektedir. .Bdyle bir sorumluluk ve goérevin
yiikletildigi sosyal adalet/esitlik ile ilgili boyle bir engellemenin,gizlemenin,perdelemenin
bilim ile miimkiin kilinmas1 ise ahlakin/etiginde Otesinde bir duruma da ayrica neden
olmaktadir. Sosyal hizmet konusunda egitim almis kisiler baglaminda "ahlak" gibi kisisel bir
boyut ile birlikte bilimi ve evrensel degerleri de igeren bir uygunlugun ayri bir dnemdedir.
Tiim topluma yénelik bu kap kara leke bu neden dolayr vicdanlar i¢inde gecerlidir. Ister
hukuksal agidan ne olursa olsun bu lekeyi mutlaka temizlemek ise insani bir gorev ve
sorumluluktur. Bu baglamda sosyal hizmetler ile bu 6nem ve boyut kavramsal ve bilime
yansimalar1 da ayrica ele almay1 gerektirmektedir. Bu calisma bir tartisma ve degerlendirme
noktast da oldugu gibi ayn1 zamanda mahcubiyet dahil acik bir ¢agr1 ve davettir.  Ikinci
caligma ise bu yonde devam edecektir.



Son Soz

Bir bilim insan1 her seyden once diiriist olmalidir. 4.10.2017
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(Articulo : 14 : Derecho a los beneficios de los servicios sociales)

1. "Almancast da soyledir. “l13.Jedermann hat das Recht auf Fiirsorge, wenn er keine
ausreichenden Mittel hat. 14.Jedermann hat das Recht, soziale Dienste in Anspruch zu
nehmen. Ozellikle antlasmanin Tiirkce cevirisinde de goriilecegi gibi 13. madde de “Yeterli
kaynaklardan yoksun herkes, sosyal ve saglik yardimi hakkina sahiptir” denmektedir. Bu



maddede bahsedilen “sosyal yardimdw.” Saglik yardiminda ayri bir yardim olarak
gosterilmistir. Ozellikle Almancasinda bu hal " Fiirsorge/sosyal yardim” olarak gayet acik bir
sekilde vurgulanmaktadir. 14.madde de. “Herkes sosyal refah hizmetlerinden yararlanma
hakkina sahiptir.” de ise “sosyal refah hizmetlerinden” denilerek Almanca’daki koruyucu ve
kollayiciik  uygulamalarini  iceren  bir  “SOSYAL HIZMET”  uygulanmasindan
bahsedilmektedir. maddenin aciklandigi diger boliimde de sosyal yardim ve destegi iceren
“Wolhfahrt/Sosyal yardim ve destek” kelimesi ile de bu hizmetin niteligi vurgulanmigstir.
Dolayisiyla “Sosyal Refah Hizmeti” gibi farkli anlamlarda ¢ikarilabilecek bu hizmet “Sosyal
Hizmetler” olup bundan herkesin yararlanma HAKKI saglanmistir.”

8) John Oyo ; "WORD ORIGINS-The Hidden Histories of English Wold. from A to Z" /
A&C Black Publishers Ltd/ 2005; "Work" (sf 550) : "From this base was formed the noun
wergon,which passed into prehistortorik Germanic as werkam and evolved from there into
German und Dutch,Swedish werk and English work."

"The New Webster's Ensyclopedic Dictionary of The English Language"/ "Random Hause
Volue Publishing Inc; "work " : 1. "exertion or effort direected to produce or accomplish
something;labor ;oil 2.something on which exertion or labor is expended; a task or
undertaking" 3.sirada "productive or oparative activity,esp,employment to earn one's
living,to look for work.

http://www.dictionary.com/browse/work?s=t  work,social work,walfare well -being;social
sevices.
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