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COCUKLARIN OKUL ORTAMLARINDA KORUNMASI
“Okul Sosyal Hizmeti A¢isindan Bir degerlendirme”

Giris:

Tarihsel siirecte ¢cocuk ve c¢ocuk sorunlari, toplumlarin 6nemli sorun alanlarindan birisi
olagelmistir. Ilk zamanlar ¢ocuklarin madenlerde, gemilerde calistirilmasi, ¢ocuklarin terk
edilmesi, ¢ocuklarin meta gibi alinip satilmasi, ¢ocuklarin savaglarda kullanilmasi vb.
sorunlarla kars1 karsiya kalan toplumlar giiniimiizde ¢ocuklar1 bedensel, ruhsal, psikososyal
ve egitsel gelisimlerini olumsuz yonde etkileyen, tiim bir yagantisini riske eden say1siz sorunla

kars1 karstyadir.

Bu sorunlar; “calisan ¢ocuklar”, “suca yonelen/itilen cocuklar”, “su¢ magduru ¢ocuklar”,
“ebeveyn bakimindan yoksun kalan c¢ocuklar”, “sokak cocuklar’”, “siddet magduru
cocuklar”, “siddete yonelen cocuklar”,“madde bagimhs1 c¢ocuklar”, “terk edilen
cocuklar”, “evden/okuldan kacan c¢ocuklar”, “internet ve sanal kumar bagimhsi
cocuklar” vb. bagliklar altinda ele alinabilir. Hangi baslikta ele alinirsa alinsin, bu ¢ocuklar
oziinde ¢esitli diizey ve agirlikta olmak birlikte “ihmal ve istismara” ugrayan ¢ocuklardir. Bu
nedenle ¢ocuklart her sart ve ortamda, bedensel, psikososyal, egitsel gelisimlerini olumsuz
yonde etkileyen tiim faktorlerin ortadan kaldirilmasi genel olarak aile ve toplumlarin ortak
sorumlulugu altindadir. Oziinde ise devletler bu sorumluluklarin gerektirdigi rollerini kendi
kurumsal yapilar1 araciligi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde “¢ocuklarin her ortam, her
durum ve sartta oncelikli olarak korunmasi, giivenliklerinin saglanmasi gerektigi” temel

yaklasimiyla yerine getirmek durumundadirlar.

Cocuklarin Korunmasi:

Gliniimiizde gelinen noktada ¢ocuk ve g¢ocuk sorunlarinin ¢dziimlemesinde uluslar arasi
diizeyde genel olarak bir goriis birliginden sz edilebilir. Birlesmis Milletler Genel Kurulunca
1989 yilinda Uluslar aras1 Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin onaylanmasi ve izleyen yillarda bu
sOzlesmeye dayali olarak yayimlanan bir¢ok belge gelismis bir¢ok tilkede oldugu gibi iilkemiz
ic hukukunda yerini bulmustur. Tiim bu belgelerin ve i¢ hukuk kurallarinin ortak noktasi
cocuk sorunlarinin ¢dziimiinde devletin bir biitiin olarak tiim kurumlariyla sorumlu oldugu

gercegidir.



Bu hukuksal diizenlemeler hukukun bir alt dali olarak*“cocuk hukuku” olarak yer almakta,
hukukun ¢ocuklara 6zgii bir dali olarak kabul edilmektedir. Cocuk hukuku, bu kurallar
aciklayan, yorumlayan, bosluklar1 gidermeye yonelik Oneriler getiren ve aksayan yonlerine
iliskin elestirilerde bulunan bir alandir. Bu kurallarla ¢ocuk, sayginligi, 6zgiirligii, 6zgiinliigii
ve gelisme gereksinimi dikkate alinarak 6zel olarak korunur. Bu kurallarin islevi, gligsiizligii
ve gelisim gereksinimi goz Oniinde tutularak cocugu ailede, okulda, is yerinde, eglence
yerlerinde, sokakta, mahkemede, 1slahevi ve cezaevinde olmak iizere tiim toplumda koruyup

kollamaktir(inan 1968:10), (Serozan 2005: 2, Akt. Akyiiz 2012).

Bu baglamda ¢ocuk haklar1 sdzlesmesinin en temel ilkelerinden birisi ¢ocukluk déneminin
tim yonleriyle taniminin yapilmasi ve ¢ocugun her durum ve kosulda yiiksek yararinin
gozetilmesi ilkesidir. Bu ilkenin toplumsal yasamda her yoniiyle yer almasinda devletin tim

kurum ve kuruluslarina 6nemli gérevler diismektedir.

Cocuklarin gelisim donemlerinde karsi1 karsiya kaldiklar1 ve bedensel, psikososyal ve egitsel
gelisimlerini olumsuz yonde etkileyen cesitli risk faktorleri onlarin gelisimlerini ileride
telafisi olanaksiz etkiler birakabilmektedir. Bu etkiler ayn1 zamanda ailede ve toplumda
kagirilan gelisim firsatlar1 olarak degerlendirilmelidir. Ornegin ¢ocuklarm egitim ortamlarida
karsilastiklar1 risklere karsi yeterince korunamamasini yaratacagi psikososyal ve egitsel

sorunlar bu ¢cocuklarin tiim yasantisini etkilemektedir.

“Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme™nin ¢ocuklarin her tiirlii suiistimal ve
thmalden korunmasi ve bunun bir hak oldugu gerceginden hareketle, ¢ocuklar1 koruma
sorumlulugu dogrudan devlete verilmistir. Siiphesiz devlet bu sorumlulugunu kurumlar1 ve

kamuoyu ile etkin isbirligi ve gerekli esglidiimii saglayarak yerine getirebilir.

Cocuklarin korunmasi denildiginde ¢ocuklarin basta aile ortami olmak iizere, egitim, ¢alisma,
sokak, kurum bakimi vb tiim ortamlarda korunmasi bir biitiin olarak ele alinmalidir. Bu

ortamlarda her an karsilasabilecekleri olasi risk faktorlerine karsi korunmalari temel esastir.

Ozellikle kurumlarin ve bu kurumlarda caligan profesyonellerin bakim ve gdzetimleri

altindaki ¢ocuklara kars1 gorevleri acisindan bu durum daha da bir 6nem kazanmaktadir.



Her kurumun sorumlulugu, ¢ocuklarin kisisel giivenligini ve gelisimlerini olumsuz yonde
etkileye tehlikeler ister kurum i¢inden ister kurum digindan gelsin, temasta olduklar1 ¢ocuklari
korumak i¢in ellerinden gelenin en iyisini yapma ytikiimliiliikleri vardir.

En acik ifadeyle, “cocuklarin korunmasi” her ¢ocugun kendi giivenligini, biitiinligilinii,
kisisel gelisimini riske eden her tiirlii tutum, davranis ve eylemlerden zarar gdrmeme hakkinin
her ortamda korunmasi anlamindadir. Bu hak ayni zamanda cocuklarin yasamlarini
siirdiirebilme, bedensel, psikososyal ve egitsel gelisimlerini yeterli diizeyde siirdiirebilmesi

i¢cin gereksinim duyduklar1 her seye erisebilme hakki ile biitiin olusturmaktadir.

Cocuklarin korunmasinda onlarin yasamlarini siirdiirdiikleri ve korunmalarini gerektirecek,
risk faktorlerinin ortaya ¢ikma olasiligi olan tiim ortamlar anlasilmalidir. Cocuklarin
korunmasi konusu;

e Aile i¢inde korunmasi,

e Toplum i¢inde korunmast

e Egitim ortamlarinda korunmasi,

e s ortamlarinda korunmast,

e Kurum ortamlarinda korunmasi,

e Adli ve kolluk siireclerinde korunmasi,

e Infaz siirecinde korunmasi, gibi ana basliklarda toplanabilir.

Burada o6zellikle ¢ocuklarin kendi aile ortamindan sonra en ¢ok kaldiklari ortam olmasi,
sosyallesme siirecini yasadiklari, egitim ve kisilik gelisimlerinde etkili siireclerin yasandigi bir

ortam olmasi bakimindan egitim ortamlar1 6zel bir 6nem tasimaktadir.

Egitim ortamlarinin temel 6zelliklerinden birisi ¢ocuklarin kisisel bagimsizliklarini ebeveyn
otoritesinden yaninda yeni “otoritelere”(Egitimciler, egitim yoneticileri, efitim uzmanlari
vb), kars1 ilk deneyimledikleri ortam olmasidir. Bu nedenle bir gecis siireci olarak ta ifade
edilmesi gereken egitim siirecinde, ¢ocuklar agisindan onlarin gelisimlerini riske edebilecek

cok sayida olgudan bahsetmek olanaklidir.

Bu olgular arasinda ailesinde ve okul ortamlarinda siddet(ihmal ve istismara ugrama),
yoksulluk, evden-okuldan kagma, sug¢a yonelme, madde bagimliligi, anne ve babanin

bosanma ve ayriligi, anne ve babanin kaybi, engellilik durumu, okul basarisizligi, akran



zorbaligi, kendi kendine zarar verme, intihara girisim ya da intihar ile sosyal istismar

olgularindan s6z edilebilir.

Tim bu ve benzer olgularin cocuklara verdigi zararlarin Onlenmesi, giderilmesi ve
stirdiiriilebilir bir saglikli gelisim ortaminin olusturulabilmesi, bu ¢ocuklardan sorumlu olan
her diizeydeki profesyonelin, ¢ocuklarin korunmasindaki temel amacin bilincinde olmasi
zorunludur. Bu amag¢ dogrultusunda yeterli bilgi, beceri ve yetkinlige/yeterliligi sahip
olmalari, amaca uygun olarak rollerini yerine getirebilmeleri beklenen ve Ozlenen bir
durumdur. Es zamanli olarak egitim yoneticilerinin egitim ortaminda hizmet sunan her
kademedeki profesyonelin bilgi, beceri ve yetkinligini/yeterliligini sorgulamasi, bu alandaki

yetersizlikler {izerinde odaklagmasi da beklenen bir durumdur.

Yine bu ama¢ dogrultusunda egitim yoOneticileri etik ve yasal gerceveyi dikkate alarak
cocuklarin egitim ortamlarinda korunmasinda sorumlulugu olan ve belli rolleri iistlenen
profesyonellerle devlet oOrgiitlenmesinde yer alan cevre sistemlerdeki yargi ve kolluk
temsilcileriyle, egitimcilerle, doktorlar ve saglik personeliyle, sosyal hizmet uzmanlar1 ve

cocuklarin ebeveynleriyle anlamli igbirligini siirdiirebilmelidir.

Okullarda Sosyal Hizmet Uygulamalari

Okul sosyal hizmeti (school social work), tip, psikiyatri, su¢luluk, yashlik, engellilik,
yoksulluk, egitim, aile ve ¢ocuk refahi gibi farkli alanlarda genis bir uygulama alanina sahip
olan sosyal hizmet disiplininin 6zel bir uygulama alanidir. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin
icinde bulunduklar1 gelisim donemi, aile ve yasam kosullar1 nedeniyle yasadiklar1 sorunlarin
¢Ozlimii, gereksinim duyulan hizmetlerden yararlanmalar1 ve boylece egitim etkinliklerini
basari ile siirdiirmelerini saglama gibi hizmetleri yiiriitmek lizere okullarda yer alan, sosyal
hizmetin énemli uygulama alanlarindan birisidir(Duman 2000: 35, Akt. Ozbesler ve Duyan

2009).

Okul ortaminda g¢alisan sosyal hizmet uzmanlari, g¢ocuk ve genclerin ruh saghig:
gereksinimlerini karsilama, depresyon, okulu reddetme, anksiyete bozukluklari, sinav kaygist
vb. gibi sorunlarin uygun bi¢cimde ele alinmasi i¢in okulda psikolojik danigmanlar ve
Ogrencilerin Ogretmenleriyle, okul disinda da ruh sagligi uzmanlar1 ile isbirligi yaparak

sorunlar ele alirlar(Ozbesler ve Duyan 2009).



Okul ortamlarinda sosyal hizmet uygulamalari aym1 zamanda risk, koruma ve giivenlik
tizerine de odaklanir. Cocugun aile ortaminda ya da diger sosyal ¢evrelerde kotiiye kullanimi
s6z konusu ise sosyal hizmet uzmani bu durumu inceler ve degerlendirir. ~ Sosyal hizmet
uzmanlari, farkli gelisimsel Ozellikleri olan ¢ocuklarin okul ortaminda sosyal kabullerinin
saglanmasi ve korunmasi i¢in aile, okul ve hastane isbirligini saglar. Sosyal hizmet uzmanlari,
okulda davranis sorunlar1 olan dgrenciler, aile i¢i sorunlarin 6grenciye yansidigi durumlar,
bosanma, akran gruplari arasinda cetelesmeler, madde bagimlilig1 gibi kriz durumlarinin

tedavisinde de hastane, aile ve gerektiginde adli kurumlarla isbirligi yaparak sorumluluk

alabilmektedir(Ozbesler ve Duyan 2009).

Diinyada yiiz yildan bu yana uygulanan “QOkul Sosyal Hizmeti Modeli” okul ortamlarinda
ogrenci odakli, 6grenciyi aile ve sosyal ¢evresiyle birlikte ele alan, 6grencilerin gerek okul
basarilarinin yiikseltilmesinde ve gerekse bir biitiin olarak okulda karsilastig1 temel sorunlarin

coziimlenmesinde etkin rol oynadiklar1 bilinmektedir.

Ornegin Kanada’nin bir¢ok yerinde 6grenci destek hizmetlerinin bir pargasi olarak kabul
edilmektedir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 mesleki etik degerleri ve yasal yilikiimliiliikleri
cergevesinde devlet okullarinin okul ydnetimleri bilinyesinde, yonetim kurullarinda yer
almaktadir. Okul Sosyal Hizmet Uzmanlari/Okul Sosyal Caligmacilarinin en az lisans mezunu
olmalar1 zorunludur. Baz illerde il egitim miidiirliikleri tarafindan lisans diplomasi yaninda

sertifika istenmektedir.

Okul sosyal hizmet uzmanlar1 okulda ekibin bir {iyesi olarak ekibe destek gorevi 6grenciler ve
aileleri arasindaki iligkileri diizenlemek, toplum kuruluslar ile irtibat1 saglamak, danismanlik
yapmak, miidahale hizmetlerini sunmaktadir. Okul sosyal hizmet uzmanlari okulun genel
isleyisinde ve 6grencilerin akademik performansini artirmak, potansiyellerini giiclendirmek

i¢cin 6grencilere yardim eder, okulda ekibin bir pargasi olarak caligir.

Okul sosyal hizmet uzmanlart;
e Velilere Aile danismanligi ve destegi
e Okul yoneticileri, 6gretmenler, okul destek personeli ve veliler ile danigsma,
e Bireysel Danigmanlik ve 6grencilere destek,

e Ebeveynlerin ve okul personelinin egitimi,



Ogrenciler i¢in grup danismanlig

Toplumsal kalkinma programlama;

Veliler ve okul arasindaki pozitif iliskilerin gelistirilmesi,

Ebeveyn ve okul personeli egitim programlari ve sunumlar;

Veli ve okul arasinda koprii;

Toplum kuruluslarina sevk islemleri,

Ogrencinin bireysel ihtiyaglaria gore diger hizmetleri yerine getirmektedir(

http://www.casw-acts.ca/en/school-social-work).

Ingiltere Ornegi

Ingiltere’de cocuklarin korunmasi ve refahlarinin artirilmasina iliskin “cocuk koruma

sistemi” bagliginda, 2002 yilinda egitim yasasi olusturulmustur. “her cocuk 6nemlidir”

sloganiyla cikarilan yesil bildiri(Green Paper), Cocuk Yasasi (Children’s Act-2004) ile

cocuklarin saglik, glivenlik, mutluluk, topluma olumlu katkida bulunma, ekonomik refah gibi

haklar1 yasal giivence altina alinmistir. 2002 yilinda olusturulan bu egitim yasasiyla

cocuklarin korunmasinda okulun geleneksel rolii gozden gecirilerek, okullara yeni

sorumluluklar yiiklenmistir(Elmaci 2009).

Bu sorumluluklar bes ana baslikta diizenlenmistir;

1.

Giivenligi saglama: Cocugun zarara ugrama ve ihmalden korunmasi, kazayla
yaralanma ve oliimden koruma, yanlhs bakim, ihmal, siddet ve cinsel istismardan
koruma, gilivenlik ve bakimin siirdiiriilmesi, zorbalik ve ayrimciliktan koruma, okul
icinde ve disinda sug¢ ve anti sosyal davranistan koruma.

Saghk: Fiziksel saglik, ruhsal ve duygusal saglik, cinsel saglik, saglikli yasam tarzinin
saglanmasi, yasa dis1 madde kullaniminin 6nlemesi.

Basan: Eriskinlikteki gerekli becerilerin gelistirilmesi, okula hazirlik, okula devam,
okuldan zevk alinmasi, ilkogretimde ve ortadgretimde milll egitim standartlarina
ulasilmasi, kisisel ve sosyal geligim, yaraticiligin gelistirilmesi ve desteklenmesi.
Olumlu katkida bulunma: Sosyallesmenin giriskenligin desteklenmesi ve anti-sosyal
veya siddet iceren davranislarin Onlenmesi. Karar verme becerisinin arttirilmasi,
iletisim becerilerinin, kendine giivenin, yasam olaylariyla basa ¢ikmanin arttirilmasi

kurallara uymanin saglanmas.



5. Ekonomik iyilik: Hayattaki potansiyelin ortaya konulmasimi1 engelleyen ekonomik

dezavantajin Oniine gecilmesi, gelecekteki is egitim konularinda destekleyici olma,

calisma hayatina hazirlik, gerekli egitim materyallerinin saglanmasi okula kolay

ulasim, ekonomik 6zgiirliigiin kazanilmasi1 (Woolmore 2006, Akt. EImaci 2009).

Tiirkiye’de Durum

Ulkemizde egitim kurumlarmin ¢ocuklarin korunmasindaki rol ve yiikiimliiliiklerine iliskin

ayr1 bir yasal diizenlemenin heniiz yapilmadig1 goriilmektedir. Ancak okullarin yonetimine

iliskin mevzuatta “Rehberlik, Sosyal Etkinlikler, Okul ve Cevre iliskileri Rehberlik”

baslig1 altindaki “Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin, Milli Egitim Bakanhg

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi” hiikiimlerine gore yiiritiilecegi

esas alinmis bulunmaktadir. Buna gore;

1. Cocuklarin zararh ahskanhklardan korunma bashgi altinda;

a.

Ortadgretim kurumlarinda giivenli ortamin saglanmasina ydnelik koruyucu ve
Onleyici tedbirlerin alinmasi, zararli aligkanliklarin 6nlenmesi ve 6grencilerin
siddetten korunmasi amaciyla rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri
kapsaminda okul merkezli, temel 6nleme ¢aligmalar: yiiriitiilecegi,

Bu konuda, okul yonetimi Ogretmen, veli, cevre ile isbirligi yaparak gerekli

onlemleri alinacag1 6ngoriilmektedir.

2. Kayit islemlerinde;

a.

“parasiz yatililig1 kazanan 6grenciler, sehit veya gazi ¢ocuklari, son {i¢ ay i¢inde
anne veya babasi 6len ya da kamu gorevinden dolay1 anne veya babasinin gorev
yeri degisen 0grenciler, 6zel egitime ihtiyaci olan 6grenciler,

24/5/1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda “Koruma
karar1 verilen ¢ocuklar”, 22 nci ve 23 iincli maddesi kapsaminda koruyucu aile
yanina yerlestirilmis ¢cocuklar,

22/11/2001 tarihli ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunun 305 inci maddesine gore
evlatlik edinme Oncesi bir yillik gegici bakim stirecinde olan ¢ocuklar,

3/7/2005 tarihli ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda egitim veya
bakim tedbiri karar1 verilen cocuklar, 8/3/2012 tarihli ve 6284 sayili Ailenin
Korunmas1 ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun gergevesinde
ikameti gecici olarak degistirilmek zorunda kalinan 6grenciler ve yargi kararina
bagli olan kayitlarla mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarina kayitlarda adrese

dayalilik sart1 aranmayacagi.”



3. Ogrenci Velisi:
“5395 sayil1 Cocuk Koruma Kanunun 5 inci maddesine gore hakkinda bakim tedbiri karari
ya da 2828 sayili Kanunun 22 nci maddesine gore koruma karar1 alinan ¢ocuklarin is ve
islemleri kurum tarafindan resmi yazi ile bildirilen kisiler tarafindan yiiriitiilecegi”
4. Isletmelerde Mesleki Egitim Goreceklerin Belirlenmesi:
“Sehit veya gazi cocuklartyla 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda egitim
tedbiri karar1 verilen cocuklar ve 24/5/1983 tarihli ve 2828 sayili Soysal Hizmetler
Kanunu kapsaminda koruma altina alinan Ogrenciler siralamaya tabi tutulmaksizin
isletmelerde mesleki egitime gonderilir.” seklindeki yonetmelik hiikiimlerinden baska bir
diizenlemeye rastlanmamaktadir.
5. Milli Egitim Bakanhg Rehberlik Ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi
a. Bu yonetmelige gore il ve Ilcelerde acilan “Rehberlik ve Arastirma Merkezleri’nin
ozellikle ogrencilerin basart durumlarinin  belirlenmesi ve Ogrenci basari
diizeylerinin yikseltilmesi basta olmak iizere dolanimli olarak c¢ocuklarin
korunmasinda rol aldiklarindan soz edilebilir.
b. Bu yonetmelige gore merkezlerde;

o Koordinator Psikolojik Danigman,

o Rehber Ogretmen (Psikolojik Danisman),

o Smif Rehber Ogretmeni,

o Psikolog,

o Psikometrisi,

o Egitim Programcisi,

o Ozel Egitimci,

o Cocuk Gelisimi ve Egitimcisi,

o Sosyal Calismact gibi profesyonellerin yer aldig1 goriilmektedir.

c. Yonetmeligin 12 Maddesinde yer alan “Ogretim Kademelerine Gore Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri” Basliginda;

o Okul éncesi egitim ve Ilkdgretimde hizmetler genel olarak; &grencinin
kendisi, O0gretmeni/Ogretmenleri ve ailesi tarafindan yetenek, beceri ve
diger Ozelliklerinin fark edilmesine, Ogrencinin yetistigi ortamin
tyilestirilmesine, bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesine, etkili

O0grenme ve c¢alisma becerileri ile motivasyonlarinin artirilmasina,



ilkogretim sonras1 egitime ve orta 0gretime devam edemeyecekler igin
meslege yonlendirmeye yoneliktir.

o Orta 6gretimde ise hizmetler genelde; {list 6grenime, meslek alanlarina ve
meslege yonelmede, etkili 6grenme ve g¢aligma becerileri gelistirmede,
meslekler ve gerektirdigi Ozellikler ile meslek ve c¢alisma yasami
konusunda bilinglendirmede, bireysel 6zelliklerini degerlendirip farkindalik
diizeyini gelistirmede, bireysel ve sosyal gelisimin siirdiiriiliip yetiskin
yasamina hazirlanmada yogunlasir. Orta Ogretimdeki hizmetlerde okul
tiirlerine gore gerekli uyarlamalar yapilir. Yaygin egitimdeki rehberlik ve
psikolojik damisma hizmetleri genelde kursiyerlerin meslege ve ise
yoOnlendirilmesini, is yasamina hazirligi, bireysel ve sosyal gelisimlerinin
desteklenmesini kapsar.

o Orgiin ve yaygin egitimdeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde,
sorunlara erken miidahale ve Ozellikle sorunun olusmamasina yonelik
gelisimsel, koruyucu yaklasim esastir” denilerek c¢ocuklarin korunmasi
kapsaminda degerlendirilebilecek olgulara yer verildigi goriilmektedir.

d. Ancak tim bunlara ragmen ¢ocuklarin egitim ortamlarinda ¢ocuklarin etkin olarak
korunmasini saglayabilecek, egitim ortamlarina biitiinlesmis yapisal bir
mevzuattan soz edilemeyecegi bir gercektir.

e. Bu yonetmelikte dikkat ¢ceken onemli bir konu Sosyal Caligmaci(Sosyal Hizmet
Uzmani)’nin mesleki formasyonu acgisindan ¢ok yiizeysel ve smirlayict bir
diizenlemenin  yapilmasi,  6zellikle  “gocuklarin  egitim  ortamlarinda

korunmasindaki rollerinden” hi¢ bahsedilmemesi diisiindiirtictidiir.

Ulkemizde heniiz “Egitim ortamlarinda bir sosyal hizmet” uygulamasindan s6z
edilememektedir. Ancak, gerek yargi ve infaz siirecindeki ¢ocuklarin egitim siirekliliginin
saglanmasinda ve gerekse 5395 sayili cocuk koruma yasasina dayanarak uygulanan “egitim
tedbiri” kararlarinda Sosyal Hizmet Uzmanlar: etkin olarak yer almaktadirlar. Bu siireglerde
Sosyal Hizmet Uzmanlarinin sadece egitim tedbirinin geregini yerine getirmekle kalmayip
gerekli mesleki ¢alismalar1 okul yonetimleri, rehberlik arastirma merkezleri ve milli egitim

miidirliikleriyle ile isbirligi icerisinde yerine getirdikleri diisiintilebilir.

Okul Cag Cocuklar ve Risk Ortamlarindan Ornekler



Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse okul ortamlarinda karsilasiimasi olas1 risk
faktorleri arasinda;
e Okul devamsizligy,
e Okuldan(evden) kagma, okul terk, okul biraktirma,
e Okul basarisizligi,
e Ebeveyn yoksunlugu,
e Madde bagimliligi,
e QGenglerde cinsel davraniglar/hamilelik/ebeveynlik,
e Engelli olma durumu,
e Cocuklarin okulda ve ailede ihmal ve istismara ugramasi
o Evde-okulda ¢cocuklara kars1 siddet,
e Okul iklimi
e Disa doniik davranis sorunlari
o Siddet,
o Zorbalik,
o Akran cinsel tacizleri,
o Suga yonelme,
e Ice doniik davranis sorunlar
o Endise ve korku,
o Yalmzlik ve utangaglik,
o Yas tutma(act cekme),
o Depresyon,

o Suicide girisim, vb. ayilabilir.

Unicef’in 2012°de yaptig1 Tiirkiye’de ¢cocugun durumu analizine gore basta kizlar olmak
tizere kimi ¢ocuklar, yoksulluk ve/veya cocuk is¢iligi, muhafazakar toplumsal normlar, ev i¢i
sorumluluklar, beklenti diizeylerinin diisiikliigli veya uyum sorunlari gibi nedenlerle

ilkokuldan ayrilmakta ya da okullarina diizenli devam edememektedir(Unicef, 2012).

OECD’nin PISA 2012’den yola ¢ikarak hazirladig1 okula gitmeme verilerine gore ‘iki hafta
icerisinde okula en az bir kez gitmeyen 6grencilerin orani’ yiizde 54.2. OECD ortalamasi

ylizde 14.5°dir.
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Cocuklarin disarida calisma veya evde is yapma zorunluluklari ya da sevksizlik gibi nedenler

ylziinden okul devamsizligi da yaygin bir olgudur(Unicef, 2012).

Yaslarina, cinsiyetlerine ve toplumsal konumlarina bagl olmak iizere erkek ve kiz cocuklarin
¢ogu su veya bu sekilde siddete, istismara, somiiriiye veya ihmale maruz kalmaktadir. Siddet,
evde, okulda veya toplumun icinde yetiskinler veya diger c¢ocuklar tarafindan
uygulanmaktadir. Ozellikle kiz ¢ocuklara yonelik cinsel istismar hakli olarak kamuoyunda
ciddi kaygilara yol agmaktadir. Ancak, bu sorunlarla heniiz tam olarak yiizlesildigi, gerekli

onlemlerin alindig1 sdylenemez(Unicef, 2012).

Madde Bagimhhigi: 2011 yilinda ise TUBIM tarafindan 2011-2012 6gretim yilinda lise 2.
smiflarda egitim goren toplam 11.812 kisiyi kapsayan arastirmaya gore 6grencilerde herhangi
bir yasa dis1 bagimlilik yapict maddenin en az bir kere denenme orani1 % 1,5 olarak
bulunmustur. Bu oran erkeklerde % 2,3, kizlarda % 0,7 olarak hesaplanmistir Maddeyi ilk kez
kullanma yas1 ortancasi 14,00“diir(Ozmen, F., Kubang, Y. 2013)

Okulla Is Arasinda: Pek cok geng agisindan, okuldan ise gegis zorlu ve uzun bir siiregtir.
Herhangi bir giin itibariyla, Tiirkiye’de genclerin %30’u ne egitimdedir ne de ¢alismaktadir.
Bu, uluslararasi standartlara gore ¢ok yiiksek bir orandir. S6z konusu oran, okulu erken
birakma ve/veya isgliciine hi¢cbir zaman dahil olmama egilimleri nedeniyle kizlar arasinda

daha da yiiksektir(Unicef, 2012).

Okullarda Siddet ve Suca Yénelme: 2011 yilinda ise TUBIM tarafindan 2011-2012 dgretim
yilinda lise 2. smiflarda egitim goren toplam 11.812 kisiyi kapsayan arastirmaya gore
ogrencilerde herhangi bir yasa dis1 bagimlilik yapict maddenin en az bir kere denenme orant
% 1,5 olarak bulunmustur. Bu oran erkeklerde % 2,3, kizlarda % 0,7 olarak hesaplanmistir
Maddeyi ilk kez kullanma yas1 ortancasi 14,00“diir(Ozmen, F., Kubang, Y. 2013)

Ana baba bakimindan yoksun ¢ocuklar: Kurumlarda bakim yaklasimindan uzaklasilmasina ve
aile bakimina agirlik taninmasia karsin, ana babalari olmayan, cocuklarina bakamayacak
veya buna isteksiz durumdaki ana babalarin ¢ocuklarina saglanan bakimin kalitesine iliskin

kaygilar zaman zaman dile getirilmektedir(Unicef, 2012).
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2004 yilinda Istanbul’un 15 Ilgesinde rastgele secilen 43 okulda 3483 Lise 2. Smif dgrenci
tizerinde “okullarda gozlenen sug ve siddetin yayginligi” konusunda yapilan bir arastirmaya
gore(Ogrencilerin % 45.5’ini kizlar, % 54.5’i erkekler); Arastirma grubunun yarisma yakini

en az bir kez fiziksel kavgada bulunduklarini deklare etmislerdir(Ogel, K. ve Ark.2006).

Yine bu aragtirmaya gore; Kavgada yaralandigini ifade edenlerin orani1 %15.4, hayat1 boyunca
en az bir kez bagkasini yaralayanlarin orant %26.3, ¢alismaya katilanlarin % 10’u geteye

girdiklerini ifade etmislerdir.

Bu arastirma raporuna gore su¢ islemeye yol agan etmenler su sekilde siralanmaktadir;

e Cocuklarin davraniglarin1 ve diirtiilerini kontrol etmekte zorluk yasamasi ve
diistinmeden hareket etmelerti,

e Hayal kirikligmma karsi toleranslarinin diisiik olmast ve bir engellenmeyle
karsilastiklar1 zaman bununla nasil basa ¢ikabileceklerini bilememeleri,

e Sosyal becerilerinin zayif olmasi ve sorunlar1 ve ¢atismalar1 ¢ozmede, ofkelerini
kontrol etmede ve iletisim kurmada sorunlar yasamalari,

e Ailelerin ¢ocuklarin egitim yasamini ihmal etmesi,

e Ailenin ¢ocuga olan ilgisinin zayiflig1 ve ¢ocugun yasamini takip etmekte basarisiz
olmasi,

e Ailenin tutarsiz ve sert disiplin uygulamalarinda bulunmasi,

e Ailede i¢ ¢catismanin olmasi, ev i¢inde siddetin ve istismarin varligi,

e (Cocuklarda madde kullanim1 ve depresyon belirtileri olmasi, bunlarin bedensel ve

ruhsal sagliklari iistiindeki olumsuz etkileri(Ogel, K. ve Ark.2006).

S6z konusu aragtirmanin lise Ogrencileri arasinda yapildig1 diisliniiliirse okul ortamlarinda
suca yonelen bu ¢ocuklara basta sosyal hizmet sunumu olmak iizere profesyonel hizmetlerin

sunumunun 6nemi agik¢a goriilmektedir.

Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Istatistiklerine gore (2013-2014) dgretim yilinda parasiz yatili
Ogrenci sayist: 307.552, pansiyonda kalan ogrenci sayist: 319.725(Erkek-179.889, Kiz-
139.836) dir. Bilindigi gibi kurum bakimi, yatili okullar ve pansiyonlar ¢ocuklarin ihmal ve

istismart agisindan riskli ortamlardir. Asil olan ¢ocuklarin ailesi yaninda kalmalaridir. Bu
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nedenle yatili okullar ile pansiyonlarda kalan ¢ocuklar ailelerinden uzakta kalmakta ve daha

cok psiko sosyal destege gereksinim duymaktadirlar.

Ulkemiz genelinde hukuk mahkemelerinde 2010 yilinda acilan 1.456.952 davadan
201.053’lnlin, yine hukuk mahkemelerinde 2011 yilinda acilan 1.443.385 davadan
200.767’sinin konusu bosanmaya iliskin davalardir. Tiiik verilerine goére 2012 yilinda aile
mahkemelerine gelen dava sayis1 315.755°tir. Bu rakamlar bize bosanma ve ayrilik gibi
onemli bir sosyal sorunun g¢ergevesi hakkinda bilgi vermektedir. Siiphesiz bu 6nemli sosyal
sorunun odak noktasinda ¢ocuklarin oldugu da bir gercektir ve bu ¢ocuklarin bir boliimii okul
¢ag1 cocuklardir. Bu ¢ocuklar agisinda ¢ogu kez  travmatik sonuglar doguran bu siireglerde
bakilmasi, gozetilmesi, gerekli destek hizmetlerinin sunulmasi egitim ortamlarin da daha da

bir 6nem kazanmaktadir.

TABLOI1.Gelis Nedenine Gore Glivenlik Birimine Gelen Veya Getirilen Cocuklar:

YIL 2009 2013
A. Toplam - B. Erkek - C. Kadin A B C A B C
Gelis nedeni /Toplam 151 961 109 591 42370 273 571 | 187 696 85 875
Suga siiriiklenme 68 344 61151 7193 115439 | 102 350 13 089
Kabahat isleme 320 275 45 551 488 63
Terk 48 23 25 42 15 27
Evden kagma 3195 1381 1814 2 821 1209 1612
Buluntu 1 669 1162 507 1732 936 796
Kay1p (Bulunan) 5081 2018 3063 16218 6421 91797
Magdur 61 645 34776 26 869 121 717 | 66 353 55364
Madde kullanimi 373 351 22 230 201 29
Sokakta ¢alisma 3579 3078 501 1574 1327 247
Sokakta yasama 16 16 - 15 12 3
Kanunsuz ¢alisma 9 8 1 19 12 7
Bilgisine bagvurma 2 363 1679 684 8 588 5486 3102
Okula gonderilmeme 1190 423 767 123 51 72
Kurumdan kagma 827 462 365 1093 556 537
Diger 3302 2788 514 3 409 2279 1130
Not. Kayip ¢ocuk bilgisi, hakkinda resmi olarak kayyp miiracaati yapilan ve giivenlik birimleri/vatandas tarafindan
bulunarak giivenlik birimlerine getirilen ¢ocuklari;, buluntu ¢ocuk bilgisi, hakkinda resmi olarak kayip miiracaati
olmayan ve giivenlik birimleri/vatandas tarafindan bulunarak giivenlik birimlerine getirilen ¢ocuklari
kapsamaktadr(Tiiik 2013).

Tiiik verilerine gore(2013), giivenlik birimlerine gelen ¢ocuk sayisi toplam; 273.571°dir. Bu
cocuklardan giivenlik birimlerine gelig/getirilis nedenleri 115.439°u “suca siiriiklenme”,
2.821°1 “evden kagma”, 230’u “madde kullanimi1™, 1.574°1i “sokakta ¢alisma’ olarak
goriilmektedir(Tablo:1). Bu ¢ocuklarin yiiksek oranda okul ¢ag1 grubunda oldugu biiyiik bir

olasiliktir.
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“Ulkemizde, Cocuk Haklar: Sézlesmesinin onaylanmasi ve yasal cercevenin
olusturulmasi ne kadar onemliyse de wuygulamaya aktarilmasinda ve egitim
politikalarina yansimasinda sikintilar oldugu da bir gercektir. Tun¢’'un (2008)
arastirmasinda CHS’ nin c¢ocuklara tamdigi korunma haklarimin  egitim
politikalarina yansima diizeyi ¢ocuklarin istismar ve ihmalden korunmasi ve
okullarda su¢un onlenmesi iki alt boyutunda ele alinmis ve buna gore istismar ve
ihmal boyutunda mevzuatin yeterli ancak bunlarin uygulamada iyi islemedigi
tespitinde bulunulmustur. Okulda su¢un onlenmesi boyutunda ise politikalarin
onleyici olmaktan ¢ok ceza yonelimli oldugu tespitinde bulunulmugstur. Gériildiigii
tizere yasal boyutta CHS ile uyumlu diizenlemeler yaptliyor olsa da uygulama
boyutunda sorunlar yasanmaktadir. Sorun mevzuattan oOte mevzuatin

uygulamasindaki eksikliklerdir(Ugurlu ve Giilsen 2014).

Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Kayip Cocuklar Basta Olmak Uzere Cocuklarin Magdur
Oldugu Sorunlarin Arastirilarak Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla
Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu tarafindan yaptirilan “Tiirkiye’de 2006-2010 Yaillari
Arast Kayip Cocuk Sorunu Ve Ilgili Risk Faktorlerinin incelenmesi - Saha Arastirmasi’na
gore (Kasim 2010) Emniyet Genel Miidiirliigii verilerine gore aileden, kurumdan ve ¢alisma

ortamindan kaybolan ¢ocuk sayis1 2455°tir(Tablo 2.).

Tablo 2.EGM kayitlarina gore 1 Ocak 2006-12 Nisan 2010 tarihleri arasinda ailelerinden
kayboldugu ya da kurumdan izinsiz ayrildig1 ihbar1 yapilan ¢ocuklardan ¢alismaya dahil edilen
ve anketleri tamamlanan ¢ocuk sayisinin cinsiyete ve kayip tiirtine gore dagilimi(Mayis 2010).

Calhismada kavip
olarak gidilen, Toplam tamamlanmis
Halen Bulunmus | ancak bulunmus (analize dahil edilen)
aramyor oldugu saptanan anket sayisi
Aileden olan kavip
Erkek 101 485 94 680
Kadin 184 610 230 1024
Toplam 285 1095 324 1704*
Kurumdan izinsiz
ayrilan
Erkek 156 107 36 299
Kadin 283 105 64 452
Toplam 439 212 100 751
Calisilan Cocuklarn Tiimii:
Erkek 257 592 130 979
Kadin 467 715 204 1476
Toplam 724 1307 124 2455
Anketlerin Tamamlanma Oram
1148/1469 1307/1469 2455/2938
%78,1 2689.0 ‘ %083.,6

*Bu grupta yer alan bir kiz cocugun kayip tarihindeki yas: saptanamadigs icin. vas ile ilgili analizlerde

bu kasi kapsam dis: kalimstir.
Bu arastirma raporu sonuglarina gore, ‘“‘gerek ailesinden kaybolan, gerekse yasadigi
kurumdan izinsiz ayrilan ¢ocuklarin yaridan fazlasinda bulunma sonrasi davraniglarinda daha

oncesine kiyasla degisiklikler oldugu saptanmistir. Bu bulgu, kayip sonrasi bulunmus tiim
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cocuklarin, aileleri ve sosyal cevreleri de i¢ine alinacak sekilde ruhsal agidan incelenmesi,
desteklenmesi ve drselendikleri alanlara yonelik “kisiye 6zel” bakim almasinin 6nemine isaret
eder. Bu destek mekanizmasinin islemesinde aile-okul-sosyal hizmetler-kolluk kuvvetleri-
saglik-yerel idareler is birligi icinde hareket ettikleri Olclide basar1 artacak, cocugun
(fiziksel/ruhsal ve sosyal) sagligina kavusmast ve topluma kazandirilma siireci
hizlandirilacaktir” ifade edilerek cocuklarin korunmasinda kurumsal igbirliginin 6nemi

vurgulanmustir.

Sonug ve Oneriler

Cocuklarin korunmasinda aile ve okul sistemi en oncelikli kurumsal sistemlerdir. Denilebilir
ki ¢ocuklarin korunmasini gerektirecek tiim olasi riskler yogunlukla bu iki sistemde ortaya
cikmaktadir. Bu sisteme sokak, ¢alisma ortamlari, vb. diger sosyal ortamlar da eklendiginde
cocuklart kusatan risk ortamlarinda ¢ocuklarin korunmasinda kurumlar ve bu kurumlarda
gorev alan profesyoneller gorevlerini yerine getirebilmekte midirler? Bu 6nemli bir sorudur.

Gorevlerini yerine getiremiyorlarsa hangi nedenlerle bu gorevler yerine getirilememektedir.

Burada {lizerinde onemle durulmasi gereken bir diger konu okul ydnetimlerinin, egitim
profesyonellerinin “¢ocuklarin korunmasi1” baglaminda rollerini tam olarak yerine getirip
getiremedikleri konusudur. Bu ¢ocuklarin giivenlik birimlerine gelis nedenleri ne olursa olsun
cocuk haklar1 ve ¢ocuklarin korunmasi agisindan énemli rol ve sorumlulugu bulunan “egitim
sistemi” rollerini “hesap verebilirlik” anlayisiyla sorgulamak zorundadir. Yukarida ifade
edilen orneklerden de anlagilacagi iizere ¢ocuklarin korunmasina iliskin hangi hukuksal
diizenleme yapilirsa yapilsin, ¢ocuklarin korunmasindan sorumlu kurum ve kuruluslarin bu

rollerini tam olarak yerine getiremedikleri agik¢a goriilmektedir.

Cocuklarin korunmasinda rol alan tiim mesleklerin yaninda, dogrudan insan haklarma dayali
islevselligi agisindan bakildiginda sosyal hizmet meslegi dogal olarak c¢ocuk haklar
baglaminda c¢ocuklarin en temel haklarinin savunulmasinda, onlarin korunmasinda, onlarin
gelisim ve giivenliklerini riske atan faktorlerin ortaya c¢ikartilmasi, biitiinliik ve
giivenliklerinin siirdiiriilebilir bir giivenceye kavusturulmasindaki anahtar role sahiptir. Bu
durum ¢ocuklarin korunmasinda aktif olarak gorev alan Sosyal Hizmet Uzmanlarinin
uygulamalarinda agik¢a goriilmektedir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1i aym1 zamanda ekip

calismasi asamalarinda, sorun odakli gérev yapan, aragtirmaci, kolaylastirici, birlestirici ve
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aktivator Ozellikleri olan, yonetsel siireglere pozitif katki sunan, yoneticilerin zorluklari

asmasinda katki sunan, grup liderligini roliinii iyi beceren 6zelliklere sahip profesyonellerdir.

Sonug¢ olarak ¢ocuklarin egitim/okul ortamlarinda korunmasinda anlamli roller iistlenecegi
acik olan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 “okul sistemi” icerisinde hak ettigi yeri almalidir.
“sistemde yer alma” klasik “kamu istihdamm” kisirdongiisii perspektifinde degil, bir bilim
dal1 ve bir meslek olarak sosyal hizmet mesleginin gerektirdigi bilimsel, hukuksal ve mesleki

etik degerleri perspektifinde yer almalidir.

Bu nedenlerle Milli Egitim Bakanliginin egitim yoOnetimine iliskin yiirtirlikteki mevzuata
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi ile ¢ocuk hukukunun yiikledigi rollerin entegre edildigi bir
yapilanmaya gitmelidir. Bu yeni yapilanmada Sosyal Hizmet Uygulamalar1 ile Sosyal Hizmet

meslegi de hak ettigi yasal ¢cergeveye kavusturulmalidir.

Diinya’da “Okul Sosyal Hizmeti” olarak yiiz yildan fazla bir ge¢misi olan, okullarda
cocuklarin korunmasinda, okul basarilarinin artirilmasinda sosyo ekonomik sorunlarinin
¢Oziimlenmesinde O6rnek ¢alismalari1 olan sosyal hizmet uygulamalarinin iilkemizde de hayata
gegcirilmesi, egitim yonetiminin omurgasini olusturan “egitim yonetimi”, “egitim hukuku”,
“egitim psikolojisi”, “egitim planlamas1”, vb. uzmanlik dallarindan birisi olarak “okul

sosyal hizmet uzman1” unvaniyla yer almasi kaginilmazdir.
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