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Biitlinii kavramayan,parcanin islevini anlayamaz.

GIRIS

1.Giinlimiizde internet ve digital gibi bir ortamuin olusturulmasi her tiirlii bilgiye ulasimi da daha
kolaylastirdi.Boyle bir gelisme 6zellikle kamusal agidan ayri bir 6nemi de arttirdi..Sosyal medya gibi
ayr1 bir bilgi ve iletisim sekli olusurken bu alanda c¢esitli dogru ve yanlis bilgilere ulasabilmek de
ayn1 zamanda s6z konusu.Bunlarin arasinda dogru bilgilerden ve goriislerden yola ¢ikildig takdirde
ise ek bir onem daha da artti..Bu ayn1 zamanda vergi verence karsilasilan harcamalarin “idare”
tarafindan yonetimi ve sunulmast ; hizmet alanlar igin gerekli bir sorgulanma zemini de
olusturmaktadir.

2.Internet gibi bdyle bir gelisimin séz konusu oldugu ortamda gegenlerde tesadiifen bir bilgiye
ulasmam miimkiin oldu.”TC.Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi-Avrupa Birligi ve Dis iliskiler
Baskanlhig: / i1 Miidiirleri Istisare Toplantisi-Agustos 2014” bashkli (Ek : 1) bir bilgiye sahip
oldum.Bir bilgilenme i¢in hazirlanmig bu sunum ile verilmis  bu bilgi anomim ve kaynagi tam
olarak belli degildi. Ancak bilindigi gibi her bilgisayarin basina oldugu gibi bir ¢okme ve baz bilgiler
de kayboldu.Ancak bazilar1 yeniden kazandirildi. Kurtarilmig/kazanilmis olunan bu aleniyet
ozelliginde ki bilgi ve Prof Dr.Tekin Akilliogu tarafindan Aralik 2015 de yayimlanmis olan “Gdzden
Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1 ve Tiirkiye” baslikli bu ¢alisma , Sosyal Hizmetler ile ilgili s6z konusu
olan 6nemi de attirmigtir. Gene buna ek olarak 6284 sayili  Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun' a yonelik Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkindaki
Yénetmeligin 17.03.2016 yaymlanmasi ve bu ydnetmelikte yer alan “Sosyal inceleme Raporu/SIR” ve
uygulamasina yonelik yapilmis olunan diizenlemelerin gene ayn1 yonde olmasi , bahse konu olan bu
“Sosyal Inceleme Raporu”nun &zelligini ve bu raporlamanin kimin tarafindan diizenlenilmesinin
gerektigi bir durum da 6zellikle ortaya ¢ikmustir.

3)03/06/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligiin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulan Bakanlik tarafindan diizenlenmis diger
yonetmelikler bu 6nemi daha da arttirmistir..Kamusal bir sosyal hizmet olarak Bakanlik tarafindan
gorev kabul edilen bu hizmet(ler) i¢in Ongdriilen bu uygulamalardan birisi de Aile ve Toplum
Hizmetleri Genel Miidiirliigiinii tarafinca  9.Subat.2013 tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete de
yayinlanmis olan “Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi”dir.Sosyal Hizmete yonelik temel bir
uygulama alani i¢in Ongoriilen bu yonetmelikte ise 1.8.2013 de bir degisikte yapilmistir.”sosyal
caligma gorevlisi” yerine “sosyal inceleme” ve “meslek elemani” gibi tanimlar iizerinden de gene
benzer bir uygulama Ongoriilmiistiir. Yapilan bu diizenleme ile de teknik bir uygulamaya yonelik
temel bir ara¢ olan SIR ; bu yonde bir yetki ve gorev ile de idari bir yonetimin de &ne ¢ikarilmustir.
Hizmetten yararlanan hak sahipleri i¢in ortaya ¢ikan bu durumun hem teknik hemde hukuksal agidan
degerlendirilme de bir zorunluluk olmustur. “Keyfi” ve bilimden uzak 6zellikler ile tarihsel siirecte
inanca dayali bir hayirseverligin kamusal ac¢idan diinyevilesmesi ve bilim ile de ilgili uyumun
aranilmasi da gerekmistir..Bu yonetmelikler ise; toplumsal bir sosyal koruma boyutuna dayali olarak
kamusal bir gorev igin bir hak olarak Ongoriilen sosyal hizmetlerin nitelik ve diizeyi de
yansitilmaktadir.Liitfedilen bir hizmet degil 6zellikle ve dncelikle SOSYAL ve HUKUK devletinin de
temel bir gostergedir. Ayn1 zaman da yapilmis bir tercihi de. Ozellikle de Afganistan gibi bazi
uygulamalarin karsilastirilmast bu 6zelligin ve niteligin ayr bir sekilde degerlenlendirilmesini de
gerekmektedir.Adalet Bakanligi icinde gegerli olan bu durum ayni zamanda sdylemler {izerinden
yiiriitiilen Cocuk Haklar1 veya Insan Haklar1 gibi temel haklarin somut bir sekilde ele alinmasi ve
sorgulanmay1 da gerektirmektedir... Hem teknik hemde hukuksal agidan ele alinmasi gereken bu
durum sosyal hizmet acisindan yapilmis tespitlerin hedeflenmesi , degerlendirilmesi igin bir
calismadir..”SIddet ve izleme Merkezi Yonetmeligi/ SONIM” gibi en son diizenlenmis bu yonetmelik



dahil diger yonetmeligin degerlendirilmesi i¢in de yapilan bu c¢alisma , alan ve uygulamanin
ozelliginden dolay: bir siire¢ icin de devam edecektir.Oncelikli olarak bu calismada ise; Uluslararasi
Sosyal Hizmetler Kurulusw/ISS ile olusan durum birinci boliimde yer almaktadir.ikinci béliimde ise
“Sosyal Inceleme Raporu/SIR” ve “Sosyal Calisma Gérevlisi” gibi ongdriilen garabet ile Cocuk
/Genglik Adalet (?) baglaminda 6ngoriilen uygulama sonucu olusan koruma ve cezalandirma boyutu
bir cok boyuttan da ayrica ele almacaktir.Ugiincii béliimde ise teknik ve hukuksal agidan yapilan
degerlendirme sonucu ortaya ¢ikan aykiriliklara yer verilmistir.Dordiincii boliim de ise bir 6rnek olan
Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi ayr1 bir sekilde ele alinacaktir.Besinci boliimde Sosyal Hizmet
Uzmanlar Derneginin savunuculuk boyutu ayrica ele alinmistir.Yansiyan bu teknik ozellik ve
durumlarin 6ncelikle uluslararasi sézlesmeler ve T.C.Anayasasi agisindan da ayrica ele alinmasi vede
sosyal hizmet mesleginin sorumlulugu ,var olan bu aykiriliklarin engellenmesine yonelik bu gorev
icin sonu¢ ve Onerilere de altinct boliim de yer verilmistir... COCUK KORUMA(MA) KANUNU
baglikli ¢aligma dizisinin dérdiinciisii i¢in devam edilecek olan bu c¢alisma Adalet Bakanligi
baglaminda “miidafii” dahil ~ SIR iizerinden yiiriitilen uygulamanin Sozlesmeler dahil T.C.
Anayasasina aykiriliklar da ayrica ele almacaktir... . Bilindigi gibi Tiirkiye de asirlardan beri inanglar
iizerinden yiiriitilen hayirseverlik/yardimseverlik yerine sosyal hizmet iizerinden yiiriitiilmesi
gereken bir uygulama igin var olan bir direng ve bilime kargi red etmeye yonelik uzun bir siirecin de
en azindan bir baglangicidir.Bu baslangic ayni zamanda 14-15 Temmuz 2016 tarihlerin de yaganilan
stire¢ ,olusan 6nemli sonug/lar demokrasi ve yurttas olmanin yeniden ele alinmay1 da gerekli kilmistir.
Kamusal bir hizmet olan sosyal hizmet ve sosyal yardim boyutu i¢in ayr1 bir yeni baslangicda ayrica
gerekmistir.Ozellikle de Afganistan drneginden yola ¢ikildigim da teknik agidan olusan bu ayirim ve
ayrismanin en kisa zaman da anlagilmasi ve/veya anlagilmamasi gibi bir tercihte ortaya konacaktir.
Utanma ile utanmama gibi bir tecihi de belirleyecektir. Olusan bir yaniltmaya /yutturmaya/kandirmaya
da artik yeter denilecektir veya denilmeyecektir. Vicdan dahil duygu ile iliskili kisisel bir tutum ve
davranis icin de yapilan bu tercihler ise bu siireci ya kisaltacaktir.Yada uzaklastiracaktir.Ozellikle
”merhamet” ile “vicdan” arasinda ki duygu ve iliski bu tercih ve siireci de yansitacaktir. “Hukuk”
yerine bahsedilmis bir “adalet” i¢in uyumlu olunma,itiraz etmemek ve adil bir yonetimin yeterli
kilinmasi “merhamet” i¢in yeterli olacaktir. En azindan bir hak aramanin “vicdan” iizerinden gecerli
kilimmas: ile de  kisalacak bu siire¢ daha da kisalacaktir. Veya;T.C. Devletinde CHS,ASS gibi
sozlesmeler i¢in taraf olmasi baglaminda ASPB ve Adalet Bakanliginca hak sahiplerine yonelik
ongoriilen uygulamalar igin one ¢ikarilan 6zellik ve niteliklere ragmen SOSYAL ve HUKUK Devlet
niteligini aramak icin AIHM e kadar devam eden yorucu , engelleyici/6nleyici bir siireci de ortaya
koyacaktir.Buda; bu tespitlerin maalesef diger bir gercegidir. Urla/24.8.2016



L.LBOLUM

ALMANYA DA YASAYAN (T.C.) VATANDASLARI iLE TURKIYE DE Ki (T.C.)
VATANDASLARI ESIiT DEGIL Mi ?

DURUM

Bir bilgi ve bilgilenme

4) Aile ve Sosyal Poliitikalar Bakanligi (ASPB) tarafindan diizenlenmis olunan bir egitim ¢aligmasi
kapsaminda Avrupa Birligi ve Dis Isler Daire Baskanliginca, Bakanlik 11 Miidiirlerine yonelik Agustos
2014 de yapilan bilgi i¢in yer verilmis olunan sunumda bazi1 6énemli bilgilere de ayrica yer verildigi
goriilmektedir. 02 Kasim 2011 tarih ve 662 sayili1 “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasimna Dair Kanun Hiikmiinde Kararname” ile goriildiigi gibi
Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanlig1 kurulmus. 20 slayt arasinda yer alan bu bilgilere gore
de (Ek:1;slayt/4) Misteser Yardimciligi ile de Bakanlik Miistesarligina baglidir. Gorevlerinin arasinda
“Yurtdisinda yasayan, ¢alisan veya yurtdisiyla baglantist olan kisi ve ailelerin, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve ailevi nedenlerden kaynaklanan sorunlarina ¢oziim bulmak tizere uluslararasi
teskilatlarla isbirligi yapmak ve uluslararasi vaka ¢alismalarim yiiriitmek.  seklindeki bir gérev den
de bahsedilmektedir..(Slayt-6) Dolayisi ile basta Almanya olmak {izere yurtdisinda yasayan en azindan
3 milyondan fazla T.C .vatandaglari dahil diger iilkeleri de yasayan kisilere yonelik Baskanligin
yardimciligina bagli ayri bir birim ve goérev de kabul edilmistir.

5)Protokol ve dig gorevler i¢in AB ile ilgili olusan iliski ve hizmetlere yonelik bilgilere de ayrica yer
verilirken “Uluslararast Sosyal Hizmetler” basliginda ayr1 bir bilgilere de goriildiigi gibi yer
verilmisti.Bu bolimde ki “Coziimlerine aracilik ettigi konular” ise “Aile parcalanmasinin
onlenmesi ;Ebeveyn ayriliginda ¢ocugun korunmasi (velayet, goriisme hakki, nafaka vb.);Cocuk
kacirma ;Koruyucu bakim; Koklerin arastirilmasi ;Ebeveyn haklar ;ikamet Hakki ; Iletigsimin
yeniden kurulmasi ;Cocuk refah” seklinde aciklanmustir.(Ek:1/ Slayt 9-10) Ozellikle yurtdisinda
Yurttag/Medeni Hukuk ile ilgili adalet sistemi ve idari sisteme yonelik ¢cocuklarin korunmasi ile ilgili
konularin ayrica ele alindigir goriilmektedir. Bu iki slaytda ise ”ISS /Internaonal Social Services-
Uluslararas1 Sosyal Hizmetler.” seklinde logosu ile birlikte yer alan bu yapiya yonelik “Uluslarast
Sosyal Hizmet Vaka Calismalarinda i1 Miidiirliikleri ile Yasanan Giicliikler” baslig1 altinda 3 slayta
ayrica yer verilmistir.(Ek: 1/Slayt 11-12-13)

6)Bu yonde yasanilmis giicliiklerin bazilar ise su sekilde yansitilmistir;

*Incelemelerde uyulmasini istedigimiz konulara gerekli 6zen gosterilmemektedir.
* Incelemelerde vaka notunda istenilen bilgiler goz ard1 edilmektedir.
* Inceleme sirasinda yeterince gozlem yapilmamaktadir
* Hazirlanan sosyal inceleme raporlarinda hizmete ve amaca uygun bilgiler icermemesi s6z konusu
olabilmektedir.

*Hazirlanan sosyal inceleme raporlarinda vakaya bir agilim getirmeyecek, vakanin ¢dziimiine bir
katkist olmayacak bilgilere yer verilmektedir.
* Sosyal Inceleme raporlarinda uzun, anlasilmaz ifadeler kullanilmakta cok fazla tekrara yer
verilmektedir.
* Takip raporlarinda ilk hazirlanan rapor tekrarlanmakta ek olarak bir iki bilgi verilmektedir.
* Hazirlanan inceleme raporlarinda sosyal calismacinin goriis ve onerilerine ¢ogunlukla yer
verilmemektedir.
* [stenilen raporlarin Bakanliga iletilmesi siireleri olduk¢a uzun olmaktadir.
* Zaman zaman sosyal inceleme raporlar1 sosyal calismaci olmayan personelce
hazirlanmaktadir ancak wuluslararas1 vakalarda raporun sosyal c¢alismac1 tarafindan
hazirlanmasi gerekmektedir.



7) Goriilecegi gibi karsilikli olarak isbirligi ile ¢alisan  Uluslararasi Sosyal Hizmetler tarafindan
cocuklarin kamusal agidan korunmasi ile yarar ve esenliginin gozetilmesi i¢cin Bakanlik i¢in yapilmis
olan bu taleplere yonelik diizenlenmis olan SIR igin var olmasi gereken bir &zenin 6zellikle
gosterilmedigi gibi icerik ve nitelik acisindan Onemli sorunlarin  s6z konusu oldugu
aciklanmistir.Sosyal hizmetlerin  Uluslararasi boyutunun yurtdisinda uzun zamandan beri kamuya
mal olmasi ve bu yonde kamusal bir gérevin yerine getirilmesi i¢in gereken 6nemli bir durum da
ortaya g¢ikmustir. Bu durum sadece yurtdisinda ki SIR nun diizenlenilmesi ile de ilgili de
degildir..Sayet Tirkiye uluslararasi bir toplumun pargasi ise Tiirkiyedeki uygulama icinde ilgili olup
3.7.2005 tarihinde yiiriilge giren 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda benimsenen
diizenleme ile de ilgilidir. 2005 yilindan beri yurticinde yasayan cocuklar dahil diger kisileri de
ilgilendiren bir durumu da ortaya koymustur.

8 )Bakanlik¢a saptanan bu giigliikler arasinda goriilecegi gibi sosyal ¢calismaciar disinda ki personel
tarafindan diizenlenilmesi sonucu sosyal calismacilar disinda diizenlenmemesinin gerektigi de
ozellikle vurgulanmig.Care olarak yapilan Oneriler ise gene ii¢ slayt da kisaca bildirilmistir.(Slayt 14-
15-16) Raporlara yonelik yer almasi gereken bilgiler i¢in aranilmasi gereken belli bir nitelik ve
icerigin giderilmesi yoniinde mesleki degerlendirilmeler dahil dikkate edilmesi gereken konular da
bildirilmis.Dolayis1 ile kamusal bir alan da yer verilen “sosyal hizmetler” ile ilgili belli bir egitim ve
mesleksel bir dzellikte aranilmistir.  Ozellikle de uluslararasi sosyal hizmet baglaninda temel bir
yontem olarak kabul edilen vaka galigsmalari (casework) i¢in sadece sosyal hizmet uzmanlari tarafinca
diizenlenilmis olan SIR lerce kabul edilmekte oldugu da vurgulanmustir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi(ASPB) ve AB ve Dis iligkiler Daire Bagkanligi

9) 81 il Miidiirliigiine yonelik Bakanlik tarafindan diizenlenen bu toplantida Daire Baskanliginca
“Agustos 2014” seklinde verilmis bu bilginin tarihi ise internet ortaminda yer almaktadir.(Ek ;
2)Gériilecegi bu toplanti “Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirleri istisare Toplantis1 (22-24 Agustos
2014)” seklinde yaymlanmustir.”Aile ve Sosyal Politikalar Bakam Dog. Dr. Sayin Aysenur ISLAM’ 1n
katilimiyla Egitim ve Yaym Dairesi Baskanlig1 koordinesinde “Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirleri
Istisare  Toplantist”  22-24  Agustos 2014  tarihleri arasinda  Afyonkarahisar  ilinde
gercgeklestirilmistir...Merkez Teskilatinda gorev yapan birim amirlerimiz; genel
miidiirliikleri/baskanliklar1 hakkinda bilgi ve I1 Miidiirlerinden beklentilerini iceren sunumlarini
gerceklestirmiglerdir. Toplantida, karsilikli beklentiler, goriis ve Oneriler degerlendirilmis, toplanti
genel bilgi paylasimi ¢ercevesinde devam ederek tasra ile merkez teskilatinin iletigimine katki
saglanugtir.” seklinde olup Bakanlhigm web sayfasinda yer alan bilgiler ile AB ve Dis lliskiler
Bagkanliginca beklentileri iceren sunum ve “Agustos 2014” yoniindeki toplant1 ve bilginin igerik
acisinda uyumlu oldugu da agik bir sekilde goriilmektedir.Bir alaniyette s6z konudur.

10)Bakanligin web sayfasinda yer alan ASPB ile bilgiler arasinda ise yer verilen “Merkez Birimler”
arasinda goriilecegi gibi “Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Daire Baskanhg1” da ayri bir baslik olarak
yer almaktadir.(Ek:3) 3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 6.nc1 maddesinin birinci fikrasina istinaden de
Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanhgi kuruldugu da agiklanmustir. Yayinlanan bu bilgiler
arasinda “Bagkanlik Gorev ve Yetkileri” de agiklanmaktadir. Bunlarin arasinda “Yurtdiginda yasayan,
calisan veya yurtdisiyla baglantis1 olan kisi ve ailelerin, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve ailevi
nedenlerden kaynaklanan sorunlarina ¢oziim bulmak iizere uluslararasi teskilatlarla isbirligi yapmak
ve uluslararas1 vaka ¢aligsmalarini yiiriitmek.” seklinde ki bir aciklamaya da yer verilmektedir.Ayrica ;
Bolgesel ve Uluslararast Kuruluslarla iliskiler Birim Sorumlusu, Protokol ve Dis Iliskiler Birim
Sorumlusu, Uluslararast Sosyal Hizmetler Birim Sorumlusu ve Yo6netim Hizmetleri Birim Sorumlusu
seklinde ki birimlere yer verilirken “Uluslararasi Sosyal Hizmet Birimi “ nin halen bir psikolog
tarafindan yiiriitiildiigii de goriillmektedir.



Uluslararasi Sosyal Hizmetler Biriminin Goérevleri

11) Bagkanlik¢a yer verilen bu birimlere yonelik yer verilen gorevler ise halen aynen su sekilde
yansitilmaktadir:

*Uluslararast gogiin veya yer degistirmenin sonucu olarak, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik problemlerle
karsilasan bireylere, ¢ocuklara ve ailelere sosyal hizmet sunmak,

*Uluslararast sosyal hizmet vaka ¢alismalarini Uluslararasi Sosyal Hizmetler Organizasyonu (ISS) ile
isbirligi halinde yiiriitmek,

*Birey, cocuk ve ailelerin sorunlarinin ¢éziimiine yardimci olmak {izere yurt i¢inde ve yurt disinda
gerekli sosyal incelemelerin yapilmasini ve bunun sonucunda sosyal inceleme raporlariin
hazirlanmasini temin etmek,

*Sosyal calismacilar tarafindan hazirlanan sosyal inceleme raporlarim uluslararasi sosyal
hizmet vaka calismasi kapsaminda degerlendirerek, gerekli oldugunda rehberlik etmek,
*Yurtdisindan sosyal inceleme raporu talep etmek ve yurtdisina sosyal inceleme raporu
gondermek,

*Uluslararast Sosyal Hizmetler Organizasyonu (International Social Service) tarafindan diizenlenen
egitim seminerlerinde ve toplantilarda Tiirkiye’nin uluslararasi sosyal hizmet vakalar ile calisan
meslek elemanlarinca temsil edilmesini saglamak,

*Uluslararast1 Sosyal Hizmetler Organizasyonu’nun diizenlemis oldugu seminer, konferans ve
toplantilara katilmak suretiyle, uluslararasi sosyal hizmet vaka caligmalarinda kullanilan yontem ve
metotlardaki yenilikleri izlemek, degerlendirmek ve uygulamaya gegirmek,

*Ulke sinirlarini asan sosyal sorunlarin cevaplandiriimasinda, danisma islemini yerine getirmek iizere
ilgili kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglamak ' dir..

12) Dolayisi ile “Uluslararas1 Sosyal Hizmet Organizasyonu/USHO) ile yurtdisindan SIR nu talep
edip yurtdisina sosyal inceleme raporunu diizenlemeyi Bagkanlik bir gorev olarak kabul ederken
sosyal calismacilar tarafindan bunun degerlendirilmesi ve bu yonde bir rehberlik etmenin de bir gérev
oldugu da gayet aciktir.. Bu acik bilgi ile 2014 de yapilmis olan toplantida verilmis olan bilgiler ise
goriilecegi gibi aynen ve uyumlu bir sekilde halen devam etmektedir. Ayrica bu kapsamda SIR na
yonelik ayr1 bir nitelik ve igeriginin onemi arttirilirken ayni zamanda alinmis olunan egitim ve
mesleksel bir durum vede farkliligin 6nemi daha da artmaktadir.Bir kimsenin, kendisine is vermeye
uygunluk veya yarasirlik durumu diye de adlandirilan “LIYAKAT” igin de gereken bu onem;
yurtdisindaki uygulama ile yurticinde ki yasal diizenlemeleri ve uygulama arasinda bir uyum
arandiginda bu yonde ayr1 bir ayrismaya da neden olmaktadir.Liyakat agisindan olusan bu ayrigma
ayn1 Bakanlik ¢atisinda yer alan diger merkez birimler agisindan ayri bir ayrisma ve sorunu da ortaya
cikarmaktadir.Ozellikle de hizmet alanlara yonelik aranilmasi gereken belli bir nitelik ve gorevin
sorgulanmasi ve degerlendirmesini de ayrica gerektirmektedir.

13)Gene Baskanlik¢a web sayfasinda yayinlanmis olan bilgilere (Ek :4 /A-B) ek olarak “ABDIDB i¢
Kontrol Sistemi Dokiimanlari”na da ayrica yer verilmektedir.Bunlarin arasinda yer alan (G/a) da ise
“Gorev Tammlar1 ve “Is Akislar” dokiimlarina da yer verilmistir..Bu dokiimanlar ise 4 Nisan 2016
yilinda kadar yaymlanmis olup web sayfasinda Ki bu boélim 5.Nisan 2016 tarihinden sonra
“Uluslararas1 Sosyal Hizmet Vaka Caligmalar”nin seklinde yayinlandigi da goriilmektedir. Yayinlanan
bu dokiimanlar arasinda ise yer alan “Gorev Tanimlari”nin yer aldigi (Ek : 4) deki dokiimanda “IS
TANIMLARI” ve “IS UNVANLARI” na yer verilmektedir. Bu dokiimanda yer alan bilgilerin arasinda
ise “Gorev ve Sorumluluklar’” kisminda yer alan 4 iincii paragrafta aynen ‘“Sosyal calismacilar
tarafindan hazirlanan sosyal inceleme raporlarin1 uluslararasi sosyal hizmet vaka calismasi
kapsaminda degerlendirerek, gerekli oldugunda rehberlik etmek,” seklinde bilgiye de yer
verilmektedir .Gene (5) inci paragrafta “Yurtdisindan sosyal inceleme raporu talep etmek ve
yurtdigina sosyal inceleme raporu gondermek,” ile (6) inc1 paragrafta “Uluslararasi Sosyal Hizmetler
Organizasyonu (International Social Service) tarafindan diizenlenen egitim seminerlerinde ve
toplantilarda Tiirkiye nin uluslararasi sosyal hizmet vakalari ile ¢alisan meslek elemanlarinca temsil
edilmesini saglamak,” seklindeki gorev sorumlulugu agiklanmaktadir.Gene ekte yer alan diger “Temel



Siireg Tamim Formu” baslikli dokiimiinda goriilecegi gibi “ Sosyal Inceleme Raporu” ayri bir baghk
altinda yer almaktadir. Dolayisi ile Bakanligin i¢ denetim agisindan ayrica ele alindig1 somut bir gorev
ve siirecte gaye acik bir sekilde yansitilmaktadir.

14)Bakanligin Merkez birimde yer alan ve Miistesara baglh Baskanlik tarafindan yayinlanan agik
bilgilerin yani sira Bakanlik tarafindan yayinlanan 2015 tarihli Faaliyet Raporunu da ayrica yer
verilmektedir. (Ek:5) Baskanliga da yer verilen bu faaliye raporunun 307 si sayfasinda “Uluslararasi
Sosyal Hizmetler Faaliyetleri” ne de yer verilmektedir. Yer verilmis olan bu bilgiler ise aynen su
sekilde yer almaktadir.. “Uluslararasi Sosyal Hizmetler Organizasyonu ile isbirligi halinde; Aile
Birlesimi, Ayrilik, Cocuk refahi, Ebeveynlik, Velayet, Vesayet, Kurumsal Yerlestirme, Ziyaret Haklar1,
Cocuk Istismart ve Ihlali, Cocuk Kagirma, Iletisimin Yeniden Kurulmasi, Ikamet Haklari gibi
konularda, 2015 Ocak ayindan itibaren, yeni baslayan 165 vakayla birlikte halen devam etmekte olan
yaklastk 700 vaka dosyast ile ¢alismalar siirdiiriilmektedir.” Bu caligmalar kapsaminda ise Almanya,
Hollanda, Fransa, Avustralya, Avusturya, Isvicre, Isveg, Belgika, KKTC, Norvec, Kanada, Ingiltere,
Israil, Romanya, irlanda, Beyaz Rusya, Bulgaristan gibi iilkeler ile calismalarini siirdiiriildiigii
goriilmektedir. Tablo 20 de ise bu iilkeler arasinda 165 vakadan Almanya 'ya yonelik 40;Ingilte'den 11;
Fransa 'dan 9; Hollanda dan 6;Avusturya 4;Isvicre 4 vakadan bahsedilmektedir.Ayrica 2014 Faaliyet
Raporunda (Ek :6) ise bahsi konular iginde 2013 Ocak ayindan itibaren, yeni baslayan 137 vakayla
birlikte halen devam etmekte olan yaklasik 700 vaka dosyasi ile calismalarin siirdiiriildiirildigi
gOriilmistiir.(sf 286)

15)Dolayisi ile Agustos 2014 tarihin de Bagkanlik¢a yapilmig olan bu bilgilenme ile Bakanlikta yer
alan bilgilerin gayet bir sekilde uyumludur.Yurtdisinda olunmasina ragmen se¢men 6zelligine de
sahip olundugu 3 milyona yakin Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin disinda diger iilkelerdeki
kisilere de yonelik sosyal hizmet uygulamalari igin temel bir ara¢ olan SIR vede bunun ancak sosyal
calismacilar tarafindan diizenlenilmesinin talep edildigi “Uluslararas1 Sosyal Sosyal Hizmet ISS
( INTERNATIONAL SOCIAL SERVICES AGENCY”) ile ilgili bu kurumsal yapi yonelik bazi
bilgilere ise internet ortaminda ulasiimak miimkiindiir.(Ek:7) Ingilizce ve Fransizca web sayfasinda
yer alan bu bilgilere gore web sayfasinda bazi Tiirk¢e bilgilere ulagmakta miimkiindiir.(Ek:8)
Yasanilan savaglara bagl olarak 1924 yilinda Cenevre’de toplanan otoriteler, 6zel bir amaca yonelik,
bagimsiz ve uluslar aras1 bir organizasyona ihtiya¢ oldugunu kabul etmis. Ayn1 y1l Cenevre’de isvicre
Medeni Kanunu’nun 60 uncu maddesi geregince de hukuki bir varlik olarak Uluslararasi Sosyal
Hizmetler Organizasyonu’nu kurmuslardir .Halen Tiirkiyenin dahil oldugu ¢ocuklarin korumasina igin
sosyal hizmetlere yonelik 120 {ilkeye amag edindigi goriilmektedir.

16)Cocuklar aileleri ve siirlar arasi (sinir-asirt) gé¢ sonucu ayrilmig bireyleri korumak, savunmak ve
desteklemek i¢in ugrasirken her bireyin, 6zellikle ¢ocuklarin insan haklarmin verilmesine riayet
edildigini garantiye almay1 bir vizyon olarak amagladigim da belirtmektedir. Ulkelerarasi sosyal ve
yasal damismanlik ve aile izleme ,evlat edinme Oncesi ve sonrasi yardim , uluslararasi aile
arabuluculugu ; aile pargalanmasinda ¢ocuk koruma; resit olmayan yalniz kalmislarmm koruma ve
bakimi , alternatif bakim / Koruyucu bakim ;kékenini arama gibi hizmetler 6ne ¢ikarilmaktadir.Bagh
biiro ve temsilciler iizerinden de bu hizmetler verilmektedir.Ozellikle de Cocuk Haklar1 Sozlesmesi
baglaminda sosyal hizmetin temel bir parcasi olan savunuculugun yani sira gene sosyal hizmet ile
ilgili bir temel yontem olarak ele alinan “casework/vaka calismasi” ayr1 bir baglik altinda yer
almaktadir.Bu yapilanma ile farkli {ilkeler arasi farkliliklar gozetilmek icin de sosyal servisler ile
kurulan iligkilerin dogru bilgiye sahip olmalar1 vede ilgililere dogru ¢ozlimlerin sunulmasi da
hedeflenmistir. Bahse konu olan bu hizmetler ise goriilecegi gibi Bagkanlik¢a verilen bilgiler ile de
gayet uyumludur. Sosyal Hizmetlere yonelik bir gérev olarak Ongoriilen Bakanlik i¢in de ayri bir
birimin par¢ast dogal olarak kabul edilmistir.

17)Diger bilgilere bakildiginda ise 1963-64 yillar1 arasinda, Saglik Bakanligi biinyesinde yer alan
Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigli tarafindan Uluslararas1 Sosyal Hizmetler Organizasyonu ile
baglantiya gecilmistir. Ikili gériismeler sonucunda ise bu organizasyonun Tiirkiye Temsilciligi’ni de
istlenmistir. SHCEK Genel Miidiirligiiniin 2828 sayili Kanun ile kurulmasi ile de bu temsilcilik
aynen devam ettirilmistir. Boyle bir siirecte ISS’in Tiirkiye Temsilcisi olarak 1964 yilindan beri hizmet
verilen SHCEK Genel Miidiirliigiiniin, yurtdisindan sosyal inceleme raporlarinin saglanmasi igin



yetkili tek makam oldugu ve yapilan diizenleme ile bu temsilciligin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginca da aynen devam ettigi goriilmektedir.Dolayis1 ile yapilan talebe bagli olarak SIR
diizenlemesi ile aranan bir niteligin ve 6zelliginin de bir pargasi oldugu goriilmektedir.

Pekin Kurallari ve Sosyal Arastirma/Inceleme

18) Bakanligin idari yapilanmasinda bir temsilcinin yer aldig1 (ISS) kapsaminda ki sosyal hizmet
yontemlerinden temel biri olan “casework/vaka ¢alismas1” kapsaminda temel bir teknik arag olan SIR
nun diizenlenmesini de ©6ne ¢ikarmaktadir.Ozellikle de uygulamali bir bilim olarak kabul edilen
Sosyal Hizmetlerin uygulanmasina yonelik bu diizenlemenin ise ancak ve ancak sosyal ¢aligmacilar
tarafindan raporlanacagi ve egitim ve mesleksel 6zellik dahil likayati da iceren bir niteligin arandigi
da s6z konusu olmustur.Oncelikle BM Cocuk Haklar1 S6zlesmenin “iyilik” ve buna bagl olarak yarar
ve esenliginin gozetilmesi icin ilgililer tarafindan bir karar almadan 6nce degerlendirilmesi gereken
SIR nun ve mesleksel dahil bu &zelliklerinin uzun zamandan beri Tiirkiye agisindan gdzetilmesi de
gerekmistir. Buna bagl olarak Uluslararas1 Sozlesmesi agisindan SIR nun hukuksal bir metin olarak
ele alindigr bilgi ise goriilecegi gibi “Pekin Kurallar1” diye kisaca adlandirilan metinde yer almaktadir.
Birlesmis Milletler Genel Kurulunda 29 Kasim 1985 yilinda “Cocuk Adalet Sisteminin Uygulanmast
Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari Standart Kurallar1 (Pekin (Beijing) Kurallar1)” ise kabul
edilmistir. Cocuk/Genglik adalet sistemindeki kurallar benimsenmistir.(Ek:9) Bu kuralin Ingilizce
Orijinal metni de “40/33 sayili “United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of
Juvenile Justice ("The Beijing Rules") “Adopted by General Assembly resolution 40/33 of 29
November 1985 (Ek: 10)” aynen bu sekildedir.Bu metin arasinda yer alan 16 inc1 madde ise “Sosyal
arastirma raporlar1” bagliginda ayrica ele alinmigtir

18) Orjinal Ingilizce metnin gesitli ve farkli bir sekilde Tiirkce ye cevrilmis metinler arasinda ki en iyi
bir ¢evrinin yapildigi bu metinde “Sosyal Arastirma Raporlar1” ise goriilecegi gibi “Kiiciik ve 6nemsiz
su¢larin disinda kalan biitiin davalarda, yetkili makamca verecegi kararin adil olmasint saglamak
tizere ¢ocugun sugu islemeden onceki yasam kosullart hakkinda ve sugu hangi sartlar altinda isledigi
hususunda, nihai hiikiimden énce dogru bir arastirma yapmalidir.” seklindedir. Yorumlari ise aynen su
sekildedir. “Sosyal arastirma raporlart (sosyal raporlar ya da hiikiim dncesi raporlar) davalarin bir
cogunda onemli ve vazgegilmez bir yardim saglar. Yetkili makam, sosyal ve ailevi ge¢misi, okul
kariyeri, egitim deneyimleri vb. gibi ¢ocuga iliskin konularda bilgi sahibi olmalidw. Bu amagla bazt
hukuk sistemlerinde mahkemeye veya kurula bagli sosyal servisler ve personel bulunmaktadir.
Denetimli Serbestlik memurlar: dahil, diger tiim gorevliler de bu isi yapabilirler. Sonug itibariyle,
yukaridaki kural, nitelikli sosyal arastirma raporlarinin hazirlanabilmesi igin nitelikli personele olan
gereksinimi ortaya koymaktadir.” Dolayist ile ister zivil/yurttag/medeni hukuk isterse ceza hukukunu
da igeren bir uygulamaya yonelik adil bir aragtirma ve bir karar i¢in gerekli olan bir sosyal inceleme
raporunun temel bir ara¢ olmas1 temel bir kural olarak kabul edilmistir.

19)Ayrica Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 20 Kasim 1989 tarih ve 44/25 sayili Karariyla Cocuk
Haklar1 S6zlesmesi kabul edilip imza, onay ve katilima agilmigtir. Bu S6zlesme 49. maddeye uygun
olarak 2 Eyliil 1990 tarihinde yiiriirliige girmistir. Tiirkiye Sozlesmeyi ise 14 Eylil 1990 tarihinde
imzalamig ve 9 Aralik 1994 tarihinde ihtirazi kayitla onaylamistir. 4058 Sayili Onay Kanunu ise 11
Aralik 1994 giin ve 22138 Sayili Resmi Gazete’de yaymlanmistir.S6zlesmenin 6nséziinde yer alan
onikinci paragrafta ayrica bu Pekin Kurali diger kurallarla birlikte animsanarak anlagmaya varildigi
da kabul edilmistir. Kabul edilmis olunan hukuksal bir metine de ydnelik Avrupa Insan Haklari
Komiseri Thomas Hammerberg tarafindan yaymlanmis 19 Haziran 2009 tarihli calisma bu kapsamda
ayrica ele alinmustir (Ek:11). “Cocuklar ve Cocuk Adalet Sistemini Iyilestirmeye Yénelik Oneriler”
baslikli calismanin  “Cocuk Adalet Sistemiyle Ilgili Birlesmis Milletler Rehber Araglarr” ile ilgili bir
tespite de yer verilmistir (sf 5) . Birlesmis Milletler Genel Kurulu Kararlar1 olarak onaylanan bu iig
temel uluslararasi arag, c¢ocuk/genclik adalet sistemiyle ilgili detayli bir kilavuz olarak karsiya
ctkmaktadir seklinde de degerlendirmistir. Bunlar ise kisaca Riyad Ilkeleri. Pekin Kurallar1 ve Havana
Kurallaridir.Buna ek olarak 2005 yilinda Sug Magduru ve Tanigi Cocuklara iliskin Konularda Adalet
Hakkinda Rehber Ilkelerinin kabul ettigi de belirtilmistir.Cocuk Haklarma Dair Sozlesmenin ve
benzeri araglarda yer verilen hiikiimlerinin cocuk adalet sistemi ile ilgili pek ¢ok konuya agiklik
getiren bu rehber ve kurallarin Sozlesme ile birlikte ele almmasinin gerektigi de ozellikle
vurgulanmistir.Bu baglamda 18 yasina kadar “Cocuk™ olarak tanimlanan ¢ocuk ve gencler icin



Medeni/Yurttas Hukuk agisindan ayr1 bir sekilde korunup kollanmasina ve iyilik halinin gézetilmesine
yonelik hem idari hemde yargisal uygulamalarin da birlikte alinmasinin gerektigi de goriilmektedir. .

20)Dolayzsi ile SIR ile ilgili olarak “Sosyal Arastirma Raporlari” baghgi ile 16 inc1 madde de ayrica
yer verilen Pekin Kurallariin Tiirk¢e ye ¢evirisin de tartigmaya agik bazi durumlar olmasina ragmen
BM de kabul edilmis olan Pekin Kuralllarinin Ingilizce orginal metni gériilecegi gibi “Social
inquiry reports” dir (Ek:12).Yorumda ise ayrica “social report-sosyal rapor” dan bahsedilirken bu
raporun Ingilizce sozliiklerde yer alan bilgide goriilecegi gibi bahsedilen raporun “social
worker/sosyal caligmacilar” tarafindan bu 6zelligin yansitildigida goriilmektedir (Ek ;13-14). Ayrica
“inquiry” nin ise arastirma ; inceleme veya sorgulama gibi Tiirk¢e ye cevrildiginin goriilmesi (Ek :
15-16) ile Pekin Kurallarinda Tiirk¢eye cevirilen “Sosyal Arastirma Raporu”nun ayni zamanda
“Sosyal Inceleme Rapor/SIR” ile de islev agisindan gayet uyumlu oldugu da gayet agiktir. Ingilizce
olarak kavramda yer verilen bu bilgi ve calisanlarin 6zelligini iceren ve Birlesmis Krallik da
(Ingiltere'de) bahsedilen uygulamalarda yansitilmaktadir . Bunlarin yani sira internet ortanminda
ulasilabilecek bir ¢ok bilgilerin arasinda Unicef 'in Afganistan i¢in yapmis ve Tirkceye de ¢evrilmis
bir calisgmadan da bahsedilmektedir (Ek :17).2009 yilinda yayinlanmis bu bilgiye gore de Afganistan
da 2005 yilinda “Juvenile/Genglik Kanunu” iizerinden bir uygulama s6z konusudur. Gériilecegi gibi
cocuklar icin adalet sistemi ile ilgili yapilan bu UNICEF iizerinden yaymlanan bilgilendirme de ise
Social inquiry reports/ Social Investigation Report/Sosyal Inceleme Raporu da ayrica ele
alimmaktadir.Kisaca bakildiginda cocuklarin haklarina ulasim i¢in sosyal ¢aligmacilar/social worker
ile child advocates/ ¢ocuk avukatlari iizerinden yiiriitiildiigii, kurumsal yapi1 gibi bilgiler kisaca de
goriilmektedir.Sosyal incelema raporunun Pekin Kurali 16.maddes iizerinden ve de bu yonde bir
nitelik baglanminda sosyal galismaci gibi egitime dayali bir yetkinliginin de &ne ¢ikarimasiyla SIR nu
diizenleyen kisi ve Ozelliginin “social worker/sosyal ¢alismaci” olarak belirtildigi de acikea
goriilmektedir.Bu durum ;Tiirkiye icin de ayr1 bir Onemde olup Onemli bir gostergeyide
yansitmaktadir.Olusan bu farkin ise teknik ve bilgi agisindan anlamak ve anlamamak ile de ilgili olup
ayni zamanda utanma ve utanmama arasindaki yapilmasi gereken tercihi de somut bir sekilde
belirleyecektir.



ILBOLUM

TURKIYE DE SOSYAL INCELEME RAPORU/SIR VE SOSYAL CALISMA(MA)
GOREVLILERI

5395 savili “Cocuk Koruma Kanunu” oncesi

21) ASPB tarafindan USHO baglaminda yer verilen uygulamada SiR ve bu yondeki raporun sosyal
caligmaci tarafindan diizenlenilmesinin gozetildigi bdyle bir durumda bu raporun Pekin Kurallar ile
ayni ozellikte oldugu gayet aciktir. Hukuksal agidan adli ve idari bir uygulamada yer verilmesine
yonelik adil bir uygulama i¢in ise ¢ocuk/genclik adalet sistemin de karar verilmeden 6nce temel bir
arac olarak kabul edilmesi ile teknik bir raporlama bir zorunluluk olarak da kabul edilmistir.Boyle bir
uygulama ,yasal diizenleme ve talep 2005 yilinda Afganistan gibi bir llke ic¢in de gecerli ve
uyumludur. Yasam kosullar1 baglaminda sosyal ve ailevi ge¢cmisi, okul kariyeri, egitim deneyimleri vb.
gibi gelecek beklentisinin toplumsal/ kamusal agidan gozetilmesi i¢in ¢ocuga iliskin konular da bilgi
sahibi olunmasi ile de verilen kararin somut bilgilere dayandirilmasi da bdylece Ongoriilmiistiir.
Ozellikle de adli veya idari acidan karar vericiler tarafindan olusabilecegi bir keyfiligin ve/veya
sorgulanilmasi i¢in de CHS deki ilkelerin glivenceye alinmasi bir gorev ve yiikiimliiliik olarak kabul
edilmistir.

22) Tiirkiye de ise Bakanlik tarafindan da temsilci olarak da kabul edilen ISS/USHO (Uluslararasi
Sosyal Hizmetler ) igin sosyal hizmet uygulamalar1 ve ydntemler i¢in talep edilmis olunan SIR ve
diizenleyen kisinin sosyal caligmaci tarafindan raporlanmasinin uzun zamandan beri s6z konusu
oldugu da bilinen bir gercektir.Fakat bu bilinen gercegin sadece Uluslararasi bir uygulamaya yonelik
oldugu da goriilmektedir.Bu yonde de yapilan talebe yonelik icerik ve nitelik de aranmistir. Ttirkiye
dahil uluslararas1 agisindan SIR nun Tiirkiye de ki yasal diizenlemelere yanisimalari ise ancak
7.11.1979 da 2253 sayili Cocuk Mahkemelerinin Kurulusu,Goérev ve Yargilama Usulleri Hakkinda
Kanun tarafindan kismen olsa da ele alimmustir.(Ek :18)Uzun siire yirirlige ve uygulamaya
gecilmeyen bu kanun da ”Ceza veya tedbir uygulanmasindan 6nce yapilacak inceleme” basliginda
yirminci madde de bir diizenleme de kabul edilmistir. Goriilecegi gibi kiigiigiin isledigi sucun anlam
ve sonuglarini kavrayabilme yoOniinden bedeni, akli ve ruhi durumu miitehassis kimselere tespit
ettirildigi de kabul edilmistir.Buna ek olarak gerekirse kiictigiin aile, terbiye, okul durumu, gidisati,
icinde yetistigi ve bulundugu sartlar veya bunlar gibi gerekli goriilen sair hususlar cocuk mahkemeleri
nezdinde gorevlendirilmis olan sosyal hizmet uzmanlar1 veya yardimcilari veya pedegog veya
psikolog veya psikiyatr gibi uzmanlar marifetiyle arastirilacagi belirtilmistir.Dolayis1 ile ; 765 sayil
TCK nun 54 {incli maddesine yonelik 1981 de yapilan yeni diizenleme ile iki farkli igerik ve isleve
yonelik bir “inceleme” den bahsedilirken ¢ocuk mahkemelerlerinde goérevlendirilmis sosyal hizmet
uzmanlar1 ve yardimcilan diginda pedagog veya psikolog veya psikiyatr gibi uzman kisilerce bir
inceleme ve raporlama da s6z konusu olmustur.Sosyal hizmetler konusunda egitim almis kisiler
disinda belli kisilerce incelenip diizenlenecegi bir raporlamanin s6z konusu oldugu da goriilmiistiir. Bu
diizenleme ise 3.7.2005 yilinda yiiriirlige giren 5395 sayili Cocuk Koruma Konunu 'a kadar aynen
devam etmistir.Dolayis1 ile goriilecegi gibi uluslararas: talepte séz konusu olan SiR ve bu raporu
diizenleyen i¢in bilgi ve meslek acisindan bir nitelik aranirken Tiirkiye deki yapilan diizenleme ile de
bu niteligin gdzetilmedigi de agikca goriilmektedir. Aslinda bu durum 6zellikle uluslararasi agisindan
da temel bir ayirima da neden olunmaktadir..

23) 2005 yilina kadar ¢ok sinirlt sekilde uygulanilmig olan 2253 sayili Kanunda yer verilen ¢ocuk
mahkemelerince bu inceleme ve raporlamaya yonelik aralarinda yer verilmis olan “sosyal hizmet
uzmani1” seklindeki yasal bir tinvanin s6z konusu olmast ayn1 zamanda Tiirkiye de bahsedilen Sosyal
Hizmetler ile ilgili bir siireci de yansitmaktadir.Bilindigi gibi Tiirkiye’de mevcut sosyal hizmetlerin
bilimsel ve mesleki bir yaklasimla yeniden orgiitlenmesi ve sosyal hizmetlerin daha profesyonel olarak
verilmesi bir ihtiya¢ olarak ongoriilmiistiir. Buna bagli olarak 22.06.1959 tarihli ve 10233 sayili resmi
gazetede yaymlanan, 12.06.1959 tarihli ve 7355 sayili Sosyal Hizmetler Enstitlisii Kurulmasina Dair
Kanun ile de , Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligina baglh olarak, alanda arastirma yapmak, yayin ve



goriis olusturmak vb. isleri yapmak ve Sosyal Hizmetler Akademisini kurmak iizere 1959 yilinda
Sosyal Hizmetler Enstitiisii kurulmustur Buna bagli olarak, yapilan bu kanunun (1/h) maddesi ile de
“sosyal hizmet miitehassislariyla sosyal yardimcilari yetistirmeye mahsus, yiiksek ve orta dereceli
Ogretim yapmak tizere Sosyal Hizmetler Akademisi tesis etmek ” kabul edilmistir. 1961 yilinda Saglik
ve Sosyal Yardim Bakanligi'na bagli olarak da Sosyal Hizmetler Akademisi faaliyete gecmis ve
Tiirkiye’de sosyal hizmet uzmanlarinin egitim siireci baslamistir.1965 yilinda ilk mezunlarin
diplomalarinda “Sosyal Hizmet Miitehassis1” unvani verilmesiyle unvan kullanimi da ortaya
cikmistir.Dolayis1 ile sosyal hizmetlerin teknik bir  uygulama ve yontem olarak yer almasinin
gerektigi vede SIR nun bu kisiler tarafindan diizenlemesi igin ise bir gorev ve yetki de s6z konusu
olmus olup 2253 sayili Kanun boyle bir dayanaga da dayanilmustur..

24) 2547 sayilh YOK kanununun yiiriirliige girdigi tarihten sonra ise, 20 Temmuz 1982 tarihinde
cikarilan 41 sayili “Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin”
9.Maddesinin a) bendinin 6.fikrasiyla “Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligina bagli Sosyal Hizmetler
Akademisinin yiiksekokula doniistiirilmiistiir. Olusturulan ve rektorliige baglanan Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu” kurulmustur. Boylece Sosyal Hizmetler Akademisi her hakki ile Hacettepe
Universitesine devredilmis ve Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu adini aldig1 1982 yilindan itibaren de
“sosyal hizmet uzmani” {invani ile mezun vermeye devam etmistir.Bu siirecte, 24/5/1983 tarih ve 2828
sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 38.Maddesi geregince, sosyal hizmetler miitehassisi
yetistirilmesini dngoren Sosyal Hizmetler Akademisinin kurulus dayanagini da olusturan 12/6/1959
tarih ve 7355 sayili Sosyal Hizmetler Enstitiisii Kurulmasina Dair Kanun yiiriirliikten kaldirilmistir
1981 yilinda YOK'iin kurulusunun ardindan, 1983 yilinda H.U. Sosyal Calisma boliimii de
kapatilmigtir. Ogretim iiyeleri ve ogrencileri, Hacettepe Universitesine baglanarak Yiiksekokula
dontistiiriilen Sosyal Hizmetler Akademisine aktarilmistir. Ancak bu boliime girmis olan 6grencilerin
"miiktesep haklarindan dolay1" boliim, 1987'ye kadar “sosyal ¢aligsmaci” unvaniyla mezun vermeye
devam etmistir.Mesleksel bir uzmanlik egitiminden akademik bir egitime doniisen boyle bir siireg
uluslararas1 akademik agidan da yansitililmistir. Bir bilim olarak kabul edilen Sosyal Hizmetler
uygulamali akademik bir egitime de doniismiistiir. 2253 sayili Kanun dahil egitim ve unvan ile ilgili
bu siire¢ bilindigi gibi 3.7.2005 yilina kadar aynen devam ederken 5395 sayili CKK ile yapilan
diizenleme ile de yeni bir siire¢ baglatilmistir.

25) 7355 sayili Kanun ile 1961 de kamusal agidan Sosyal Hizmetlerin uygulamasina yonelik bu siireg
goriilecegi gibi ayri bir kurumsal yapiya da donligmiistiir. 24.05.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunuyla , sosyal hizmetler alanindaki hizmetler ve kurumlar birlestirilerek Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) kurulmustur., Kuruma devredilen hizmetler
cercevesinde SSYB’nda bulunan 329 Sosyal Hizmet Uzmani kadrosu iptal edilerek, yerine SHCEK
bilinyesinde 848 Sosyal Hizmet Uzmani kadrosu ihdas edilmistir.Dolayisiyla Uluslararasi Sosyal
Hizmet Kurulusu ile olusan iliski ve temsilcilik SHCEK tarafindan aynen devam
ettirilmigtir.Raporlamanin bu kisiler tarafindan diizenlenmesi de gerceklestirilmistir.Fakat bu yasal
diizenleme de goriilecegi gib somut bir SIR nun tanimi yoktur.

26)Yapilan diizenleme de yer verilen tanmimlar ile ilgili Gi¢lincii madde de ise "Sosyal Hizmetler"
tanimlanmigtir.”Cocuk Esirgeme Kurumu” basghiginda yer alan kurumsal yapi ortadan kaldirilirken
ayni zamanda bazi maddeler de yiiriirliikten kaldirilmistir. Buna ragman “Sosyal Hizmetler Kanunu”
basligi altinda halen yiiriirlikte bulunan bu tanim “Kisi ve ailelerin kendi biinye ve cevre
sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin énlenmesi ve ¢oziimlenmesine
yardimct olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaclayan sistemli
ve programli hizmetler biitiiniinii “seklindedir. Aynen de devam etmektedir..Halen yiiriirliikte olan
maddeler arasinda 21.Madde de aynen devam etmektedir. “Tespit ve Inceleme * bashkli bu
diizenleme “Kurum, korunmaya, bakima, yardima ihtiyaci olan aile, ¢ocuk, engelli ve yashlar ile
sosyal hizmetlere ihtiyact olan diger kisileri tespit ve incelemekle goreviidir. Bu kisilerin Kuruma
duyurulmasinda ve incelemeye iliskin olarak Kurum ile isbirliginde bulunulmasinda mahalli miilki
amirler, saglik kuruluslar: ve kéy muhtarlart ile genel kolluk kuvvetleri ve belediye zabita memurlart
yiikiimliidiirler.” seklinde aynen devam etmektedir.Boylece “Kurumun” diger bir deyimle Bakanlik
tespit ve incelemek ile de bu gorevi aynen devam etmektedir.Bu baglamda ISS ile ilgili yapilan talep



ve buna yonelik Bakanlikta yer verilen bir birim ve gorevlendirme bir biri ile uyumlu olup yapilan bu
talebe gore de yapilmasi gereken bir inceleme i¢in mesleksel dahil belli bir niteligin gozetilmesi de
yiiklenilmistir. Aranilan bu nitelik sadece ¢ocuk ile de ilgili olmayip korumaya,bakima,yardima ihiyaci
olan aile,engelli ve yaslilar ile sosyal hizmetlere ihtiyaci olan diger kisiler i¢in de aranilmasi
gerekmektedir.Bu gereklilik ayn1 zaman kamusal harcamanin verimi ve uygunlugu i¢in de gecerlidir.

5395 savili “Cocuk Koruma Kanunu” ve sonrasi

Uluslararasi Sozlesmeler ve TC.Anayasasi

27) Bilindigi gibi Tiirkiye agisindan Avrupa Birligi ile olusan siire¢ TC.Anayasa's1 dahil yeni yasal
diizenlemelere de neden olmustur. 2001 de 4721 sayili “Tiirk Medeni Kanun”,2004 de 5237 sayili
“Tirk Ceza Kanunu” ve 2004 de 5271 sayli “Ceza Muhakemesi Kanunu” gibi temel yasalar
diizenlenmistir.Bunlara ek olarak 3.7.2005 tarihinde 5395 sayili “Cocuk Koruma Kanunu” bagligi
altinda bir diizenleme de yaymlanip yiiriirliige girmistir (Ek:19).AB ile ilgili bu yasal siiregte en temel
diizenleme ise T.C. Anayasast nin (90) inc1 maddesi olmustur.”Milletleraras1 andlagmalart uygun
bulma” baghg altinda yapilan diizenleme ile 7.5.2004 tarihinde ek bir diizenleme
yapilmistir.“ Usuliine gore yiiriirliige konulmus Milletlerarast andlasmalar kanun hiikmiindedir. Bunlar
hakkinda Anayasaya aykirilik iddiast ile Anayasa Mahkemesine basvurulamaz. (Ek ciimle: 7/5/2004-
5170/7 md.) Usuliine gore yiiriirliige konulmus temel hak ve ozgiirliiklere iliskin milletlerarast
andlagmalarla  kanunlarin  aymi  konuda farklt  hiikiimler icermesi nedeniyle ¢ikabilecek
uyusmazliklarda milletlerarast andlasma hiikiimleri esas alimir.” seklinde yapilan diizenleme ile kabul
edilmig sozlesmeler temel bir uygulamanin pargasi da kabul edilmistir.

28) Boylece uluslararast sozlesmelerinin taahhiit altina alindigi bir yiikiimliilik/sorumluluk ile
hukuksal giivencelerin gozetilmesi gerektigi boyle bir durum yapilan diizenlemeleri daha da 6nemli
kilmistir.Bu gozetilen durum diger uluslar icinde karsilikli olmustur.Béyle bir hukuksal giivencenin
gozetildigi uygulamalardan birisi de 3.7.2005 tarihli ve 5395 sayili “Cocuk Koruma Kanunu” olup
basta Cocuk Haklar1 Sézlesmesi olmak {izere Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi, Avrupa Sosyal Sarti
gibi sdzlesmelerin de giivence altina alinmigtir. Temel bir kanun olarak bir Hukuk Devleti baglaminda
i¢ hukukun da bir par¢asinin olunmasi kabul edilmistir. Gengler dahil “COCUK” olarak toplumsal ve
kamusal agidan korunup kollanmasi ve gozetilmesi i¢in SOSYAL ve HUKUK DEVLETI niteligini
kazandiran bu o6zellik i¢in ise 2253 sayili kanun yiiriirliikkten kaldirilmistir. Tiirkceye g¢evrilmis ve
kanunlagmig olan CHS ile uygulanabilecek olan kanuna gore daha erken yasta resit olma durumu
hari¢, onsekiz yasina kadar her insan goriilecegi gibi “cocuk” sayilmistir (mad.1).Hi¢ bir ayirimin
gozetilmedigi taahiit edilirken Kamusal ya da 6zel sosyal yardim kuruluslari, mahkemeler, idari
makamlar veya yasama organlar1 tarafindan yapilan ve c¢ocuklart ilgilendiren biitiin faaliyetlerde
cocugun yarar1 temel diislince olarak da kabul edilmistir (mad.3).

29) Bagsta taahiit altina alinan ve i¢ hukukun bir pargasi olan CHS sininde ki bu ilkeler ayrica CKK nun
4 {incli maddesin de yer verilen ilkelere de aynen yer verilmistir.Yarar ve esenligin gozetilmesi bir
yiikiimliiliik olarakta kabul edilmistir (mad.4-1/b). Tanimlarin yer aldig1 3 iincii maddede ise “cocuk”;
daha erken yasta ergin olsa bile, onsekiz yasini doldurmamis kisi olarak kabul edilmistir.Onsekiz
yasina kadar ile onsekizi doldurmamis gibi ¢ocugu belirlemede bir ¢eliski olsa bile CHS deki tanimin
gecerli oldugu bir durumda s6z konusu olmustur.(For the purposes of the present Convention, a child
means every human being below the age of eighteen years unless under the law applicable to the
child, majority is attained earlier.) Ayrica,bir “kisi” den bahsedilmesi ile de ister Tiirkiye Cumhuriyeti
sinirinda yasayan kisiler ile diger uluslardaki kisiler i¢in de aynen gecerli oldugu bir durumda s6z
konusudur..Bir ayirim da s6z konusu degildir. CKK nun daki kapsama bagli olarak da ; bedensel,
zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel glivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar
edilen ya da su¢ magduru c¢ocugu “korunma ihtiyaci olan c¢ocuk “(CKK 3/I-a/1) olarak
tanimlanirken ; kanunlarda sug olarak tanimlanan bir fiili isledigi iddias1 ile hakkinda sorusturma veya
kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolayr hakkinda giivenlik tedbirine karar verilen ¢ocuk ise
“suca siiriiklenen cocuk”(CKK 3/1-a/2) olarak tanimlanmistir. Gene bu baglamda ‘“Tanimlarin”
arasinda yer verilen “sosyal calisma gorevlisi ©“ (CKK/3/1-e)seklinde bir diizenleme de yapilmustir.



Psikolojik danmigsmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan
mezun meslek mensuplar seklinde bir diizenleme de 6ngoriilmiistiir.

30)2828 sayili Kanun halen gegerli olup kamusal bir uygulama alani olarak “sosyal hizmetler” in
tanim1 ise aynen devam etmektedir.Ancak kamusal bir uygulama alani olarak “Sosyal Caligma”
seklinde uygulamaya yonelik her hangi bir yasal diizenleme de ise bir tanima  yer
verilmemektedir.Bir bilim olarak da kabul edilen ”Sosyal hizmetler” esittir “sosyal c¢alisma” veya
sosyal hizmetlere yonelik ayri bir uygulamadan da bahsedilmemektedir.Buna ragman “sosyal
caligma” gibi boyle bir uygulama alanina yonelik bir gérev ve yetki de goriilecegi gibi 3.7.2005 tarihli
CKK ile de olusturulmustur.Daha dogrusu uydurulmustur. Dolayis1 ise kamusal agidan hizmet
alanlara yonelik somut bir teknik hizmete yonelik bu sekilde uydurulan/olusturulan (garabet) gorev
ve yetki i¢in s6z konusu olan bu 6zellige ise  “13/6/2012-6327/38 md.” bir ek yapilmistir. “Sosyal
calisma gorevlisi” tanim goriilecegi gibi yeniden diizenlenmistir. Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik,
psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda
egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplar1 i¢in bdyle bir gorev ve yetki yeniden
diizenlenmistir.Boylece uygulamali bir bilim olarak kabul edilen sosyal hizmetler konusunda lisans
egitimi almis kisiler disinda sosyolog gibi uygulamali egitim almamis kisilere de yer verilmistir.
Psikolog,¢ocuk gelisimci,0gretmen gibi kendi alanlart diginda ki mesleklerin yani sira ayrica
“pedagog” gibi Tiirkiye de karsiligr olmayan PDR seklinde ki bir mesleksel iinvana da yer verilmis
olup aile ve tiiketici gibi meslegin ne oldugu dogru diiriist bir sekilde anlasil(a)mayan bir meslekte
boylece s6z konusu olmustur.

31)Tanim ve ilkeler dahil 50 maddeyi igeren CKK nun yurttas/medeni hukuk ile ceza hukuk
baglaminda birlikte ele alinan bu diizenleme ile de hem c¢ocuklarin korunup kollandig1 vede
korundugu iddia edilmistir. Hemde yaptirim dahil adil bir ceza uygulamasinin iddia edildigi boyle bir
uygulama da benimsenmistir. ”Cocuk Koruma Kanunu” gibi ¢ocuklara yonelik sanki ¢ocuklarin
korundugu yoniinde bir goriintii de olusturulmustur.Cocuk dahil kisilerin kamusal agidan korunup
kollanmasi ve gozetilmesine yonelik “koruma” ile ilgili bu boyut 5 ile 14 inci maddeleri arasinda yer
almaktadir. Yasa,ylriitme ve yargi gibi erkler arasi bir ayirimin gozetildigi Devlet yapilanmasinda ise
¢ocuk dahil kisilerin medeni/yurttas hukuk agisindan korunmasina yonelik kamusal bir gorev soz
konusu olmaktadir..Hukuksal agidan “yerindelik” gibi bir ilkeye ragmen bu gorev ise “idare” yerine
yargisal bir gorev seklinde de Ongdriilmiistiir. Ayn1 hukuk sistemine dahil olunmasina ragmen bir
asirdan beri var olmasi gereken yapisal ve teknik bir uygulamaya yonelik “Idare” bu baglam da ek bir
yargisal vesayeti de kabul ederek 1926 dan beri var olan uygulama aynen devam ettirilmistir. Fakat
bu arada hem teknik hemde uygulama acisindan uzun zamandan beri var olan kargasa gene oldugu
gibi aynen devam etmistir.Cocuk yerine ise tercih edilen bu yapisal kargasa oncelikli olarak
korunmustur.

“COCUK/GENC” YERINE “CEZA” VE CEZALANDIRMA Boyutu..

32) Hukuksal ve uygulamali karsilastirma agisindan karsiligi olmayan bdyle bir 6zgiin yapilanma igin
CKK nun da ; toplam 10 madde disinda ki diger diizenlemelerin arasinda diinyada karsilig1 hic bir
sekilde olmayan ¢ocuk agir ceza mahkemeleri gibi bir uygulama da benimsenmistir. Ceza hukukuna
yonelik bu uygulamalar ise goriilecegi gibi daha fazladir. Koruma ile ilgili bu boyut yerine 2005 den
once s6z konusu olan bazi olumsuz uygulamalar kismen olsa da ortadan kaldirilirken cezalandirmayi
hedefleyen klasik temel yaklasim ise aynen devam etmistir.Cocuk ve ¢ocuk agir ceza mahkemeleri bir
ceza mahkemesi gorevi icin hedeflenmistir.2016 da bile 18 yasina kadar ¢ocuk ve genclerin % 50 si
icin bu mahkemeler hala kurulmamigtir. Yetigkinler i¢in kurulmakta olan mahkemeler ayni bu gorevi
de aynen devam ettirmektedir. BU uygulama ayni zamanda bir kandirmadir. Bir asirdan beri var
olabilecek 0zel uygulamalar yerine agir cezalarin da uygulabilece§i bir yaklagimin oOncelikle
korunmasi da boylece devam ettirilmistir. “Cocuk” yerine “ceza’nin korundugu boyle yaklasim ile
ayni zamanda Tiirk Medeni Kanunu na yonelik ayr1 bir gérevlendirmeyi de iceren kendine “6zgiin”
bir uygulama da kabul edilmistir.Bu 6zgiinlige yonelik yer verilen diger bilgiler ile kaynak kanunlar
acisindan karsilastirmali uygulamalar birlikte ele alindiginda ise bu &zgilinlik aynm1 zamanda



evrimlesme ile olusan bu siirecin bilgi dahil uygulama diizeyini ve kalitesini de yansitmaktadir (Ek :
20).

33)Kisaca CKK ile kazandirilan bu 06zgiinlik ile 5 -14 maddeleri arasinda ki “koruyucu ve
destekleyici tedbirlere” yer verilirken diger boliimler de tamamen ceza hukukuna yoneliktir. 15 ile 25
inci maddeler arasi “sorusturma ve kovusturma” ile 25 ile 32 inci maddeler arasi “Mahkemeler ve
Cumbhuriyet Bassavcigr” ile ilgili olup yetki ve gorevler i¢indir. 33 ile 35 inci maddeler arasi ise
“Sosyal Inceleme” bashigi altinda ayr1 bir diizenleme kabul edilmistir .Bu baslik ve uygulama ise
ozellikle koruma ve ve ceza ile ilgili 6nemli boyutu vede yaklasimi da Onemli bir sekilde
yansitmaktadir.36 ile 41 inci maddeler arasinda ise “Denetim” bagliginda ayr1 bir uygulama da kabul
edilmistir. Hakkinda koruyucu ve destekleyici tedbir karar1 verilmesi ile TCK ve CMK da 6ngoriilen
uygulama baglaminda  kamu davasimin acilmasinin ertelenmesi karart onanan ve hiikmiin
aciklanmasinin geri birakilmasi karar1 verilen gocugun denetim altina alinmasina karar verilebilecegi
de kabul edilmistir (md.36).Bu yonde bir denetim gorevlisinden bahsedilmis olup denetim altina
alinan cocukla ilgili olarak denetimli serbestlik ve yardim merkezi sube miidiirliigii tarafindan bir
denetim gorevlisi seklinde bir gorevli ve gorevlendirme s6z konusu olmustur.Bu arada 3.7.2005
tarihinde kabul edilen 5402 sayili Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanununun da yer verilen
uygulama ile de bdyle bir iliski de s6z konusu olmustur. Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar veya sug
tarihinde oniki yasini bitirmemis suga siiriikklenen ¢ocuklar ile ¢ocugun aileye teslimi yoniinde karar
verilmesi halinde, bu ¢ocuklar hakkinda denetim gorevi gozetim esaslarina gére Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu veya Bakanlik tarafindan yerine getirilecegi de benimsenmistir.Benimsenen
bu uygulama baglaminda s6z konusu olan denetim gdérevlisinin gorevleri ayrica belirtilirken (md.38)
bir denetim plan1 ve raporu da s6z konusudur.Cocuga uygulanacak denetimin yontemi, denetim
gorevlisince, sosyal incelemeyi yapan uzman veya mahkeme nezdindeki sosyal galigma gorevlisi ile
birlikte, gorevlendirmeyi takip eden on giin i¢inde hazirlanacak bir planla belirlenecegini de kabul
edilmistir (mad.39).Boylece s6z konusu olan bir sosyal inceleme raporu i¢in aranilan bir nitelik ve
stire¢ CKK acisindan ayrica s6z konusu olmustur.

KORUMA(MA) Boyutu..

34 )Aslinda “korunma” yerine gocuklarin oncelikle yetiskinler gibi cezalandirilmasina yonelik bu
uygulamanin aynen devam etmesi i¢in onbir seneden beri yiiriitiilen boyle bir uygulama da “koruyucu
ve destekleyici tedbirler” ise ¢ocugun oncelikle kendi aile ortaminda korunmasini saglamaya yonelik
oldugu da bu sekilde ileri siiriilmiistiir. Bu yonde ; danigmanlik, egitim, bakim, saglik ve barinma gibi
bu konularda alinacak tedbirler de 6ngoriilmiistiir (mad.5)Bu baglamda ; adli ve idarl merciler, kolluk
gorevlileri, saglik ve egitim kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, korunma ihtiyaci olan ¢ocugu Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bildirmek ile yiikiimli kilinmistir.(Kisaca SHCEK olarak
bahsedilen CEK ise 2011 de 633 sayil1 KHK ile ortadan kaldirilmis olup bu bildirim yeri Aile Sosyal
Politikalar Bakanligi olmustur.) Cocuk ile gocugun bakimindan sorumlu kimseler de gocugun korunma
altina alinmasi amaciyla Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna/ Bakanliga basvurabilecegi
gibi kendisine bildirilen olaylarla ilgili olarak gerekli aragtirmanin derhdl yapilmas: da
ongoriilmiistiir. Bu bildirim ylkiimliliigi goriilecegi gibi Milli Egitim Bakanligi kapsaminda egitime
yonelik yatili egitim kurumlarinda yer alan kamu ve 6zel gorevlileri de igermektedir. Goriilecegi gibi
bu yilikiimliiliik adalet sisteminde yer alanlar i¢in de aynen gegerlidir.Buna STK diye adlandirilan
dernek ve vakiflar ile bu yondeki gorevliler i¢in de gecerli bir durum s6z konusudur. CHS nin 3 {incii
madde de yer verilen gdzetim gorevi gibi bu yondeki bu gorevlere de bagli olarak TCK nun 98 ile
278 ve 279 uncu maddeler ayri bir yaptirima da neden olmaktadir. Bakanlik agisindan da yerine
getilmesi gereken boyle dnemli bir gorev ve bir aragtirma (mad.6) gerekli kilinmistir. Koruyucu ve
destekleyici tedbir karar1 alinmasi ile ilgili 7.inci madde de ise bu tedbir kararlarinin ¢ocuk hakimi
tarafindan alinacagi hiikmedilmistir. Tedbir karari verilmeden Once ise ¢ocuk hakkinda sosyal
inceleme yaptirilabilecegi de kabul edilmistir.

35)Dolaysi ile adli bir gorev baglaminda karar vermeden dnce goriilecegi gibi zorunlu bir uygulama
$6z konusu degildir. CCK nun daki 6 inc1 madde de dngoériilen bu yiikiimliiliige yonelik ayr1 bir ayrim
ve celiski de ortaya ¢ikmaktadir.Ayn1 zamanda idari agidan sosyal hizmet yontemi acisindan bir
miidahale yetkisi gibi bir yetki,gorev ve islev de sdz konusu degildir. Ama buna ragmen bu yonde



belli bir nitelik ve 6zellik aranmilmistir.Delil gibi islev/ara¢ yerine ise bilirkisi gibi yetkili tarafindan
yapilan talebe gore bir islev/ arag One ¢ikarilmistirBu yondeki diger uygulamalar dahil bu
uygulamalar ise hakim tarafindan yiiriitilmekte ve ayn1 zamanda gozetmektedir. Diger mahkemeler
dahil “mahkeme-cocuk mahkemeleri ile c¢ocuk agir ceza mahkemelerini, ¢ocuk mahkemesi
bulunmayan yerlerde aile ya da asliye hukuk mahkemeleri ile ceza mahkemeleri” ayni zamanda,
korunma ihtiyaci olan ¢ocuk hakkinda, koruyucu ve destekleyici tedbir kararinin yaninda 22.11.2001
tarihli ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu hiikiimlerine gore velayet, vesayet, kayyim, nafaka ve
kisisel iliski kurulmasi hususlarinda da karar vermeye de yetkili kilinmas1 ceza hukuku ile birlikte
Ongoriilmiistiir. Yargisal bir vesayet ile ilgili sulh hukuk mahkemeleri gibi bir yetki s6z konusu olup
tedbirler ile ilgili olarak yetki ise ¢ocuk hdkimince alinmaktadir (mad.8).

36)Bu arada acil korunma karar1 alinmas1 durumun da bu kararm en fazla otuz giinliik siire ile smirlt
olmak tizere verilebilirken bu siire i¢inde c¢ocuk hakkinda sosyal inceleme yapilacagi da kabul
edilmistir.Ve sonucun da, hakime bildirilmesi gibi bu yetki ve gorev ile ek bir vesayet uygulamasi
olusturulmustur (mad.9) Boylece sosyal calisma gorevlilerce diizenlenecek bir sosyal inceleme raporu
boyle bir uygulamada da s6z konusudur.Yargisal bir gérev kapsaminda miidahale dahil ¢ocuklarin
korunmasina yonelik vesayet gibi bir gérev de benimsenmistir. Kamusal bir teknik uygulamaya
yonelik barinma ve bakim hizmeti gibi sosyal hizmetlerinin “idari” agidan 6ne ¢ikarildigi diger bir
durum da ortaya ¢ikmaktadir.Bir asirdan beri kaynak hukuk olarak kabul edilen Isvicre de ki vede
Almanya da ki medeni hukuk baglaminda kamusal miidahale yetkisini iceren resmi bir vesayet
kurumu gibi kurumsal yap1 gormezden gelerek bdyle bir dzgiinliikte hala devam ettirilmistir.Idari
acidan gerekli ve zorunlu olan bir raporlama ise Tiirkiye deki uygulama agisindan da gdrmezden
gelinmigitir.Bu zorunluluk , uzmanligin talebine doniiserek “bilirkisi” seklinde bir islev ve konuma da
dontistiiriilerek kasith da dahil bilingli bir kargasa ve/veya sulandirmaya yonelik teknik bir beceri de
yansttilmigtir.

37) Ozellikle Sosyal Adalet ve sosyal koruma agisindan da olusan bu 6zgiinliik igin idari bir
yapilanmada ki uygulamalara yonelik s6z konusu olan bu raporlamanin ise psikolojik danigmanlik ve
rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet
alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplarinca diizenlenecegi de goriilecegi gibi
kabul edilmis olup halen yiiriirliiktedir.Uygulamal1 bir bilim olarak kabul edilen sosyal hizmetler
disinda teoriye dayali bir bilim de yer alan sosyoloji konusun da lisans egitimi almis kisiler ile sosyal
hizmetler disinda lisans egitim almamis 6gretmen,psikolog,cocuk gelisimci, PDR gibi diger meslekler
de boylece yetkilendirilmistir.Gorevlendirilmistir (Ek:20/4).Kendi meslekleri ile ilgili yetki ve gorevin
disindaki bu yetki ve gorev 13/6/2012 tarihin de CKK da yapilan diizenleme ile aslinda daha da
genisletilmistir.(Ki ilk diizenlemede bu yetki ve gorev psikolojik danismanlik ve rehberber ,psikoloji
ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplarica diizenlenecegi
kabul edilmis idi.) Ayrica; yer verilen koruyucu ve destekleyici tedbirler igin ise suga siiriikklenen ve
ceza sorumlulugu olmayan g¢ocuklar bakimindan, ¢ocuklara 6zgii giivenlik tedbiri olarak bunlarin
anlasilmasi ile de TCK nun yer verilen uygulamalar ayn1 zamanda bu siirecin de bir parcasi olarak
kabul edilmistir (mad.11) iliskilendirilmistir.

38)Dolayis1 hem TCK ile de iliskilendirilen hemde cocuklarin korunmasina yonelik CKK yer verilen
bu 5-14 {incii maddelere yonelik ayr1 bir ydonetmelikte diizenlenmistir.24.12 .2006 tarihin ise “Cocuk
Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi
Hakkinda Yo6netmelik” de yiiriirliige girmistir (Ek:21).31 maddeyi i¢eren bu Yonetmelik hiikiimlerini
ise Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidirliigiiniin bagli oldugu Bakan (ki
ASPB) ile Adalet Bakaninin birlikte yiiriitecegi de kabul edilmistir. Korunma ihtiyact olan veya suca
stirtiklenen ¢ocuklari korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin giivence altina alimmasina iliskin ustl
ve esaslar diizenlemek amaci ile bu yonetmeligin diizenlendigi de goriilmektedir. Bu 6zellikteki ve
nitelikteki ¢ocuklar hakkinda uygulanacak giivenlik tedbirlerinin ustil ve esaslarina (ki CKK/ mad.11),
bu kararlarin yerine getirilmesinde kurumlarin gorev ve sorumluluklarina iligkin hiikiimlerde bu
kapsam da belirlenmistir.Boylece CKK nun da yer verilen tanimlar yonetmelige aynen yansirken CKK
da ongoriilen 5 — 14 {incii maddeler idari agidan daha da detaylandirilmistir.



39)Sosyal Inceleme raporu ve sosyal calisma gorevlisi seklinde raporlama dahil koruma boyutu ile
ilgili bu gorevlere idari agidan da yer verilirken aym1 zamanda “mahkeme” goézetiminde ki bir
uygulama i¢in siire¢ler de belirlenmistir.Bu arada sosyal inceleme raporu i¢in yonetmelikte de
ongoriilen sosyal caligma gorevlileri i¢in aranilanilan nitelik ve 6zellik 13.6.2012 tarihinde yapilan
CKK nun daki ( 3-1/e) deki diizenleme ile de genisletilmistir.Uluslaras1 uygulamalar dahil Sosyal
Hizmetlerin bir yontemi olan vaka yonetimi gibi bir temel yontemin aranilan 6zelligi de tamamen
ortadan kaldirilmistir.Bu yonde olusan garabet daha da artmustir.S6z konusu olan hukuksal giivence
vede adil bir uygulama da bu sekilde gene yok edilmistir. Yonetmelikle yiiriitmenin bir pargasi olan
ASPB tarafindan idari agidan 3.6.2011 den beri yiiriitiilen uygulamalara yonelik olusturulmus olan bu
durumun nedense “Uluslararasi Sosyal Hizmetler Organizyonu/USHO” gibi miistesarlifa da bagl
bdyle bir birimde yer almasi ve aranilan 6zelligin gozetilmedigi de goriilmektedir.

“SOSYAL INCELEME/arastirma RAPORU /SIR” Boyutu

40)Cocuklarin korunmasi iddias1 ile CKK da ongoriilen koruyucu ve destekleyici tedbirlerin ayni
zaman ceza ve cezalandirma ile olusturulan bu iliskisi “Sosyal Inceleme” bashigi ayrica ele
alinmaktadir. Ama tanmimlar ile ilgili her hangi bir tanimda yapilmamistir. Bu baglik altinda yer alan
uygulama ise sosyal inceleme ile ilgili CKK/35 inci maddesin de ayrica ele alinmistir.Somut bir
bilgiye dayal1 bir inceleme ile “sosyal” gibi bir 6zellik ve alana yonelik 6zel bir teknik inceleme de
boylece one g¢ikarilmigtir. Bu Kanun kapsaminda ¢ocuklar hakkinda mahkemeler, ¢ocuk hakimleri
veya Cumbhuriyet savcilarinca gerektiginde cocugun bireysel ozelliklerini ve sosyal ¢evresini gosteren
incelemenin yaptirildigi kabul edilmistir.Bu yondeki incelemenin ise “Sosyal inceleme raporu”
seklinde oldugu belirtilirken (ki dolayl1 bir sekilde bir tanim da olusmustur.) ; ¢ocugun, isledigi fiilin
hukuki anlam ve sonuglarmi algilama ve bu fiille ilgili olarak davraniglarin1 yonlendirme yeteneginin
mahkeme tarafindan takdirinde g6z oniinde bulundurulacagi da éngoriilmiistiir.

41)Dolayist ile ancak bir gerek goriildiigii takdirde bireysel 6zellikler ile sosyal ¢evrenin  incelemesi
s06z konusu olurken TCK nun ceza sorumlulugu ile ilgili 31 inci maddesinde aranan arag ve islev ile
de olusan durumun ele alinmasi ve degerlendirilmesi de gerekli kilinmistir. Hem 2353 sayili Kanun ile
yas kiiciikliigii ilgili eski TCK nunda yer verilen 54 {incli madde ye yonelik farik ve miimeyyiz gibi
adlandirilan raporun saglikla ilgili bir incelemenin ve raporlamanin yani sira sosyal inceleme rapor
seklinde ki iki farkli rapor tek bir rapora da doniismiistiir. Tek bir rapora indirgenen bu geregin ise s6z
konusu olmamasi durumun da bunun gerekgesi de agiklanmalidir.

42)Aslinda i¢ hukukun bir pargasi olan CHS nin 4 ve 40 mci maddelerine bagli olarak Pekin
Kuralinm 16 mc1 maddesinde yer verilen “Sosyal Arastirmada/inceleme/Social inquiry reports” nin
icerigi ile islev acisindan bir ¢eligki hatta somut bir aykirilik da s6z konusu olmaktadir.Fakat ,sosyal
hizmetler ile ilgili boyle bir icerik ile tip agisindan belirlenecek bir durumun belirlemesi de boylece
$6z konusu olmustur. Kisilerin davraniglar1 dahil gelisimin aile dahil egitim ve sosyal cevreleri ile
ilgili olmas1 baglaminda sosyal yoniinde teknik bir ihtiyacin ve bilgilerin incelenmesi ile saglik gibi
tip agisindan teknik bir ihtiyacin belirlenmesi yonelik boyle bir arag ve islev de farklilastirilmstir.

43)Bu boliimde yer verilen diizenleme ile ayni zamanda tanimi yapilmig olan sosyal caligma
gorevlileri igin CKK/33 {incii madde de bir diizenleme de yapilmistir. Tamim yapilmis olan bu
gorevliler icin Adalet Bakanliginca mahkemelere, en az lisans 6grenimi gérmiis olanlar arasindan
yeterli sayida sosyal calisma gorevlisi atanacagi da belirtilmistir.Bu tanim ayn1 zamanda ASPB i¢inde
gecerlidir.Fakat ; bu arada sosyal galigma gorevlileri i¢in aranilanilan nitelik ve 6zellik 13.6.2012
tarihinde yapilan CKK nun daki ( CKK/3-1/e) deki diizenleme ile de bilinecegi gibi genisletilmistir.
Dolayist ile ; psikolojik danigsmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyal hizmet alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun meslek mensuplarinca atanmasi kabul edilirken bilindigi gibi yapilan bu
diizenleme ile sosyoloji, ¢ocuk gelisimi, 0gretmenlik, aile ve tiikketici bilimleri alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun meslek mensuplart da eklenmistir Hem idari hemde yargisal agidan bu
uygulamalara yonelik raporlama igin ise uygulamali bir bilim olarak kabul edilen sosyal hizmetler
disinda teoriye dayali bir bilim de yer alan sosyoloji konusun da lisans egitimi almig kisiler ile sosyal



hizmetler diginda lisans egitim almamis 0gretmen,psikolog,cocuk gelisimci, PDR ve aile ve tiiketici
gibi diger meslekler de boylece yetkilendirilmistir.

44)Aslinda Afganistan da bile karsilig1 olmayan bdyle bir uydurma tanim baglaminda yapilan bu
atamada; cocuk ve aile sorunlar ile ¢ocuk hukuku ve ¢ocuk suglulugunun onlenmesi alanlarinda
lisansiistii egitim yapmis olanlarin tercih edildigi de kabul edilmistir. Bu gorevlilerin bulunmamasi,
gorevin bunlar tarafindan yapilmasinda fiili veya hukuki bir engel bulunmasi ya da baska bir uzmanlik
dalina ihtiya¢ duyulmas: gibi durumlarda, diger kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisanlar ile serbest
meslek icra eden birinci fikrada dngoriilen nitelikleri haiz kimseler de sosyal ¢aligma gorevlisi seklin
de gorevlendirilebilecektir. Sosyal ¢alisma gorevlilerinin gorevlerinin yer verildigi (CKK/34) {incii
madde de ise gorevlendirildikleri ¢ocuk hakkinda derhal sosyal inceleme yapmak, hazirladiklari
raporlar1 kendilerini gorevlendiren mercie sunmak oncelikli bir gérev olarak da kabul edilmistir.

45) Cocuklarin davranmis dahil kisisel gelisimine dayali bireysel 6zellikleri ile aile ve okul gibi sosyal
cevreleri igin gerekli bilgiler i¢in ihtiya¢ duyulan bir incelenmenin ise 6zellikle TCK nun 31 inci
maddesi ile iliskilendirilmesi bu 6nemi daha da artmistirBu énem adil bir uygulama i¢in daha da
gerekli olmustur. TCK inci 31 inci maddesine yonelik aranilan hal/durumun belirlenmesi i¢in de bir
ara¢ olarak kabul edilmistir.Bilindigi gibi 5237 sayili TCK nun ceza sorumlulugunu kaldiran ve
azaltmaya yonelik yer verilen bu boliimde ki 31 inci maddesi “Yas Kiigkliigii” baghigr altinda ele
almmaktadir.Ayn1 zamanda kusur yeteneginin belirlemesine de yoneliktir. Ayn1 aranilan yetenege/ceza
sorumluguna da yonelik 32 inci maddesi ise “Akil hastalig1” ile de ilgilidir (Ek:22). Bu madde de
aranan hal/durum da goriilecegi gibi aynidir.Ama ; TCK/32 madde de aranilan hal/durum tip alanin da
gorev alanlar tarafindan dogal olarak aranirken, TCK/31 inci madde de aymi sekilde aranan
hal/durumda ise teknik ve hukuksal agidan karsilig1 olmayan sosyal calisma gorevlilerce ele alindigi
diger bir durum da ortaya ¢ikmaktadir. Ustelik mevcut yasal diizenlemede kamusal bir uygulama alani
olarak yer verilen “sosyal hizmetler” gibi bir tanim s6z konusu iken her hangi bir yeni tanimlama
yapilmadan “sosyal c¢aligma” gibi bir tanimdan bahsedilmesi ve/veya sosyal hizmetler ile bir iligkisi
kurulmadan boyle bir uygulamaya yonelik bir gorevliden bahsedilmesi 6zgiinliiglin disinda ayr1 bir
garabete de neden olmustur.Bu garabet/6zgiinliik/tuhaflik onbir seneden beri de devam ettirmektedir.

Kaynak kanunlar ile karsilagtirma

46)Aslinda her hangi bir fiil s6z konusu oldugunda c¢ocuk ve genglere yonelik korumayi da iceren
0zel bir uygulama simdiye kadar benimsenmemistir.Bir bedel 6detmeye/kafarete yonelik yaklasim ve
uygulama ¢ocuklar dahil yetiskinlere yoneliktir. ~ Tiirkiye agisindan kaynak kanunu olarak 1926 da
da kabul edilen Isvigre ,italya ve Almanya da ise bir asirdan beri var olan uygulamalar ve bu yonde ki
donisiim/evrimlesmeye ragmen 2005 yilinda kabul edilmis olan TCK ve yaklasim aynen devam
etmistir. 1889 tarihli italyan Ceza Kanunu nun 1926 da aynen kabul edilmesi baglaminda 765 sayili
Tirk Ceza Kanunun da ceza sorumlulugu baglaminda ayn1 maddeleri de igeren eski TCK /54 {incii
madde de  “ceza” y1 dne ¢ikaran uygulama da aynen devam etmistir (Ek : 20/7) .1889 tarihli italyan
Ceza Kanunundaki madde de olup igerigide aymidir.

47)Diger yandan 1907 de kabul edilip 1912 de yiiriirliige giren kaynak kanun Isvicre Yurttas Kanunu
(ZGB) nun da ¢ocuklara yonelik miidahale yetkisi dahil “vesayet” i¢in kurumsal bir yap1 ve uygulama
idare kapsamin da 6ngoriiliirken ceza ile iligski Oncelikli olarak da kabul edilmistir.Bu yonde zorunlu
bir idari raporlama siireci de belirlenmistir.Fakat bilindigi gibi bir asirdan beri var olan bu yap1 ve
iligki Tiirk Medeni Kanununda gérmezden gelinmis olup teknik ve akademik a¢idan olusan direng ve
red etme “koruma” boyutunu da engellemistir.Isvigre ,italya ve Almanya gibi kaynak kanunlarinin bir
Aydinlanma siireci baglaminda 1926 da Tiirkiye Cumbhuriyeti tarafindan benimsenmis olmas1 sadece
bir karsilagtirma i¢in degildir. Hukuksal ve idari agidan Roma Hukukuna ve Aydinlanma siirecine
dayali bir sisteme bagli olan bir iliskinin de ayrica ve Ozellikle degerlendirilmesini de
gerektirmektedir.

48)Bu ozellik acisindan hem (ZGB) hem de ceza usulil agisindan bir kaynak kanun olarak alinan
Almanya daki uygulama da ise ¢ocuk ve genclere yonelik ayr1 iki yasa 1922 da diizenlenmistir. Bu



uygulama ve 6zellik halen aynen devam etmektedir.Gene Alman Yurttas Kanunu (BGB) baglaminda
korumaya yonelik idari bir yapilanma da benimsenmis olup genglik basligi altinda ayr1 bir yargilama
sistemi iligkilendirilmistir.Sosyal ¢evre ile ilgili bir raporlama ise idari bir gorev ve delil olarak kabul
edilmistir.Isvigre ,Almanya ve diger iilkelerde yer verilen uygulamalar dolays1 ile Pekin Kurallarinda
yer verilen Sosyal Arastirma ile ilgili 16 nct maddeye de belli bir siire sonra aynen
yansitilmigtir. Boylece evrensel bir uygulama 6ne ¢ikarilmistir. 1926 yilinda Tiirkiye de benimsenen ve
1889 tarihli  Zanerdelli Italya Ceza Kanunu ise 1930 a pozitif hukuk baglaminda yeniden
diizenlenmistir. Hammurabi dahil cezay1 6ne ¢ikaran klasik hukuk yerine Rocco italyan Ceza Kanunu
benimsenmistir. Cocuklara yonelik idari islem ve yapilanma ayrigsmustir. Ozel olusturulan mahkemeler
de kadin ve psikiyatri alaninda hukuk disindaki kisilerin yargi¢ olarak yer verilmesi gibi énemli
uygulamalar1 da benimsemistir.Raporlamalarin da idare baglamda yer almalar1 da kabul edilmistir.
Goriilecegi gibi sistem acisindan bdyle bir evrimlesme/doniisme Tiirkiye de hala séz konu
ol(a)mamistir.Hatta ayn1 sistemde olmamasina ragmen Afganistan da 2005 de olan diizeye bile
gelinilmemistir. Aksine 1889 tarihli yaklagim 2005 yilinda ¢ocuklar agisindan da aynen devam etmistir.
“Ceza” ve cezalandirilmanin 6ne ¢ikarildigi bir uygulama benimsenirken ayni zamanda sosyal
inceleme raporu gibi delil nitelikteki 6zellik ve de sosyal calisma gorevlileri gibi sosyal hizmetler
alan1 disinda ki kigilerce yetki ve gorevinin yerine getirilmesi ile karsiligi olmayan bir durumda ortaya
¢ikmaktadir.Boyle bir “torba” gorevlendirme de uydurulmustur. Teknik ve mesleksel agidan uzmanlik
baglaminda aranilan “bilirkisi” gibi bir kavram ve uygulama ile s6z konusu olan bu zorunlulugun
engellenmesi de saglanmistir.Ozelliklede karsilastirmali uygulama baglanunda teknik dahil kavramsal
acidan olusan bir kargasanin saglanmasina yonelik somut bazi bilgilerin dogru olmayan bir sekilde
Tiirk¢e ye ¢evrilmeleri de dahil bu yondeki biiyiik bir beceri (?) akademik ve teknik bir uzmanlik ile
sergilenmistir. Bu baglamda da sadece sosyal ¢alismaci tarafindan diizenlenmesi gereken raporlama da
aranilan somut bilgilerin bir “delil” niteligi de 6zellikle kaybettirilmistir..Sosyal ¢caligmacilar diginda
diger kisilerin kendi meslek ve uzmanlik alanlar1 ile de sirli  bilgiler hem bu zorunlulugu rahatlikla
sulandirilmistir.Ozellikle mahkemede konumlandirilan bu kisilerinin nitelikleri ile de icerik ve islev
icinde aranilan “delil” niteligindeki bilgilerin karartilmasi da miimkiin olabilmektedir...Kisaca yanlig
uzmanlikla yanlig bilgi ve sonuca ulasabilinmesi saglanmakta olup karar alanin, sonuca gore karari
yonetip kararlastirdigi bdyle bir durum ve iligki s6z konusudur.Bu agidan da dolay1,”sosyal calisma
gorevli”leri seklinde bdyle bir gérevlendirilmenin 6zellikle “sosyal calisma(ma) gorevlisi” seklinde bir
islev ve gorevin yer almalar1 da 6ne ¢ikmistir.Boylece; hem adil olmayan ve hemde “ayipli” bir
uygulamanin s6z konusu oldugu da goriilmektedir.El Kaide veya Taliban gibi olusan yapilar diginda
Afganistan da Ongoriilen devlet yapilanmasi ile de ilgili bdyle bir durum; kaynak kanunlar ve
karsilagtirmali uygulama acisindan bile ayrisirken 2004 yilindan beri i¢ hukuk bir pargasi olan
sozlesmeler agisindan hukuka aykir1 bir durumda dolayisi ile ortaya ¢ikmaktadir.

Aranilan kusur yetenegi/ceza sorumlulugu ve etkisi

49) Bu baglamda; yaptirimla ilgili azaltma ve ortadan kaldirilmasi i¢in séz konusu olan “ceza
sorumlulugu/kusur yetenegi” agisindan bir unsur olan bu “yas kii¢iikliigii” ve bu yondeki yaklasim ve
uygulama goriilecegi gibi TCK/31 inci madde de aynen korunmustur.Bu yonde s6z konusu olan “ceza
sorumlulugu” ise 11 yerine 12 yas olarak kabul edilmistirBuna bagh olarak ise oniki yasini
doldurmamis ¢ocuklarin ceza sorumlulugu olmadigi da kabul edilmistir. Ancak 6zel glivenlikle ilgili
tedbirlerin uygulanmast ve buna bagli olarak koruyucu ve destekleyici tedbirlerin goz Oniine
almmasida gerekli kilimmustir (mad. TCK/31/1). Boylece korumaya yonelik medeni/yurttag hukuk ile
bir iliski de bu sekilde s6z konusudur .Oniki yasini doldurmus ile onsekiz yasini doldurmamis
kisilerin ise ceza sorumlulugunun var oldugu Oncelikli olarak kabul edilmistir. Ancak yetiskinlere
yonelik uygulamayi benimserken kismen olsa da bazi indirim dahil diger uygulamalarin onlar i¢in
gecerli oldugu da kabul edilmistir. Yaptinm ve uygulamalar ise TCK iizerinden bir yetiskin gibi
yiiriitiillmesi dngorilmiistiir.

50)Aranilan kusur yetenegi i¢in de ceza sorumlulugu kabul edilen bu grup i¢in ise bir ayirm soz
konusu olmustur. Oniki yasini doldurmus ile onbes yasini doldurmamis olanlarin isledigi fiilin hukuki
ve anlam ve sonuglarii algilayamamasi ve davraniglarini yonlendirme yeteneginin yeterince
gelismemis olmamasi ceza sorumlulugun olmadigini da kabul etmistir.(TCK md¢ 32/2) Ancak bu
kisiler hakkinda ¢ocuklara 6zgii giivenlik tedbirleri hiikmolunmustur.. CKK nun 5 inci maddesinde



yer ver verilen koruyucu ve destekleyici tebirlerin uygulamast miimkiin olmustur.Ceza sorumlulugu
s6z konusu oldugu takdirde kisisel ve sosyal ¢evresi gibi bilgilerin her hangi bir degeri olmadig: da
kabul edilmistir.Buna bagli olarak da isledigi fiilin hukuki anlam ve sonuglarini algilama ve bu fiille
ilgili olarak davraniglari1 yonlendirme yeteneginin varligi halinde, bu kisiler hakkinda sug,
agirlagtirilmig miiebbet hapis cezasii gerektirdigi takdirde oniki yildan onbes yila; miiebbet hapis
cezasin1 gerektirdigi takdirde dokuz yildan onbir yila kadar hapis cezasina hiikmolunacag da
goriilecegi gibi kabul edilmistir..Ayrica diger cezalarin yarisi indirilir ve bu halde her fiil igin verilecek
hapis cezasi yedi yildan fazla olamayacagi da kabul edilmistir.Diger grup i¢in ise goriilecegi gibi fiili
isledigi sirada onbes yasini doldurmus olup da onsekiz yasini doldurmamis olan kisiler hakkinda bir
suc kabul edildiginde akil saglig1 disinda bu yonde aranan bir hal/durum da s6z konusu olmamustir.
(TCK md.31/3).Bu agidan oniki yasin1 doldurmus ile onbes yasini doldurmamis olanlarin isledigi fiilin
hukuki ve anlam ve sonuglarini algilayamamas1 ve davranislarimi yonlendirme yeteneginin yeterince
gelismis olmamast ile akil hastaligi nedeniyle, isledigi fiilin hukuki anlam ve sonuglarini
algilayamayan veya bu fiille ilgili olarak davranislarini yonlendirme yetenegi 6nemli derecede azalmig
olmasini nedeniyle kisiye ceza verilmedigi gibi ayn1 yonde bir ceza sorumlulugunun séz konusu
olmadig1 da goriilmektedir. Fakat ayni1 islev ve yontem ise goriilecegi gibi farklilagmstir..

BiR GOREV VE YETKILI OLARAK “ SOSYAL CALISMA(MA) GOREVLILERi

51)Ongoriilen bu uygulamalara yonelik ise 24.12.2006 da Resmi Gazete de ise “Cocuk Koruma
Kanununun Uygulanmasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” de yaymlanmistir (Ek:
23).Adalet Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen bu ydnetmelikte yargisal siire¢ ile ilgili sorusturma ve
kovusturma gibi uygulamalara yonelik bu yonetmelikte tanimlar aynen devam etmektedir.Bu
diizenlemelere ek olarak “Sosyal inceleme” ayr1 bir baslik altinda ele alinmaktadir. Sosyal ¢alisma
gorevlilerinin atanmalar1 ve ¢alisma esaslarina yer verilen 17 inci madde de ; her mahkemeye en az
birer ve ig durumuna gore yeterli sayida psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyal hizmet
alanlarinda en az lisans diizeyinde egitim veren kurumlardan mezun olan sosyal ¢alisma gorevlisinin
Adalet Bakanlig1 tarafindan atanacagi aynen kabul edilmistir.Sosyal Hizmetler konusunda lisans
egitimini almis kigiler disinda kabul edilen bu yetki ve gorev daha sonra bilindigi gibi daha da
genisgletilmistir.  Sosyal inceleme raporlarinin ise ; Oncelikle mahkemelere atanan birinci fikrada
sayilan gorevliler tarafindan diizenlenecegi belirtilmektedir.Ancak, Cocuk Koruma Kanununa Gore
Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmas1 Hakkinda Y6netmeligin 6 ve 7 nci
maddesi hiikiimleri ise sakli tutulmustur.Ayr1 yonetmelik ile de bir iliski kurulmustur.. Kovusturma
sirasinda ¢ocugun korunma ihtiyaci i¢inde oldugunun anlasilmasi ve sosyal inceleme raporunun
alinmamis olmasi halinde mahkemelerin rapor talepleri hakkinda da Cocuk Koruma Kanununa Gore
Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda Yonetmeligin 6 nci
maddesi hitkmii uygulanacagi ayrica belitilmistir.

52)Goriilecegi gibi egitimleri,gorevleri ve meslekleri bir birinden farkli psikolojik danigmanlik ve
rehberlik, psikoloji,sosyoloji,egitim ,cocuk gelisimci,aile ve tiiketici ile sosyal hizmet alanlarinda
egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplarinca sosyal ¢alisma gorevlilerce diizenlenmesi
kabul edilen bu uygulamaya yonelik ise sosyal ¢aligma gorevlilerinin goérevleri ile ilgili dlizenlemeler
19 uncu madde de ayrica yer almaktadir. Hakim veya mahkemenin c¢ocuk hakkinda bir karar
vermesinden once onun i¢inde bulundugu kosullari, gocugun 6zelliklerini ve cocugun toplumda yapici
bir rol istlenmesini ve yararlanilabilecek toplumsal kaynaklart tamimasini saglamak {izere
gorevlendirildikleri ¢ocuk hakkinda sosyal inceleme yapmak, hazirladiklar1 raporlari kendilerini
gorevlendiren mercie sunmakta kabul edilmistir.

53)Uygulamayi ve niteligide yansitan bu yonetmeligin 20 inci maddesin de ise sosyal inceleme talebi,
yaptirilmas1 ve degerlendirilmesi seklinde de bir diizenleme de s6z konusudur.CKK baglaminda
¢ocuklar hakkinda mahkemeler, ¢ocuk hakimleri veya Cumhuriyet savcilarinca zorunlu olmayip bir
ihtiyacin giderilmesi i¢in gerektiginde cocugun bireysel Ozelliklerini ve sosyal ¢evresini gosteren
inceleme yaptirilabilir. TCK nun 31/1 maddesine yonelik bir ihtiyacin karsilanmasina yonelik bu talep
ile de fiili isledigi sirada oniki yasini bitirmis onbes yasini doldurmamig bulunan ¢ocuklar ile onbes
yasimi doldurmus ancak onsekiz yasini doldurmamig sagir ve dilsizlerin isledikleri fiilin hukuki anlam
ve sonuglarmi algilama yeteneginin ve bu fiille ilgili olarak davranmiglarimi yonlendirme yeteneginin
olup olmadiginin takdiri bakimindan sosyal inceleme yaptirilmasi zorunlu olarak da kabul edilmistir.



Takdir yetkisi ise miinhasiran mahkemeye ait olup sosyal incelemeyi yapan bilirkisi olarak kabul
edilirken yapilan bu talebe gore sekillenen raporunda bir bilirkisi olarak ele alinmasi da istenmistir.
Bu iligski ayn1 zamanda CKK /5 inci maddesinde dngoériilen “koruyucu ve desteklekleyici tedbirler” ile
de iliskili olup ASPB tarafindan yiiriitiilen uygulama ve yonetmelik ile de iligkilidir.Bu iligki aym
zamanda sosyal calisma gorevlisi ile yapilan (CKK .3/1-e) ile bu yonde ki iki yonetmelik ile de
iligkilidir.Birincisi ;CKK nun uygulanmasina iliskin usul ve esas ile ilgili yonetmelik olup tanimlarda
ki (4/2-f) deki sosyal calisma gorevlileri ile de iliskilidir. Tkincisi ise koruyucu ve destekleyici tedbir
kararlarinin uygulanmasi ile ilgili yonetmelik olup tamimlar ile ilgili (4/2-e) de yer verilen sosyal
caligma gorevlileri ile de goriilecegi gibi ilisikilidir.

54)Ozelllkle Afganistan igin de gecerli olan Pekin Kurallar1 arasinda yer verilen Sosyal Arastirma
raporu ile ilgili 16 mc1 madde de yer verilen bilgilerin karar verilmeden 6nce bir zorunluluk
ongoriilmektedir. Boyle bir diizenleme ile birlikte ortaya ¢ikan bu durumun birlikte degerlendirilmesi
baglaminda boyle bir inceleme igin ise ancak “gerekirse” bile denilecek bu zorunluluk 15-18 yas
aralarindaki ¢ocuklar i¢in tamamen gormezden gelinmek istenmistir. Bu zorunluluk aslinda CKK nun
35 inci maddesinde 6ngoriilen TCK nun 31/1 ile ilgili maddesi ile de bir 6ncelik kazandirilmstir.  12-
15 yas gruplart icin yonetmelik ayr1 bir sekilde kabul edilmistir. Ayn1 zamanda s6z konusu olan
bilgilerin karartilma dahil bir delil niteligi ozelligi “bilirkisi” o6zelligine de bilingli bir sekilde
doniigmiistiir. Bu yonetmeligin 20/3 maddesinde de goriildiigii gibi ; ¢ocugun iginde bulundugu aile
ortami, sosyal cevre kosullari, gordiigii egitim, fiziksel ve ruhsal gelisimi hakkinda bir rapor
diizenlenirken bu yas grubuna giren ¢ocugun kusur yeteneginin olup olmadigini takdir ederken,
gorevlendirdigi bilirkisinin hazirlamis bulundugu raporda yer verilen gozlem, tespit ve
degerlendirmeleri gézoniinde bulundurulacagi da diger yandan vurgulanmaktadir.

55)Mahkemede gorevlendirilen kisilerin 6zellikle “bagimsizlik” agisindan 6zliikk haklari ile bagl
olmasi gibi adil bir yargilama agisindan aramlan bir 6zellik ise gozetilmemektedir..I¢ hukukun da bir
parcas1 olan Pekin Kurallarinin arasinda yer alan 16 inci1 madde de ki ¢ocugun sosyal ve ailevi
gecmis,okul durumu ,egitim deneyleri gibi konular i¢in zorunlu olan bu gerekli bilgiler de bu sekilde
siirlanabilmektedir. “Bilirkisi” gibi talebe bagli olarak yapilan bu sinirlandirma ile de  kusur
yeteneginin belirlenecegi bir igslev boylece gegerli kilinmistir. Aranilan 6zellik ve nitelik ise bu sekilde
yok edilmistir.Sosyal Caligmacilar disinda dngoriilen “uzman” kisilerin sahip oldugu mesleksel bir
uzmanlik ile de aslinda aranilan zorunluluk da bdylece red edilmistir. Adil bir yargilama i¢in tarafsiz
ve bagimsiz bir konum agisindan aranilan “bilirkisi” gibi SCG de yer verilmesi ile birlikte notr gibi
bir yansizlik ve tarafsizligin yargi¢ gibi karar veren agisindan uyumlu olunmasi adil bir 6zelliginin
gozetilmedigi de yansitmaktadir. Bunun i¢in ise sosyal hizmet alaninda lisans egitimin disinda kalan
psikolojik danigsmanlik ve rehberlik ve psikoloji konusunda lisans egitimi almislara ek olarak
sosyolog,6gretmen,cocuk gelisimci gibi  kisilerce diizenlenmesi de bir goérev olarak
belirtilmistir. Bilgiler ve igerik bu sekilde farklilagirken sadece kusur yeteneginin aranilmasi bu 12-15
yas guruplart i¢inde boyle O6ne cikarilmistir.  Sosyal hizmet yontemi agisindan bir vaka yOnetimi
baglaminda aranilmasi gereken egitim ve mesleksel Dbir nitelik de gorildigi gibi
gozetilmemistir.Sosyal calisma gorevlisi seklinde ki bdyle bir uydurma ile de gereken uygulama
boylece sulandirilmistir.

56) Sadece oniki yasini bitirmis onbes yasini doldurmamig bulunan ¢ocuklar i¢in bilindigi gibi bir
zorunluluk bdylece s6z konusu olurken onbes yasini doldurmus ancak onsekiz yasini doldurmamig
cocuklar ise kapsam disina da alinmistir.Bir yetigkin olarak da kabul edilmistir. Buna ek olarak oniki
yasini bitirmis onbes yasini doldurmamis bulunan ¢ocuklar ig¢in s6z konusu olan sosyal inceleme
raporu ile birlikte ¢ocugun igledigi fiilin hukuki anlam ve sonuglarini algilama ve bu fiille ilgili olarak
davraniglarimi yonlendirme yeteneginin belirlenebilmesi amaciyle ayni yonde bir inceleme ve
raporlama icin ise adli tip uzman, psikiyatrist ya da zorunluluk halinde uzman hekim tarafindan goriis
alinacagi da ayrica belirtilmistir. Yonetmeligin 20/4 maddesi ile de CKK da ve TCK de boyle bir
zorunluluk s6z konusu olmamasina ragmen bdyle bir uygulama da olusturulmustur.Bu 6ncelik
baglaminda da 12 yasindaki ¢ocuklarin bir yetiskin olup olmadig1 6ne ¢gikarilmistir. Yargisal uygulama
ve denetim igtahlar ile de goriilecegi gibi desteklenmistir.(Ek:24)Sosyal arastirma agisindan zorunlu
olan Pekin Kuralinnn 16 mc1 maddesi ;sosyal calismacilar disinda SIR unun psikolog,cocuk
gelisimciler tarafindan diizenilmesi;kovusturma siirecinda karar verici olan yargicin raporlamayi



diizenleyen ile olusturulan konumunun tarafsiz ve bagimsizliginin gézetilmemesi gibi uygulamalar
vede farik ve miimeyiz raporu gibi bdyle bir ikinci raporlama ile onbir seneden beri olusturulan
kargasalar ve magduriyetler baz1 kararlara da somut bir sekilde yansitilmaktadir.Bu yansimalar hem
uygulamanin diizeyini hemde hukuka ragmen adil bir uygulamanin gozetilmedigini
gostermektedir.Bu gozetmeme, avukatlik hizmeti agisindan da gecerlidir.Ozellikle AIHS nin 6
maddesi ile olusan adil yargilama konusundaki gibi temel hak ihlali i¢in de 6ngoriilen hukuksal bir
gorev 11 seneden beri yerine getirilmemektedir. CHS ve o6zellikle ¢ocuklarin yarar ve esenliginin
gozetilmesi ile BM in aralarinda yer alan kurumsal yapilardan biri olan UNICEF gibi Afganistan daki
uygulama ile Tiirkiye acisindan olusan farklilasmay1 da ele almayan veya kagman bir yararcilik ile
akademik ve teknik bir ek destekleme de sdz konusudur.(Ek:24) Aslinda 1889 tarihli Italya Ceza
Kanununun 1930 yilina kadar devam ettigi boyle bir siiregte yer verilen temyiz kudreti seklinde
kavramlastirilan kusur yeteneginin/ceza sorumlulugunun farik ve miimeyyizlik raporu seklinde
belirlenmesi ile de 1926 tarihli TCK tarafindan da benimsendigi bdyle bir uygulamanin 2005 yilinda
yonetmelik ile de birlikte aynen devam ettirildigi goriilmektedir.Bu durum iistelik kanunda bile
gozetilmeden ve sorgulanmadan miimkiin kilimmustir.

57)Ayrica ; bu yonetmelik ile icerik ve islev agidan iki farkli rapor bu sekilde s6z konusu olurken

hem 2253 sayli Kanun hemde eski TCK da bahsedilen diizenlemenin aynen devam edilmesi de
saglanmugtir. 2005 yilina kadar eski TCK / 54 lincii madde ile devam edilen ve 2005 yilindan sonra ise
TCK nin 31/2 inci maddesine yonelik devam ettirilen bu farik ve miimeyyiz gibi tip alanina dayal bir
raporlama CKK na ragmen bdylece benimsenmistir.Bu yondeki raporlamanin ve 6zelliginin Yargitay
da farik ve miimeyyiz rapor seklindeki kararlara yansitilmasi ise bu uygulamanin ve yaklagimimin
aynen devam ettirildiginin de somut bir kanitidir. Hukuka aykirliklarin yani sira “ayip” bir uygulama
kararlar ile de mesrulastilmistir.Ozelliklede kanunda yer almamasina ragmen yonetmelik ile farik ve
miimeyiz rapor ile 12-15 yas grubundaki cocuklarin/gencglerin bir yetiskin olarak belirlemesi ile
¢ocuklarin koruma boyutu igtihat ile de tamamen ortadan kaldirilmaktadir.Bu durum CKK nun 6
maddesindeki gorev ve yliklimliiliikte gézetilmeden de saglanmistir. 2015 yilinda Secgkin Yayimnevleri
tarafindan Dog¢.Dr.Yusuf Solmaz Balo tarafindan “Cocuk Ceza Hukuk Hukuku” baslikli bu ¢alisma bu
acidan ayr1 bir 6nemdedir. Tiirkiye deki uygulamay1 ve yaklasimi bu ¢alismada yansitirken farik ve
miimeyizlik seklinde bahsedilen raporlar ile SIR un psikolog,cocuk gelisimci ve sosyal hizmet
uzmanlar1 tarafindan diizenlenmesi ile ilgili Yargitay da alinan kararlara da dipnot dahil yer
verilmistir.(Ek:24)Ozellikle bu calismada -sf.166-"Bazi goriislere ve Yargitay'in bazi kararlarina
gore,bu yas grubunda bulunan c¢ocuklar hakkinda  Kanun Koyucu sadece indirimli ceza
uygulanmasini ongormiis,bunlar  hakkinda  giivenlik  tedbirine hiikmetme  yolunu
kapatmistir. Dolayistyla bu yas grubunda yer olanlarin cezai sorumlulugu bulunmaktaysa bunlar
hakkinda ayni zamanda giivenlik tedbiri uygulanmast miimkiin degildir.” seklinde degerlendirme
aslinda Tirkiye de ki bir ¢ocuk ve genglik adaletin,korumasindan,ceza hukukundan bahsedilmesini de
engellemektedir. Yer verilen bu bilgiler baglaminda da ;bu yonde bir yeteneginin var oldugu
raporlandig1 takdir de ise koruyucu ve destekleci tedbirlerin uygulanmasi da boylece
engellemektedir.Sadece yetiskinlere yonelik bir uygulama uygun ve yeterli kilinmstir. 12-18 yas
grubundaki cocuklarin oncelikle cezalandirilmasi  goriildiigii gibi 6ne cikarilmistir. Yarar ve
esenliginin gozetilmesine yonelik aranilan “koruma” i¢in var olmasi gereken gorev ve ylikiimliiliik ise
sozde kalmigtir. Boylece  sosyal inceleme raporunda yer verilen bilgilerin gézetilmesi aslinda bu
sekilde de engellenmistir.Var olmas1 gereken bdyle bir gorev ve  islev de ortadan
kaldirilmistir. Halbuki CKK nun ihbar yiikiimliliigii ile ilgili 6 mc1 madde avukat dahil savcr ve
yargiclart da kapsar ve bu yiikiiliigiin yerine getirllmemesi CKK nun 44 iin cii kapsaminda ayr1 bir
yikiimliligli de gerektirmektedir.Fakat boyle bir yilikiimlilik onbir seneden beri gormezden
gelindigide gayet agiktir.

58)Ozellikle CKK nun da sadece SIR da bahsedilirken ve bu yonde bir ikinci raporun agik bir sekilde
yer verilmemesine ragmen 20 inci madde de yapilmis olan bu yénetmeligin 21 inci maddesinde ise
sosyal inceleme raporlarinda yapilan incelemenin ozelligine ve verilen gorevin niteligine gore
hususlarin tamamina veya bir kismina yer verilen bilgiler de acik¢a belirlenmistir.Sadece sosyal
hizmet acisindan ele alinmasi gereken bu hususlarin ise basta psikoloji,PDR,6gretmen,cocuk
gelisimci,sosyolog gibi bu alanlarda egitim almis kisilerce incelenmesi de saglanmustir.Fakat sinirl
sayida ki 12-15 yas gruplara yonelik boyle bir uygulama da  6ne ¢ikarilan farik ve miimeyyiz gibi bir



raporlamanin eski uygulamada oldugu gibi belirleyici olmasi nedeni ile 21 inci madde de yer verilen
icerik te anlamsizlastirilmistir..Bu SIR na yonelik mesleksel bir yetkinlik ve nitelikte aranilmamis olup
bu 6zellik de yok edilmistir.Bdylece bir i¢ hukukun bir pargasi olan Pekin Kuralinin 16 maddesinde
Ongoriillmils olan sosyal aragtirma/SIR hem 15-18 yas gruplar igin yok sayilirken buna 12-15 yas
gruplart da dahil edilmis olup olusan bu aykirlik i¢in ayri1 bir teknik bir idari beceri de
gosterilmistir.Ornegin Adalet Bakanlig tarafindan 2010 da yaymlanmis olan “Ceza Sorumlugunun
Degerlendirme Rehberi” gibi bir ¢alismanin 22-29 sayfalarinda yer verilen 24 adet Yargitay Karar1 da
dahil verilen bilgiler ile de olusan bu hukuka aykiliklarin ve ayibin mesrulastirilmasina yogun bir katki
verildigi de goriilmektedir.Ozellikle de Tiirkiye de Cocuk Adalet (?) Sistemi bashigi altinda
danmigmanlik hizmetinde de ayrica yer alan “UNICEF Tiirkiye” ve bu yondeki egitim ¢alismalar1 ile
yayinlardaki bilgiler ile de bu yonde ek bir katki verilmektedir. SIR agisindan ve de bu raporlamanin
sosyal calismacilar disinda diizenlenilmesi ile olugsan bu hukuka aykiriliklarin mesrulagtilmasi ve bu
ayibin gormezden gelinmesinin de aslinda hala UNICEF Afganistan dahil Afganistan  Devleti
diizeyinde olun(a)madigini da kanitlamaktadir.



II1 . BOLUM
DEGERLENDIRME VE AYKIRIKLAR

Ozgiinliik ve...

59)Dolayis1 ile gocuk ve genglere yonelik toplumsal ve kamusal agidan hem korunmasi hemde
yargilanmasina yonelik 2005 yilinda diizenlenmis olan CKK ile Afganistan diizeyine ulusilmadan
ayr bir dzgiinliik kazandirilirken  kaynak kanun olarak 1926 da aynen uyarlanan Isvigre,italya ve
Almanya gibi bu iilkelerin karsilastirilmasi bu 6zgiinliigii daha da arttirmaktadir.Ozellikle akademik
ve teknik bilgi diizeyi dahil siyasi agidan da orta ¢ikan bu irade(ler)e bagli olarak bir asirdan beri var
olan idare ile yargisal arasindaki iligskinin ayr1 bir sekilde yapilanmasi ve kurumsallasmanin hala
gormezden gelinmesi ise belirleyici bir unsurdur. 3.7.2005 tarihinden beri benimsenen ve yiiriitiilen
CKK niin sosyal calisma gorevlisi seklinde (CKK.3/1-¢) maddesinde yapilan tamim ile sosyal
inceleme ile ilgili (CKK./35) inci maddeler ile de basta Adalet Bakanligi ile SHCEK ile olusan
gelisim baglaminda Aile ve Sosyal Politika Bakanliginca yiiriitiilmesi gereken bdyle bir uygulama ayni
zamanda Ongoriilmistiir.Fakat ;T.C.Anayasanin 90 inc1 maddesi baglamin da 6ngoriilen uluslararasi
sozlesmeler ile gene Anayasa da yer alan diger maddeler birlikte ele alindigin da s6z konusu olan bu
0zglinliigiin 6tesinde teknik ve hukuksal agidan 6nemli aykiriliklara neden oldugu da agik bir sekilde
goriilmektedir.

Uluslararasi Sozlesmeler ve Hukuksal Boyut

60)Goriilecegi gibi CKK nu ve Adalet Bakanliginca suga siiriiklenen ¢oguk gibi karsilig1 olmayan bir
tanmim tizerinden 5237 sayili TCK nun 31 inci maddesi ile ¢ocuklarin dncelikle korunmasi yerine
cezalandirilmanin hedeflendigi bu yargisal uygulamanin bagta CHS ve Pekin Kurallar gibi taahiit
edilen yiikiimliiliikleri yerine getirmek istemedigini de gostermektedir. .Bunlara ek olarak Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesinde dngoriilen adil bir yargilamaya yonelik (mad.6) bir ¢ok agidan hukuka
aykiriliklar da ortaya ¢ikarken aym zaman da T.C. Anayasasinin =~ 90 maddesi baglamin da ayr
aykiriliklara da neden olunmaktadir.Ustelik CHS ; CKK nun 4 maddesi ilkelerine aynen yansitilmustr.
Bu baglamda ; CKK nun da 6ngériilen “sosyal inceleme rapor/SIR” u ile bu yonde ki bir yetki ve
gorev olarak ongoriilmiis olan sosyal ¢aligma gorevlilerinin islev ve ozelliklerinin vede niteliginin bu
kapsamda degerlendirilmesini de ayrica gerekli kilmaktadir.Ozellikle sosyal hizmetler uygulamasina
yonelik sosyal hizmetler konusunda lisans egitimi disinda ki ¢esitli kisilerin de yetkin kilinmasi ile
verilen hizmetin niteliginin 6zellikle aranilmasi ayri bir 6nemi arttirmaktadir.

Avrupa Sosyal Sart1 (ASS)

61)Bu 6nem ayn1 zamanda i¢ hukukun bir parcasi olan Avrupa Sosyal Sarti/ASS ile ayri bir 6nemi de
arttirmaktadir. Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesinin idari ve teknik boyutunu tamamlayan ve temel
haklarinida iceren ASS inde ¢ocuk dahil kisilerin toplumsal agidan korunmasi ile ilgili boyutu ayrica
ele almmustir.i¢ hukukun bir pargasi olan bu sézlesmenin Tiirkceye ¢evrilmis olan bu metin (Ek;25) de
goriilecegi gibi calisma hayati ile ilgili haklarin yam sira toplumsal acidan s6z konusu olan koruma
boyutu ile ilgili yiikiimliiliikkler de yansitilmigtir.Bunlarin bazilar1 ise ; “Cocuklar ve gengler,
ugrayacaklart bedensel ve manevi tehlikelere karsi 6zel korunma hakkina sahiptir.” (mad.7);”Calisan
kadinlar, anne olmalari durumunda, 6zel korunma hakkina sahiptir’(ma.8).;”Yeterli kaynaklardan
yoksun olan herkes, sosyal ve tibbi yardim alma hakkina sahiptir.”(md.13); “Herkes sosyal refah
hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir.”(mad.14);” Toplumun temel birimi olarak aile, tam
gelismesini saglamaya yonelik uygun sosyal, hukuksal ve ekonomik korunma hakkina sahiptir.”
(mad.16); “Cocuklar ve gencler uygun sosyal, hukuksal ve ekonomik korunma hakkina sahiptir.”
(md.17);”Bir Akit Taraf vatandasi olan gé¢men isciler ve bunlarin aileleri herhangi bir baska Akit
Taraf iilkesinde korunma ve yardim alma hakkia sahiptir.”(md.19) ; “Herkes, yoksulluga ve
toplumsal diglanmaya karsi korunma hakkina sahiptir.”(md.30); “Herkes konut edinme hakkina
sahiptir.” Md.31)



Cocuk Haklar1 Sézlesmesi ile Pekin Kurallari /Sosyal Arastirma (mad.16) ve iliski

62)Dolayis1 ile CKK ile ongoriilen uygulama ile ister yargisal ister idari olsun vergi verenlerce
karsilanilan  kamusal bir  hizmetin niteligine yonelik ortaya ¢ikan bu hizmetler baglamin da
koruma boyutu ile ilgili ASS ile gene CHS na bagl olarak Pekin Kurallarin da 6zellikle yer verilen
16 mc1 maddesinde ki “Sosyal Aragtirma” baslikli yiikiimliiliik bu ac¢idan ayrica degerlendirildiginde
ise Oncelikle ve Ozellikle agik bir aykiriliklarin ortaya ¢iktigi da goriilmektedir.Bu durum sadece
yargisal bir gorev ve uygulama ile de ilgili olmayip idari agidan koruma boyutu hem birlikte hemde
ayr1 ayri ele almayi da ayrica gerektirmektedir. Ozellikle ¢ocuklarin indirim dahil bir yetiskin gibi
cezalandirilmasinin 6ncelikle engellenmesi yonelik bdyle bir islev ve gorev ile  bu yonde 6zel bir
“koruma” boyutunun birlikte ele alinmasi bu aykiriligi daha da artirmaktadir.Aslinda ¢ocuk adalet
sistemi diye hala “cocuk” kavramini kullanarak bir taraftan ¢ocuk agir ceza mahkemesi gibi ¢ocuklara
yonelik bir uygulama mesrulastirilmaktadir.Diger yandan gelisime bagl olarak ¢ocuk ve geng gibi
var olan kavramlasma ve ayirim da bu arada engellenmektedir.Ozellikle toplumsal agidan séz konusu
olan sorumlulugun yerine getirilmesi igin var olmasi gereken ‘koruma” boyutunun ve aranilan
niteligin engellenmek istendigi de bu sekilde sdz konu olmaktadir.Ornegin bu engelleme, i¢ hukukun
da bir pargasi olan Pekin Kurallar ile ilgili somut bir 6rnektir.Bir yaniltmadir.Bilindigi gibi BM Genel
Kurulu 29 Kasim 1983 tarihli 40/33 sayili karari ile “ United Nations Standart Minimum Rules for The
Administration of Juvenile Justice-The Bejing Rules” kabul etmistir.Bu Ingilizce orijinal metin ise 20
Kasim 1989 da kabul edilen BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin “Baslangi¢” béliimde de aynen yer
verilmistir.

63)Fakat Ingilizce Orijinal metinde yer verilen “Juvenile” kelimesi Tiirkceye farkli farkli sekilde
goriilecegi gibi cevirilmistir. 4.9.1990 imzalanip 9.12.1994 tarihinde TBMM de onaylanip kanun
haline gelen ve 27.1.1995 tarihinde yayinlanarak yiirlirliige giren bu sézlesmenin Tiirk¢ce metinde ki
Pekin Kurallar1 “Cocuk Mahkemelerinin Yonetimi Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari Standart
Kurallan ( Beijing Kurallar1) “seklin de ¢evrilmistir.Bu metin baz1 yerlerde de “Kiigiikler icin Adalet
Sistemine Dair Birlesmis Milletler Asgari Standart Kurallar1 (Pekin Kurallar1)” gibi de ¢evrilmis olup
akademik dahil ¢esitli metinlere de yansitilmaktadir.Halbuki BM de yayinlanan Almanca metinde
“Juvenile” kelimesi  “Jugend” kelimesi ile Almancaya c¢evrilmis olup bu Almanca kelimenin
Tiirkceye ¢evrisi ise “genclik” tir. Ingilizce karsiliginda ise bu kelimenin “child/gocuk” olmayip
olmayip “genglik” kelimesininin de karsihgidir (Ek :26) Bir asirdan beri Isvigre ve Almanya gibi
kaynak kanunun lilkelerinde ¢ocuk yerine genglik kavrami akademik ve teknik agidan benimsenmis
olmasina ragmen Tiirkiye de ise hala ¢ocuk ve cocuk adalet sistemi lizerinden akademik ve teknik
bir israr ve inatlagma bu yondeki somut bir durum ve diizeyi de yansitmaktadir.Cocuklarin Haklarinin
engellenmesine yonelik kavramsal agidan bu yonde bir yaniltmada s6z konusu olabilmektedir. Bdyle
bir durum; 2005 yilindaki CKK ile “cocuk/child-children” iizerinden hala evrimlesilmemesi ile gene
2005 yilinda Afganistan da “Juvenile Code” seklinde ki “genclik” kavrami {izerinden evrimlesmesi
degerlendirildiginde vede Pekin Kuralimin 16 inc1 maddesi ile sosyal calismalar tarafindan
diizenlenecek bir raporlaminin benimsenmis olunmasi somut bir diizey farkliligimi da ortaya
koymaktadir.

64)Cocuk ve Genglik bayrami gibi ayr1 bir bayramlardan ayrica sahip olunmasi nedeni ile bir
kivancin duyulmasina ragmen kavramsal agidan olusturulan bu kargasa(lari)nin yanmi sira gene
27.0cak.1995 de Tiirkiye de Resmi Gazete de yayinlanan CHS de yer verilen 3 iinclii maddede
cocuklar ilgilendiren tiim faaliyetlerde yarar ve esenliginin gozetilmesi gibi bir yiikiimliikte bilindigi
gibi s6z konusudur. Bu s6zlesmenin 40 inc1 maddesinde genis bir sekilde yer alan maddenin kisaca
ise “Yasalarla sorunu olan ¢ocuklar bu durumdan tek baglarina sorumlu degildir. Cocuklar farkinda
olarak kimseye zarar vermez. Suga itilen ¢ocuklar, yetiskinler gibi cezalandirilamaz, ézel yasalarla
yeniden topluma kazandwrilirlar.” seklinde ilkede ayri bir yiikiimliiliigiide 6ne ¢ikarilmis. Afganistan
da dahil bu esenlige yonelik gerekli olan bakim ve korumayi saglaminin iistlenilmesi i¢in ise tiim
uygun yasal ve idari 6nlemleri almalar1 da bir gérev olarak kabul edilmektedir.Ozellikle de ¢ocuklarin
bakimi veya korunmasindan sorumlu kurumlarin; hizmet ve faaliyetlerin 6zellikle giivenlik, saglik,
personel sayisi ve uygunlugu ve yonetimin yeterliligi agisindan, yetkili makamlarca konulan 6lgiilere
uymalar1 goriildigii gibi taahhiit edilmektedir.Uluslararasi igbirligi cercevesinde her tiirlii dnlem
(mad.4) ile birlikte 5 inci madde de yer verilen “ Taraf Devletler, bu Sozlesmenin ¢ocuga tamdigi



haklar dogrultusunda ¢ocugun yeteneklerinin gelistirilmesi ile uyumlu olarak, ¢ocuga yol gosterme ve
onu yoénlendirme konusunda ana-babanmin, yerel gelenekler ongériiyorsa uzak aile veya topluluk
tivelerinin, yasal vasilerinin veya c¢ocuktan hukuken sorumlu oteki kisilerin sorumluluklarina,
haklarina ve ddevlerine saygr gosterirler.’seklinde cocuklarin yeteneklerine yonelik aranilan bir
saygida s6z konusu olmaktadir.Dolayisi ile bu yonde temel bir ara¢ olan “sosyal aragtirma” baglig1
altinda var olmasi gereken bilgilerin boyle bir siirecte zorunlu olarak sahip olunmasina yonelik Pekin
Kuralinda ki 16 mc1 maddenin  sozlesmeye ayni sekilde  yansitilmasi da so6z konusu
olmustur. Afganistan gibi iilkeler dahil bu yonde de ayr1 bir nitelikte aranilmistir .Fakat bu yiikiimliigiin
CKK nun da yerine getirilmedigi aksine engellendigi de agikca goriilmektedir.Bu durum; BM de yer
alan UNICEF tarafindan Afganistan da bile bu niteligin arandig1 gériiliirken bu niteligin Unicef dahil
Tiirkiye acisindan bile hala aranilmadigi diger agik bir durumdur(EK:17/a ,e).

Cocuk Koruma(ma) Kanunu ve Tiirk Ceza Kanununun 31.Maddesinde ki aykirihiklar boyutu

65) Dolayist ile ASS ile CHS ve Pekin Kurallar1 baglamin da belli yastaki ¢ocuklarin kesin bir
sekilde korundugu kabul edilirken vede bu yonde bir genglik kavrami {izerinden 6zel bir uygulamaya
yonelik belli bir asgari kurallarin Tiirkiye de yerine getirilmesi yerine ¢eviri dahil bu engellemelerin
saglanmasi ve bu yonde verilen katkilar CKK da da aynen devam etmistir. TCK 31 {inci madde ile de
CKK daki (3/1-e); 11 ; 33,34 ve 35 inci maddeleri de bu engellemeye yonelik olup koruma boyutunu
“sozde” hale de doniistiiriilmiistiir.Ozellikle de 35 inci madde de sdz konusu olan igerige ragmen
aranilan halin/durumun TCK nun 31 madde ile olusturulan iliskisi ve islevi sonucu 12-18 yas grubu
icinde 12-15 ilel16-18 yas grubu seklinde iki farkli ayr1 bir ayirim da ortaya ¢ikarilmistir. Aslinda ASS
nin 14 {incli maddesin de sosyal hizmet yontemlerin 6ngoriilmesinin kabul edilmesi i¢inde gerekli
olan  Pekin Kuralin da ki igerik ve islev agisindan 6ngoriilen 16 inc1 maddeye yonelik zorunluluk
her iki agidan da bu sekilde ortadan kaldirilmaktadir.Aslinda Pekin Kuralinin 16 inc1 maddesi ile
CKK nunda ki 35 in de s6z konusu olan islev ve igerik agisindan bir uyum da bulunmamaktadir.Buna
ragmen 12-15 yas gruplari igin SIR ile ilgili sanki bir zorunluluk sekilsel olarak aranmis olup yapilan
ilgili yonetmeligin 20/4 iincli maddesi ile olusturulan bu ek zorunlulukla da farik ve miimeyyiz gibi
bir raporlama ile de Pekin Kuralinin 16 inc1 maddesinde yer verilen bilgilere yonelik islev tamamen
yok etmistir. Ancak TCK daki 32 inci madde de aranilan ayni benzer bu duruma yonelik tip alaninda
yapilan bir degerlendirme sonucu CKK nun 5 inci maddesinde dngoriilen koruyucu ve destekleyici
tedbirlerden yararlanilmamasi da boylece saglanmistir. Ama bdyle bir benzerin goriilmek istenmemesi
ise bilgi dahil bir ¢gok konuda en azindan ek bir iiziintiiye de neden olmaktadir. 1889 dan beri var olan
cezalandirma ve uygulama buna ragmen bdylece aynen devam ettirilmistir. Yapilan bir calisma da ise
bu yas gruplarinda ki ¢cocuklarin “farik ve miimeyyize” diger bir deyimle isledigi fiilin hukuki anlam
ve sonuglarini algilama ve bu fiille ilgili olarak davranislarini yonlendirme yeteneginin varligina sahip
olmalarinin saglik agidan dncelikli olarak kabul edilmesi ile CKK nun 5 inci maddesinin isletilmedigi
ve bu yonde SIR nun bir 6neminin olmadig1; cocuk mahkemeleri ve ¢ocuk agir ceza mahkemeleri ile
yetiskinlere yonelik mahkemeler arasinda her hangi bir farkin olmadigi da goriilmektedir (Ek : 20/5).

66)Diger taraftan CKK nun 35 inci maddesinde SIR na yonelik bir talep séz konusu olmadig
takdirde ise bunun gerekcesinin karara yer verilmesi de bu sekilde kabul edilmistir. Yapilmis bu
diizenleme aslinda yargilama agisindan Pekin Kurallarin da yer verilen Sosyal Arastirma ile gayet
acik bir aykiriligi olusturuken 15-16 yas grubundaki gencglerin kapsam disinda kalmas ile de ayni
zamanda T.C. Anayasasi agisindan ayr1 bir aykirililikta s6z konusu olmaktadir.Bu baglamda devlet
ilkeleri ile ilgili 2 inci maddesi ile 10 uncu maddesin de dngoriilen esitlik ilkesine ragmen bu yonde
acik bir  aykirilik olugmaktadir.Bilindigi gibi TC nin Anayasasinin 2 inci maddesi “Cumhuriyetin
nitelikleri” ile ilgili olup bu sekilde diizenlenmistir .” Tiirkiye Cumhuriyeti, toplumun huzuru, milli
dayamisma ve adalet anlayisi icinde, insan haklarina saygil, Atatiirk milliyetciligine bagl,
baslangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, ldik ve sosyal bir hukuk Devletidir.”
Dolayisi ile Anayasa nin 90 m maddesi baglaminda Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ,Avrupa insan Haklar1
Soézlesmesi vede Avrupa Sosyal Sarti dahil Temel Haklar ile ilgili sézlesmelerde yer verilen ilkelerin
bir HUKUK DEVLETI agindan giivence altina alinmasinin yani sira gocuk dahil bireylerin toplumsal
ve kamusal agidan korunmasinin bir SOSYAL DEVLET olarak yiikiimlii olunmasi da hitkmedilmistir.



SOSYAL VE HUKUK DEVLETI ve T.C.Anayasasi 10.Madde

67)Ayrica “Kanun oniinde esitlik” basligi altindaki 10 uncu madde ise aynen su sekildedir. “Herkes,
dil, wk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun éniinde egsittiv. (Ek fikra: 7/5/2004-5170/1 md.) Kadinlar ve erkekler esit
haklara sahiptir. Deviet, bu esitligin yasama gegcmesini saglamakla yiikiimliidiir. (Ek ciimle:
12/9/2010-5982/1 md.) Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.
(Ek fikra: 12/9/2010-5982/1 md.) Cocuklar, yashlar, oziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve
yetimleri ile malul ve gaziler igin alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri sayilmaz. Higbir kisiye,
aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlart ve idare makamlari biitiin
islemlerinde kanun oniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar. “ Dolayisi ile
kusur yeteneginin/ceza sorumlulugunun kabul edildigi TCK nun 31 inci maddesi ile 12-18 yas
gruplarina yonelik Pekin Kurallarinda yer verilen sosyal aragtirmanin igerik ve islev agisindan zorunlu
olarak degerlendirilmesi yerine hem islev ve icerik acisindan ayr1 bir ayrima gidilerek esitlige aykir
bir durum s6z konusu olmaktadirHem de 12-15 ile 16-18 gruplarina yonelik ayri bir ayirim ile
esitlige aykir1 bir durumda s6z konusudur.Bu durum ayni zamanda Anayasanin 11 inci maddesi
acisindan ayr1 bir ylikiimliligi de getirmektedir. Devlet organlar1 ve idare makamlarinin biitiin
islemlerinde kanun Oniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorunda oldugu da gayet acik
olup bu yonde de agik bir aykirilik da olugmaktadir.

68)Ayrica bir temel hak olarak kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ; Cocuk Haklari
Sozlesmesi ; Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi ile Avrupa Sosyal Sart gibi Temel Haklar ile de ilgili
olarak “Temel hak ve hiirriyetlerin niteligi” ile ilgili 12 madde ise su sekildedir.” Herkes, kisiligine
bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere sahiptir. Temel hak ve
hiirriyetler, kiginin topluma, ailesine ve diger kisilere karsi édev ve sorumluluklarin da ihtiva eder.”
denilmektedir. Ayn1 zamanda ‘“Ailenin korunmasi ve ¢ocuk haklar1” bagliginda ayr1 bir diizenlemeye
de yer verilmektedir.41 inci bu madde ise su sekildedir. “(Degisik: 3/10/2001-4709/17 md.) Aile, Tiirk
toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanwr. Devlet, ailenin huzur ve refahi ile ozellikle
anamin ve ¢ocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile uygulanmasini saglamak icin
gerekli tedbirleri alr, teskilati kurar. (Ek fikra: 12/9/2010-5982/4 md.) Her ¢ocuk, korunma ve
bakimdan yararlanma, yiiksek yararina agik¢a aykirt olmadik¢a, ana ve babasuyla kisisel ve dogrudan
iliski kurma ve siirdiirme hakkina sahiptir. (Ek fikra: 12/9/2010-5982/4 md.) Devlet, her tiirlii
istismara ve giddete karsi ¢cocuklart koruyucu tedbirleri alir.” Dolayisi ile gocuklara yonelik hem yarar
ve esenliginin gozetilmesi hemde korunmasi s6zlesmeler de yer verilen ilkeler agisindan ek bir gorev
olarak da hitkmedilmistir.

69)Gene T.C. Anayasasiin “Temel amag ve gorevleri” 5.Madde de hiikmedilmistir. “Devletin temel
amag ve gorevleri, Tiirk Milletinin bagimsizligimi ve biitiinliigiini, iilkenin béliinmezligini,
Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak;
kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle bagdagsmayacak surette
stmwrlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya, insanmin maddi ve manevi varliginin
gelismesi icin gerekli sartlar: hazirlamaya ¢alismaktir” seklinde ki bu amag ve gorevler goriilecegi
giibi temel bir yiikiimliiliik olarak kabul edilmistir.Ozelikle de temel hak ve hiirriyet ile sosyal hukuk
devleti vede sosyal adlet dahil adil bir adalet ilkelerine uyum temeldir.Ayrica bu gorev baglaminda
;herkesin, yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahip kilinmasi 17 inci
madde de ayrica vurgulanmaktadir. Temel hak ve hiirriyetlerin korunmasi ile ilgili 40 inc1 maddesi ise
“Anayasa ile taminmis hak ve hiirriyetleri ihlal edilen herkes, yetkili makama geciktirilmeden
bagvurma imkdmnmin saglanmasin isteme hakkina sahiptir. (Ek: 3.10.2001-4709/16 md.) Devlet,
islemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun yollar: ve mercilere basvuracagini ve siirelerini belirtmek
zorundadir Kisinin, resmi gorevliler tarafindan vaki haksiz islemler sonucu ugradigi zarar da, kanuna
gore, Devlet¢ce tazmin edilir. Devletin sorumlu olan ilgili gorvevliye riicu hakki saklidir.” seklinde
hiikmedilmistir.Ozellikle Anayasa da yer alan gdrev ve yiikiimliiliiklerin gdzetilmesi ile resmi
gorevlilerce haksiz islemler sonucu bir zarar sz konulmasi oldugun da bunun tazmin edilmesi ayrica
giivence altina alinmistir.Egitim,meslek ve nitelik baglaminda gorev ile sorumlu olana bunun
yansitilmast da hitkmedilmistir.Dolayisiyla resmi gorevliler ile liyakat dahil niteligi de iceren bir
sorumlulugun arandig1 bir hukuksal giivencede de aranmistirBu durum ayni zamanda kamu



hizmetlerine girme hakki ile de ilgilidir.70 inci madde de ; her Tiirk, kamu hizmetlerine girme
hakkina sahiptir denirken hizmete alinmada, gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hi¢bir ayirim
gozetilemeyecegi de Ozellikle vurgulanmustir.Liyakati/Yeterligi da igeren nitelik bir yiikiimlilik
olarak da hiikmedilmistir. Kamu personel yonetimin en temel ilkelerinden birini de Liyakat
belirler.Boylece s6z konusu olan kamusal bir hizmette 6ne ¢ikarilan bir ise en uygun secilmesini vede
belli 6zellikler tasiyan bir personel sistemini de gerektirmektedir. Bu gereklilik ; kamusal bir hizmette
yararlananlarin Anayasanin 90 1n c1 maddesi baglaminda 6ngoriilen s6zlesmeler ile de agik bir sekilde
uyumlu ve yilikiimlii olundugu vede bunun goézetilmesi de hiikmedilmistir.

70)Hem CHS ve Pekin Kurallarinin 6zellikle 16 1nc1 maddesi ile ASS deki sosyal koruma ile ilgili
digerleri de dahil 6zellikle 14 iincii maddesi ile Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesinin 6 inc1 maddesi ile
Anayasamizin 2. ,5.,10,17.,40, 41 .ve 70 inci maddeleri baglaminda CKK nun 35 inci maddesi basta
yargisal agidan 6zellikle usul agidan 6nemli bir aykiriliga neden olmaktadir. Bir taraftan CKK nun
sosyal cahisma gorevlisi seklindeki 3/1-e maddesi ile olusan bu nitelige yonelik bir aykirihkta
ayrica soz konusu olmaktadir.Diger taraftan CKK nun 34 {incli maddesin de &zliik haklar1 dahil
cocuk ve cocuk agir ceza mahkemelerinde sosyal ¢alisma gorevlileri seklinde gorevlendirilmeleri ve
bir bilirkisi olarak SIR nun diizenlenilmesi baglaminda ayrica aranilmasi gereken “tarafsiz ve
bagimsizlik” ile ilgili bir ¢atismaya neden olmasi da s6z konusudur.Bu yonde gozetilmesi gereken
otonom uygulama mahkeme i¢in de ek gegerlidir.Bilgiye sahip olmast yoniinde bir daraltma ile
giderler i¢cin bile miidahale edilebilecegi bir c¢alisma ortami gerekli olan bu otonomluguda
zedeyebilmektedir. Boyle bir yapilanma ve raporlama o6zellikle sosyal hizmetler disinda egitim ve
mesleksel agidan ayri bir niteliginin de de  aramilmamasi &zellikle Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesinde s6z konusu olan Adil bir yargilama ile ilgili 6 inc1 maddesine yonelik ayr1 ve 6nemli
bir aykiriliga da neden olunmaktadir. Ciinkii ;Afganistan i¢in bile dahil Pekin Kurallarinda yer verilen
16 mc1 madde ile bir “cocuk” un gelecegi baglaminda 6ne ¢ikarilmasi gereken yarar ve esenliginin
gozeltilmesi igin gerekli bilgilerin belirlenilmesi yerine sosyal ¢aligma gorevlileri seklinde ki bu
uydurma ile de sosyal hizmetler konusunda lisans egitim disinda psikolog ,psikoloji danigmanlik ve
rehberlik,egitim,sosyolog,cocuk gelisimci ile aile ve tiiketici konusunda lisan egitim almig Kkisilerce
SIR nun diizenlenmesi ile olusan bu hak ihlali de gormezden gelinmektedir.Bu yonde Yargitay
kararlar1 da hukuka aykiriliklar dahil bu aykirilig1 gérmezden gelerek bu hak ihlallerine yapilan bir
destekte soz konusudur. (Ek :24). Ozellikle AB tarafindan maddi katkilar1 ile “UNICEF Tiirkiye”
tarafindan yapilan danigsmanlik hizmeti kapsaminda “Cocuklar i¢in Adalet” gibi proje ve bu yondeki
bazi ¢alismalar da One c¢ikmistir.Cocuklarin yarar ve esenligin gozetilmesi baglaminda CHS gibi
sozlesmeler dahil diger sozlesmeler baglaminda bir arag olarak 6ngoriilen SIR nun ise bir UNICEF
Afganistan diizeyine bila hala ulagilmadig1 da goriilmektedir.Kavramsal kargasalar ile de olusturulan
bu hukuka aykirliklarin mesrulastilmasina yonelik yayinlanmis olan bu yondeki rehber kitaplar ile de
onemli bir katkinin da s6z konusu olabilmesi de saglanmustir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhig1 Bovutu

71)Tabi ki ¢ocuklarin hayatlarmin rahatlikla karartilmalarina neden olabilecek bu yargisal uygulama
goriildiigii gibi sadece Adalet Bakanlilig1 ile ilgili degildir. CKK unda (3/1-¢) deki yetki ve gorevlilerin
daha sonra genigletilmesi ile sosyal hizmetler disinda ki lisans egitimi almis kisilerin sosyal calisma
gorevlisi seklinde ki bu uygulamaya 2005 den beri yer almalari saglanirken temel bir arag olarak
kullanilan SIR nun da bu kisiler tarafindan da diizenlenmesi ile olusan bu durum ASPB ni da
ilgilendirmektedir.Ozellikle de hayirsever ve/ veya yardimsever gibi dzel bir alanda yer alanlar dahil
kamusal agidan bir gorev olarak yiiriitiilmesi icin  sosyal hizmetlere yonelik uygulamanin hala 2828
sayili Sosyal Hizmetler Kanunun vyiiriirliikte olmas1 nedeni ile Bakanlik tarafindan en son SONIM
dahil cesitli sekilde yonetmelikler de s6z konudur. SIR lar1 ve  sosyal ¢alisma gorevlilerince bu
raporlama igin bir yetki ve gorevin de s6z konusu oldugu bu diizenlemelere bilindigi gibi yer
verilmektedir. Cocuk dahil bireylerin/kisilerin basta insan haklar1 dahil bu haklarin da 6ncelikle
gozetilmesi baglamin da korunup kollanmasina yonelik sosyal hizmetlerin bir bilim olarak kabul
edilmesi ile belli bir nitelikte verilmesi gereken bu hizmetlerin gene sosyal hizmetler yontemler ile
verilmesi de gerekmektedir. Bu baglamda dyle bir durumun hem hak sahiplerine verilecek hizmetin
niteligini ve ihtiya¢ duyulan bir miidahale i¢in ise temel bir arag olarak kullanilan SIR nun &zellikle
belirlenmesi icinde ayr1 gereklilik te s6z konusudur.i¢ hukukun bir parcasi olan sdzlesmeler ise bir



yiikiimliiligii daha da gerekli kilarken ayni zaman Sosyal ve Hukuk Devlet niteliginin yerine
getirilmesi icin de saglanir.”’ Ama” lar gibi mazeretler ise ortadan da kalkmaktadir.

72)Aranilan bu 6zellik ve nitelik ayn1 zamanda vergiler ile verilen bu hizmetin uygun gdrevlerce
verilmesine yonelik aranilmasi da gereken bir uygunluluk ve verim icin de ek bir nedendir.Kamusal
bir savurganlik ile birlikte bir keyfiligin ve/veya bu yonde olusan bir hak ihlalleri de engellenmelidir.
Ornegin kamusal bir uygulama alan1 olan saglik ile ilgili bir uygulama tarim {izerinden verilemedigi
gibi; insan saglig ile ilgili tip egitimi konusunda almamis kisilerin teshis,raporlama ve bu yonde bir
miidahale yetkisinin kullanilmas1 bilindigi gibi akademik , teknik vede idare agidan gliniimiiz de
miimkiin degildir.Gene veterinerlik gibi hayvan sagligina yonelik ayr1 bir saglik alan1 s6z konusu
olmasina ragmen bu hizmetin Tarim Bakanlig1 yerine Saglik Bakanliginca insan ile ilgili bu alana
yonelik ek bir gorev ve yetkinin kulllanilmasi vede istihdam edilmesi de miimkiin degildir. Veya bu
insan alanini yonelik aranilan uzmanlik baglaminda bir iirologun bir kadin ve dogum uzmanini yerine
teshis ve miidahale etmesi de miimkiin degildir.Veya teshis i¢in aranilan bir biyokimya tahlillerinin
rontgen cihazlar tarafindan belirlenmesi ve yetkin kilinmasi da miimkiin degildir.Teknik uygulama
acisindan aranilan bu nitelik ayn1 zamanda yasam alan agisindan da aranilan bir yetkinlik ile miimkiin
olup bir berberin egitim almadan bir tornaci konusunda egitim almasina ragmen bir bedel karsilig1 sa¢
tragin1 yapmasi da giliniimiizde miimkiin degildir.,Bir ruhsatlandirma da bilindigi gibi s6z konusu
degildir.. Fakat bir kamusal alan yonelik verilmesi gereken sosyal hizmetlere yonelik Adalet
Bakanlig1 ve ASPB da yer verilen uygulamalar ve bu yonde olusturulan aykiriklara ragmen CKK nun
(3/1-e) maddesi miimkiin kilinmistir. Saglikta bir doktor yerine kamusal agidan bir veterinerin
gorevlendirilmesi gibi bir uygulama miimkiin olup keyfinin 6tesinde ayipli ve  kusurlu bir hizmetin
benimsenmesi de saglanmistir.Bdylece cocuk dahil bireyler/kisiler “insan” yerine konulmadigi da
goriilmektedir..Bu durum, sosyal hizmetler konusunda egitim almamus kisilerce de bu yonde ayr1 bir
katki ve yarar da saglanmustir.

73)Bu baglamda; ASPB ve Bakanlikta miistesara da bagli olan AB ve Dis Isleri Baskanlig1 vede bu
baskanlikta yer verilen Uluslararasi Sosyal Hizmetler birimi goriilecegi gibi aym zamanda
“Uluslararast Sosyal Hizmetler Organizasyonu (ISS)” nunda temsilcisidir.Bu temsilcilik ve iligki
baglaminda yurtdiginda yasayan ve oy kullanma da hakkina da sahip olan T.C. vatandaslarinin yani
sira diger kisilere yonelik bu birime bir gorevde yiiklenilmistir.Bu baglamda yer alan gorevlerin
arasinda goriilecegi gibi

“Birey, ¢cocuk ve ailelerin sorunlarimin ¢éziimiine yardimct olmak iizere yurt iginde ve yurt disinda
gerekli sosyal incelemelerin yapilmasini ve bunun sonucunda sosyal inceleme raporlarinin
hazirlanmasini temin etme” ile

“ Yurtdisindan sosyal inceleme raporu talep etmek ve yurtdisina sosyal inceleme raporu gondermek”
vede

“ Sosyal calismacilar tarafindan hazirlanan sosyal inceleme raporlarimi uluslararast sosyal hizmet
vaka c¢alismast kapsaminda degerlendirerek, gerekli oldugunda rehberlik etmek bir gorev olarak
yerine getirilmesi de gerekmektedir.

Yurtdisi icin aranilan nitelik ile Tiirkiye de aranilan nitelik farki

74) Dolaysi ile Almanya dan,isvicre’ye,Afganistan’a veya ABD,Birlesik Krallik dahil diger iilklerde
yasayan T.C. vatandaslar1 dahil diger kisilere yonelik kamusal bir sosyal hizmet uygulamasinda ya
yargisal yada idari agidan ihtiyag¢ duyulan bir SIR nun Tiirkiye igin s6z konusu olmasi durumunda ise
1924 den beri var olan Uluslararas1 Sosyal Hizmetler Organizasyonu (International Social Service)
iizerinden yapilan bu talebe yonelik bir gérev Tiirkiye acisindan kamusal bir gorev olarakta ayrica
kabul edilmistir. Thtiyag duyulan fiilkelere yonelik bu talep ek bir bedel ddenmeden de bu sekilde
saglanmaktadir.Ek bir bedel ddettirilmeden ve kamusal bir gorev baglaminda sosyal hizmetler ile ilgili
yontemlerden temel biri olan sosyal hizmet vaka ¢alismasi i¢in de  bir meslek adi da ozellikle
belirtilerek “sosyal calismacilar” tarafindan bir SIR nun degerlendirilmesi ve gerektiginde rehberlik
etmek goriilecegi gibi bir gorev olarak da kabul edilmistir.Bu aranilan nitelik ayn1 zamanda Tiirkiye
ve ISS icinde gene gegerlidir. Mesleksel bir niteligin aranmadigi bir durum séz konusu oldugu takdir
de magduriyet olmada dahil bu durumun engellenmesi de miimkiindiir.Ayrica Tiirkiye disinda SIR



nun sosyal c¢alismacilar disinda diizenlenmesi bilim ,teknik ve hukuksal agidan zaten miimkiin de
degildir. Ve bilindigi gibi YOK hiikmiindedir.

75)1982 den beri SHCEK dahil yurtdigindan sosyal hizmet yontemine yonelik teknik bir temel ve
zorunlu arag olarak dngoriilmiis  SIR igin yapilmug bir talep igin aranilan mesleksel bir nitelik ve
gorev vede gorevlendirilme bu sekilde soz konusudur.Ustelik SHCEK dahil Bakanlik tarafindan bir
temsilci Ozelligine de sahip olunmasi baglaminda Uluslararasi Sosyal Hizmetler Organizasyonu
(International Social Service) tarafindan diizenlenen egitim seminerlerinde ve toplantilarinda
Tiirkiye’nin uluslararasi sosyal hizmet vakalari ile ¢aligan meslek elemanlarinca temsil edilmesini
saglamak da ayr1 bir gorev olarak kabul edilmistir. Boyle bir uluslararasi mesleksel bir iliski ve bilgi
aligveriste sosyal calismacilar disinda bu yonde bir gérevlendirme soz konusu olmamalidir. Bakanlik
tarafindan karsilanilacak bu gorev i¢in aranilmasi gereken teknisyenlik boyutu baglaminda mesleksel
bir nitelikte aranilmalidir.Sayet bu yonde bir nitelik gozetilmemis ise ve sosyal caligmacilar disinda
sosyolog veya psikolog,0gretmen gibi kamusal bir ek gider de séz konusu olmusg ise en azindan
boyle bir keyfi uygulamanin engellenmesi de gerekmektedir. Ancak goriildiigli kadar ile bu birimin
halen bir psikolog tarafinda da yiiriitiilmesi ve Bakanlikta mesleksel bir sikint1 olmamas1 ayr bir
keyfilik ve nitelikle ilgili bir durumu da aslinda yansitmaktadir.Bu baglamda yurtdisi baglaminda
yapilmig bir harcama s6z konusu oldugu takdirde olusan bir harcamanin da kamusal agidan geri
alinilmasi da gerekmektedir.
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76)Ayrica Bagkanlik tarafindan yayinlanlar arasinda “Uluslarasi Sosyal Hizmet Vaka Calismalari
baslig1 altinda bu bilgilere ek olarak 5.Nisan.2016 tarihinden itibaren yer verilmeye de baglamistir.
“Tiirkiye’den bagka bir {ilkeye herhangi bir nedenle go¢ eden ya da yurtdisiyla bagi bulunan Tiirk
vatandaglarmin veya Tiirkiye’de bulunan yabanci uyruklu vatandaglarin karsilastigr ailevi ve sosyal
sorunlarinin ¢dziimii i¢in Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanligi / Uluslararasi
Sosyal Hizmetler Birimi_tarafindan vaka caligmalar1 yiiriitiilmektedir” seklinde agiklanirken ayni
zamanda sosyal hizmetler ilgili alanlar ve konular da agiklanmistir (Ek:27).Bu konular ise goriilecegi
gibidir: Yagh ,Engelli,Kadin Refahlari;iletisim,Farkli Vatandaglar evliligi,Aile
Birlesimi,Ayrilik,Saglik,Cocuk refahi;Ebeveyn Haklari, Vesayet, Velayet,Kurumsal Yerlestirme,Ziyaret
Haklar;,Cocuk Istismar1 ve Ihmali,Cocuk Kagirma,iletisimin yeniden kurulmasi,Koklerini
arastirma,Geri Doniis ve ikametgah haklaridir.Bunlar aym zamanda Bakanligin hizmeti alanlara da
yoneliktir. Bakanlik birimlerinde yer alan ilgili Genel Miidiirlikk iizerinden de bu goérev yerine
getirilmektedir.Bakanlik miistesarligina bagli olan Bagkanlik¢a i¢ dokiimanlarda da goriilecegi gibi
aranilan bu nitelik ve 6zellik bu birimler i¢inde de gegerlidir. 2014 de 81 il miidiirliigiine yonelik
sunum bu bilgilendirme i¢in de goriildiigii gibi yapilmistir.Diger yandan bilindigi gibi Aile ve Toplum
Hizmetleri Genel Miid.;Cocuk Hizmetleri Gen.Miid.;Engelli ve Yasli Hizmetleri Gen.Miid.;Kadinin
Statiisii Genel Miid.;Sosyal Yardim Gen.Miid. gibi uygulamaya yonelik bu birimlerin yam sira Hukuk
Miisavirlig1 gibi bu birimler tarafindan sosyal hizmetlere yonelik verilmesi gereken bu hizmetler i¢in
cesitli yonetmelikler de diizenlenmistir. Ancak ; yurtdisinda yasayan T.C. yurttaglar1 dahil diger
iilkelerdeki kisiler icin USHO/ISS tarafindan yapilan bir talep i¢in ek bir bedel s6z konusu degildir.
Bu birimlere bir yonlendirme ve gorev s6z konusu iken bu birimlerde ise yer alan sosyal
caligmacilarca yerine getirilen bu SIR icin bdyle bir nitelik aranirken ve yurtdisindaki kisilerin
yararlandirilmasi saglanirken Tiirkiye de ise bdyle bir nitelik ve 6zellik farklilagmaktadir. Bir hizmet
sunmak icin yonetmelikler de yer verilen SIR ve sosyal hizmet konusunda egitim almis sosyal
caligmalar disinda CKK 3/1-e maddesi ile de sosyolog,psikolog,6gretmen,PDR gibi meslek sahibi
gorevli kisiler tarafindan yerine getirilmesi ile de aranilan benzer bir uygulama ve nitelik goriildiigii
gibi ayrigmaktadir.Buna dayali olarak yararlana yonelik benzer bir hizmetten yararlanilmasi da
boylece engellenmektedir

77)Kanunda boyle bir diizenlemeye dayanak olsa bile olusan bu ayrigsma hizmetten yararlannilmasi
hem teknik hemde hukuk agisindan bir ayrimciliga da neden olmaktadir. Sosyal adalet dahil bu yonde
bir esitsizlik vede bir ayirimcilik s6z konusu olurken 6zellikle ASS nin 13 ve 14 {incii maddesinde
ongoriilen sosyal hizmetlere yonelik belli bir nitelikte yararlanilmasi  Tiirkiye de yasayanlar
acisindan gérmezden de gelinmektedir.Ozellikle CHS ve ASS baplaminda ister idare isterse
yargisal/adli bir uygulama da yararlananlar i¢in bir karar verilmeden once sosyal arastirma/inceleme
gibi bir raporlamanin ancak ve sadece sosyal hizmet konusunda egitim alan kisilerce diizenlemesi ile


http://abdisdb.aile.gov.tr/birimlerimiz/uluslararasi-sosyal-hizmetler-birimi
http://abdisdb.aile.gov.tr/birimlerimiz/uluslararasi-sosyal-hizmetler-birimi

SIR nun bir teknik arag olarak Ongoriilmesi de red edilmektedir.Aslinda bu ydénde s6z olan
yiikiimliillik hem yasa koyucu hemde idari agidan keyfi bir sekilde uygulanmasi ise ek bir
keyfilesmeye de ayrica neden olunmaktadir.Anayasanin 90 mci maddesi baglaminda Anayasasinin
temel haklar ve 6zgurliikle ilgili 5 inci maddesi ile herkesin kendini korumasi ve gelistirilmesi hakkini
iceren 17 nin yani sira kisilerin resmi gorevlerce haksiz uygulanmasi 6zellikle 40 inct madde de
ongoriilmektedir.Ailenin ve c¢ocuklarin korunmasinin giivence altina alindigi 41 inci madde ile de
ongoriilen bu gorevde aranilan bir niteligin 6zellikle gozetilmesi 70 inci maddede vurgulanmustir.
Ozellikle de bu yetki ve gorev kapsaminda sosyal calismacilar disindaki kisilerce saglanan mesleksel
sorumluluk ve 6zelliklerin digin1 da ¢ikilarak olusan bu ek yetki ve gérev gaspi ile de haksiz bir maddi
yararlanma da mimkiin kilmmistir. Hukugu gozetmek yerine CKK yasasi ve yonetmelikler ile
keyfilesen bu uygulamalara yonelik gelisen vede ortaya ¢ikan bu hak ihlallerin giderilmesi igin ise
hukuksal acidan ek bir yikiimlilik mesleksel acidan ayr1 bir Onem ve c¢abayl
gerektirmektedir.Bakanligin; “aile” ile birlikte icraci/uygulayict bir 6zellik yerine “sosyal politika”
seklinde birlikte adlandirilmasi ; Bakanlik birimlerce sosyal hizmetler ve bu yonde vaka caligsmasi
dahil diger yontemler ile birlikte mevcut 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununa dayali sosyal
hizmete yonelik yonetmelikler de bu sekilde s6z konusudur.Bu baglamda; SIR ve sosyal calisma
gorevliler gibi sosyal ¢aligmacilar disinda s6z konusu olan diger meslek sahibi kisilerce de bu yonde
ayrt bir gorev ve yetkinin hem teknik hemde hukuksal agidan degerlendirilmesi bu 6nemli
keyfilikleri vede Anayasa da ongoriilen bu haklarin ve yiikiimliiliikklerin yerine getirilmemesi énemli
hak ihlallerini de neden olunmaktadir.Cocuk dahil kamusal bir hizmet olarak ongoriilmesi gereken
sosyal hizmettten yaranlanan hak sahiplerine yonelik olusan bu yondeki aykiriliklar ve hak ihlaller
sadece ASPB ile ilgili degildir. Adalet Bakanlig1 ve “miidafii” dahil adil bir yargilama baglaminda s6z
konusu olan yargisal bir siire¢ i¢inde gecerlidirBu durum ayni zamanda olusan kamu zararlari
acisindan Sayistay gibi kurumun yani sira Kamu Denetgiligi Kurumu(Onbusman) ve Tiirkiye insan
Haklar1 Kurumu gibi kurumsal yapilar agisindan da ayri ele alinmay1 da gerektirmektedir. Ayrica,
Avrupa Birligi iilkelerinin vergileri ile karsilasilan AB projeleri baglaminda c¢ocuklarm yarar ve
esenliginin gozetilmesini de iceren bu siirece yonelik bir danismanlik hizmetini veren “UNICEF
Tiirkiye” ve SIR na ydnelik yaklagiminin da bu agidan ele alinmasini da gerektirmektedir.



IV BOLUM
AILE VE SOSYAL POLITiIKALAR BAKANLIGINDAKI BAZI YONETMELIKLERDEN BiR

ORNEK : “SOSYAL HiZMETLER MERKEZi YONETMELIiGi” , SOSYAL iNCELEME VE
MESLEKLER iLE YANSITILAN GOREYV VE GOREVLILER

Sosyal Hizmetler Merkezi Yonetmeligi

Durum

78)SIR ve Sosyal Calisma Gorevlisi iizerinden de ASPB tarafindan kamusal bir hizmet kapsaminda
verilmesi gereken sosyal yardim dahil 2828 sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda &ngoriilen
hizmetler i¢in yonetmelikler iizerinden bu hizmetler kabul edilmistir.Bakanlikta yer alan birimler ile
yonetmelikler (Ek: 28) arasinda Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan ise
9.Subat.2013 tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete de bilindigi gibi “Sosyal Hizmet Merkezleri
Yonetmeligi” yayinlanmistir.”Uluslarararast Sosyal Hizmet Organizasyonunu/USHO-ISS” baglamin
da yapilan talep dahil sosyal Hizmetin temel bir uygulamasina yonelik Bakanlik tarafinca yuriitiilen bu
diizenlemenin amag¢ ve kapsam vede dayanagi belirtilirken 4 iincii madde de tanimlara ayrica yer
verilmistir.Bunlarin arasinda ”Degisik:RG-1/8/2013-28725” ile (i) fikrada “Sosyal inceleme : Birey,
aile, grup ve topluluklarin sosyal hizmet ve sosyal yardima iliskin ihtiya¢ ve sorunlarinin tespiti
ile hangi sosyal hizmet uygulamalarindan yararlandirilmasi gerektigi onerilerini iceren inceleme
ve degerlendirme faaliyetini” seklinde tanimlarken” ; gene degisik (Ek:RG-1/8/2013-28725) ile (J)
fikrasinda “Meslek elemam “ ise “Sosyal hizmet, psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji,
sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik ile aile ve tiiketici bilimleri lisans programlarindan mezun
olup merkezde cahisanlar” olarak tanimlanmistir.9 Subat 2013 tarihli ilk bu diizenleme de ise sadece
(1) fikra ile “Sosyal ¢alisma gorevlisi: Psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, ¢ocuk
gelisimi, 0gretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan
mezun meslek mensuplarini “seklinde tanimlanmistir (EK :29). Dolayisi ile CKK nunda 6ngoriilen 35
inci madde de yer verilen “Sosyal inceleme” ile (3/1-e) maddede yer verilen “Sosyal Calisma
Gorevlileri” lizerinden yapilan bir tanimlama daha sonra meslek tizerinden yiriitiilmek istenmistir.

79)Yonetmelik amag¢ goriilecegi gibi amag;”sosyal  hizmet miidahalesinin  ve  takibinin
gergeklestirilmesi, ¢cocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yasli bireylere ve ailelerine koruyucu, onleyici,
destekleyici, gelistirici, rehberlik ve damgmanlik odakli sosyal hizmetlerin, hizmete erisim kolaylig
esastyla bir arada ve gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, tiniversiteler, sivil
toplum kuruluglar: ve goniilliiler ile isbirligi icinde sunuldugu, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina
bagli sosyal hizmet merkezlerinin, kurulus ve isleyisine, yiiriitecekleri hizmetlere iligkin usul ve esaslar
ile merkezde ¢alisan personelin gérev, yetki ve sorumluluklarini belirlemek” igindir. (mad.1).Bu
merkezlerin esaslari,hizmet ilkeleri ve gorevleri ise 5,6 ve 7 inci maddeler de diizenlenmistir.Bu
diizenleme ayni zamanda CKK nun 6 inc1 maddesi kapsaminda yapilan ihbar yiikiimliigiinde ayni
zamanda yerine getirilmesi ile de iliskilidir. Bu baglamda bir sosyal hizmet komisyonunun
olusturulmas1 ve yondeki gorev ve yetkileri ile karar alma siiregleri 8,9,10 uncu maddelerde de
belirtilmistir.Sosyal hizmete yonelik birim ve branslar ile yardimer dahil merkez midiirligiince idari
acidan olusan bu komisyonun il miidiirliiglince onaylandigi bu komisyon ile sosyal hizmetlere yonelik
bu hizmetlerin idari agidan bir degerlendirilmesinin sdz konusu oldugu idari bir islemde kabul
edilmigtir.Fakat sosyal hizmetlere yonelik bu konuda egitim almig bir niteligin aranmadigi ve bu
yonde bir cogunlugun da gdzetilmedigi bir durumda ortaya ¢ikmaktadir. Ayni zamanda “miidahale”
gibi sosyal hizmet alanina yonelik kendi bilim ve teknik agidan ayr1 bir ayrisma /branglagma seklinde
ayr1 bir 6zellik yerine bu yonde bir karmasa da saglanarak meslek ve branslarin somutlanmasi da
engellenmistir. Aranilmasi1 gereken teknik Ozelliklik ve beceri de yok edilmistir.Boylece kamusal
acidan sosyal hizmete sunulanlarin yararlanilmast onemli bir hak ihlali boyutuna da neden
olmaktadir.



Gorevler

80)Yonetmelikte yer wverilen “hizmet birimleri ve gorevleri” ise 11-15 inci maddeler de
icermektedir.Dolayis1 ile 6ngoriillen bu birim ve gorevler ile gene Bakanligin merkez biriminde yer
verilen AB ve Dis Isler Baskanliginca yurtdisinda yasayan TC vatandaslar1 dahil diger kisilere yonelik
talebin Uluslararas1t Sosyal Hizmet Burosunca gorevlendirilmeleri saglanmaktadir.Yonetmelik ile
olusturulan bu Sosyal Hizmet Merkezlerine yonlendirilmeleri sonucu bu gérevin yerine getirilmesi de
gerekmistir.. “Merkezde Calisan Personelin Gorev ve Yetkileri” basligi altinda ise midiir ve yetki
gorevleri 16 mc1 madde de belirlenirken bu gorevlerin arasinda yer verilen (d) fikrasinda “Merkez
tarafindan elde edilen verilerin analiz edilerek sosyal hizmet modeli gelistirilmesine katkida
bulunulmasini ve ilgili sosyal hizmet modellerinin uygulanmasini saglamak.” da ayrica ongorilmiis.
Ancak hem idari yonetim hemde teknik a¢idan sorumlu olan bu goérev icin 6zellikle sosyal hizmet
modelini gelistirip uygulamasi igin aranilmis olan mesleksel bir nitelik ise s6z konusu olmamistir.Bu
ayn1 zamanda olusturulan komisyonun hizmet alan agisindan degerlendirilmesi ve goézetilmesini de
belirleyerek bu yonde bir keyfiligin olusmasina neden olabilmektedir.

Sosyal Calisma Gorevlisinden... Mesleklere vede SIR ...

81)Bu boliimde yer verilen 18 inci madde ise 9.Subat 2013 tarihinde “Sosyal Calisma Gorevlileri”
basligi iken 1.8.2013 tarihinde bu baslik “Meslek elemani” basligi seklinde degistirilmis olup igerik
aynen devam ettirilmistir.18/A madde ile de Sosyal Calismaci basligi altinda ayr1 bir diizenlemeye de
yer verilmigtir. Bu 18 inci madde ile de; merkezde, sosyal calismaci, psikolog, sosyolog, ¢ocuk
gelisimcisi, 6gretmen, psikolojik danigman ve rehber dgretmen ile aile ve tiiketici bilimleri boliimii
mezunu olan meslek mensuplar tarafindan belirtilen gorevler de belirtilmistir.Sosyal hizmet sunulacak
birey ve ailelere yonelik, sorunlarin ¢6ziimii i¢in mesleki ¢alismalarda bulunmak, rapor diizenlemek ve
bunlarla ilgili islemleri ylriitmek ile ilgili mevzuat uyarinca 6ngoriilen tedbirlerin uygulanmasi ile
gerekli hizmet modelinin bireylere ve ailelere sunulmasina yonelik sosyal inceleme raporunu
diizenlemek ve amirine sunmak seklinde bir gérev de one ¢ikarilmistir.Dolayisi cocuk dahil bireylere
yonelik Bakanlik¢a yiriitillecek sosyal hizmet icin Ongoriillen bu gorevin yerine getirilmesi i¢in
raporlama dahil bu yonde ki islemlerin sosyal hizmetler konusunda egitim almis sosyal ¢aligmacilar
disinda ki diger meslek elemanlarinca da yerine getirilmesi saglanmaktadir. CKK da o6zellikle
ongoriilen sosyal inceleme raporunun diizenlenmesi de goriildiigii gibi saglanmaktadir.. Amirlerine bu
sekilde sunulmasi ile de teknik boyut yerine idari yonetimsel boyut dncelik olarak da ¢ikarilmistir.

82)Diger yandan alt1 ay sonra 1.8.2013 tarihinde 18 inci madde de sosyal ¢aligma gorevlilleri yerine
yapilan bu diizenlemeye ek olarak sosyal ¢alismact bagligr altinda (18/A) maddede yapilan diizenleme
ile daha oOnce soz konusu olmayan “sosyal calismaci” bir mesleksel olarak yer almasi
saglanmigtir.Goriilecegi gibi bu diizenleme ile sosyal calismacinin 18 inci madde de belirtilen
gorevlerinin yaninda diger gorevler de belirtilmistir. Bu sekilde s6z konusu olan raporlama vede bu
yondeki yetki ve gorev mesleksel bir iliski ile ayr1 bir sekilde kurularak sanki bu baglamda bir gorev
ve yetki s6z konusu olusturulmustur..Bu iliski ile de bagli olarak ; sosyal hizmet sunulacak birey, aile,
topluluk ve topluma ydnelik sorunlari tespit etmek, degerlendirmek ve ihtiya¢ duyulan hizmetleri
belirlemenin 6ngoriilmesi ile planlanan hizmetlere yonelik bilimsel yontemlerde dngdriilen miidahale
tekniklerine uygun mesleki ¢calismalarda bulunmak i¢in ihtiya¢ duyulan bir miidahale konusu ile ilgili
yetkinlik i¢in bu yonde bir bilgi ve mesleksel bir nitelikte aranilmigtir. Birey ve ailelerin desteklenmesi
ve giliclendirilmesini saglayacak mesleki miidahaleler yapmak ile buna yonelik mesleki uygulamalari
degerlendirmek, izleme calismalarini yiiriitmek ve yeni hizmet modelleri 6énermenin yani sira bir
yiikiimliliik olarak sunulan hizmet i¢in sunulan birey ve aileler hakkinda diizenlenen form ve
raporlarla ilgili i ve islemlerini de yapma konusun da mesleksel bir yetkinlik ile bu goérevin yerine
getirilmesi de Ongoriilmiistiir.  Aslinda 18/A madde de sunulmasi gereken sosyal hizmetler
uygulamasi ve bu yondeki niteligin 18 inci madde ile bir iliskisi de kurularak 6zellikle kamusal bir
harcamanin yani sira sunulan bu hizmet i¢in gerekli ihtiyacin buna gore belirlenmesi igin dayali
teknik bir bilgiye sahip olunmasi bu sekilde gozetilmemistir. Bu yonde ki bir raporlama sonucun da
uygun aracglarin belirlenmesi ve miidahale konusun da yetkilendirip islemlerin yerine getirilmesi i¢in
de gereken nitelik bu sekilde genisletilmistir.



83)Sosyal c¢aligma gorevliler yerine yapilan bu diizenleme ile de sosyal ¢alismacilar diginda meslek
elemanlar1 olarak psikolog bashigi altinda 19 inc1 madde de , ¢ocuk gelisimcisi igin 20 inci madde,
psikolojik danigman ve rehber 6gretmen igin ise 21 inci madde ,sosyolog i¢in 22 inci madde , 24 inci
madde de 6gretmen vede aile ve tiiketici bilimleri boliimii mezunu olanlar 25 inci maddelerde ayrica
diizenlenmistir.Bu diizenlemelerde de goriilecegi gibi bu meslek elemanlarinin sahip olundugu egitim
ve ve Ozelliklerinin yani sira alanlarina yonelik mesleksel gorevler ayrt bir sekilde
belirlenmistir.Bunlarin 6niine ise meslek elemanlar: basligi ile 18 inci madde de yer verilen gorevler
goriilecegi gibi Oncelikli olarak her madde de one ¢ikarilmistir.Mesleksel 6zellik ikinci plana
atilmistir.Sosyal hizmet miidahalesi dahil ongoriilen iglemin belirlenmesi bu sekilde kabul edilirken
ayn1 zamanda yonetimsel gorevde ek olarak yer almalar1 da saglanmigtir.Sorumlu bir yetki konusunda
da ayr bir yetkinlik kazandirilmistir.Aslinda 18 inci madde de yapilan bu iki diizenleme hizmeti
sunmak i¢in degil idari acidan olusan bir keyfiligi 6ne alarak bu yonde teknik bir beceri ve/veya iyi
niyetten uzak bir kurnazlig1 da yansitmaktadir. Y 6netmelikte ayrica “ortak gorevler” bashig: altinda 27
inci madde de yapilan bu diizenlemler ile 18 inci madde dahil diger meslekler igin ongoriilen gorev ve
yetki daha da genisletilmistir.

Nitelik ve Hukuka ayirilik boyutu

84)Boylece kendi meslek alanlarmin disinda boyle bir yetkinlik ve gorev kendileri agisindan da
benimsenmistir.Ornegin  bir dgretmenin  ;6gretmenlik disinda gdrev  yapabilme veya bir
psikologun,PDR nin bir psikolog ve PDR gibi kendi alanina ¢ikmasi bir veterinin kendini tip doktoru
gibi zannetmeleri de gibidir.Ozellikle de kisilerin yuttaslik baglaminda toplum agisindan korunup
kollanmasina ve 0Ozgiirlesmesi i¢in temel haklardan biri olan insan haklar1 dahil diger temel haklarin
gozetilmesi vede bu yonde kamusal bir yiikiimliiliik olarak 6ngdriilen ve uygulamali bir bilime de
dayali olan sosyal hizmetler ile ilgili bodyle bir kamusal durum diger mesleksel durum ve diizeyi de
ayni zamanda yansitmaktadir.Ben her isi yaparim yaklasimi ile de uygulamali bir bilim olmayip
teoriye dayal1 sosyoloji de lisan egitim almis kisilerin bir sosyolog olarak bir uygulamada bir meslek
olarak yer almasiin saglanmasi ile de; bu sekilde yer verilen diger meslekler tarafinda da yapilan bu
cliret Gtesi benimsenme  mesleksel agidan var olmasi gereken bir sorumlulugu ve “etik” gibi
degerleri de anlamsizlastirmaktadir. Goriildiigii gibi Afganistan dahil yurtdisinda sosyal hizmetlere
yonelik bdyle bir mesleksel uygulama ise séz konusu degildir.Ozellikle de Kita Avrupasin da miimkiin
olmayip toplumsal agidan gerekli bu boyut Afganistanin da 6tesinde gozetilmeyerek siyasi ve idari
yonetim acisindan “memurlagma” gibi bir yaklasima ek bir katki da verilmektedir. Ayrica bu
mesleklerin maddi agidan haksiz bir sekilde yararlanmasi da goriilecegi gibi miimkiindiir.

Mesleksel boyut

85) Bu ozellikler baglaminda egitim,saglik veya bayindirlik gibi ilgili bakanliklar seklin de yonetim
yapisinda yer verilen kurumsal bir yap1 da bu agidan ayrica ele alinmay1 da gerektirmektedir. Boyle
bir teknik yapilanma da uygulama alanlarinin somut bir sekilde belirlenmesi de gerekmektedir.
Kamusal agidan bu yonde sunulan bu hizmet icin ise bir bilim ve meslege dayali bir nitelikte s6z
konusudur.Kamusal acidan sunulan bu hizmete yonelik Afganistan igin bile aranilan bu nitelik
gozetilmedigi ve bu yonde bir magduriyet s6z konusu oldugu takdirde ise idari bir kamu hukuku
kapsamin da ayr1 bir hukuksal siirecte s6z konusu olmaktadir.Devletin nitelikler arasinda yer verilen
sosyal ve hukuk Devleti baglaminda hukuksal agidan da degerlendirilmesi gereken bu boyut ele
alimmay1 da gerektirmektedir.Bdyle bir uygulama da 6megin bir psikolog veya bir sosyolog i¢in
sahip olunan lisans egitiminin disinda kamusal ac¢idan s6z konusu olan  “egitim” gibi bu alanda
sunulan bir hizmet i¢in ek bir egitim alinmadan bir “6gretmen” olarak gorevlendirilmesi ve bir
“meslek eleman1” bashigi altinda yer almalari bilindigi gibi miimkiin degildir.Boyle bir durum
cocuklarm hem egitim haklarin1 hemde geleceklerini de karartmak demektir.

86)Meslek gibi bir baslik altinda “6gretmen” ler i¢in bilindigi gibi ek bir gorev ve yetkiside miimkiin
degildir. Bu mesleklerin yani sira egitim hizmetinin 6zelliginden dolay1 ayr1 bir sekilde de yer alan
“cocuk gelisimci” veya “PDR” gibi meslek sahibi kisilerin bir “6gretmen” olarak gdrev ve yetkiye
sahip olmalar1 da gene miimkiin degildir.Liyakatinda aranilmas1 gereken bu meslek sahibi kisiler i¢in
ayni zaman da yOnetim idaresinde bir midiir gibi her iki gdrevini de iceren bir yetki ve gdrev de
bilindigi gibi miimkiin degildir. Ancak bu sekilde somut konulan alanlarin bir dali olarak kabul edilen



branslar ise bilindigi gibi kendi alanlar i¢in de gecerlidir. Matematik konusunda bir &gretmenin
edebiyat Ogretmeni gibi bir gorevi yerine getirmesi de teknik ag¢idan s6z konusu olmadigida
bilinmektedir..Oldugu takdirde ise hukuksal agidan bdyle bir durumun engellenilmesi de
gerekmektedir.Boyle bir hizmet sunumun da ek bir bir magduriyet olusturuldugu takdirde ise tazmin
dahil gerekli 6nlemlerin HUKUK Devleti acisindan engellenmesi de énemli bir gorevdir.

87) Boyle bir durum drnegin saglik ile de ilgilidir.insan saglig1 i¢in kamusal bir hizmet olarak sunulan
saglik hizmeti bilindigi gibi tip konusunda lisans egitim iizerinden yiritiilmektedir.Uygulamali bir
bilime de dayali bu uygulama baglaminda temel ve yardimei olmak iizere tip disinda gorev almig
diger meslekler birlikte Ongoriilirken temel uygulama hekimler/doktorlar {izerinden
yiriitiilmektedir.Hizmet sunulana yonelik teknik ve idari sorumluluk dahil bu yonde ki gorev ve yetki
acisindan bir meslek olarak kabul edilen hekimligin yani sira yardimci saglik hizmeti ve tanim
baglaminda kisilerin gelisimi ilgili bir psikologun bir tip egitimi almis gibi gorev yapmalar ise
bilindigi gibi miimkiin degildir.Gene boyle bir uygulama da yer alan bir sosyal ¢alismaci i¢in de boyle
bir gérev miimkiin degildir.Saglik alanina yonelik tip egitimi baglaminda hekim/tabib/doktor olarak
teshis dahil miidahaleyi de igeren bir iyilestirme siirecine yonelik bdyle bir uygulama bir meslek
olarak kabul edilirken bir brans olarak tip alanin da bir uzmanlasma da s6z konusudur. Bir iirologun
g6z doktoru gibi teshis ve miidahale etmesi miimkiin degildir.S6z konusu olmasi ise sadece “absiird”
dur.dari ve teknik agidan ydnetim ise hekimler iizerinden yiiriitiiliirken sunulan/verilen hizmetin
niteliginin belirlemesi sorumluk a¢isindan da 6ne ¢ikarilmaktadir.Gene bu sorumluluk baglaminda
;baska bir meslek elemaninin gérev ve yetkilerini kullanip, o unvanla imza atanlar/attiranlarinda bir
sug olarak nitelenmesi ceza hukuku ile de ilgili bu boyutun da degerlendirilmesi gerekirken CKK nun
44 {incili maddesi ile ¢ocuklar ile ilgili idari bir siiregte soz konusu da olmamaktadir.

88) Saglik agisindan insanlar disinda hayvanlar agisindan ayrica ele alinmasi ve bu yonde de ayr1 bir
lisans egitimi sonucu veterinerler de bir meslek olarak kabul edilmektedir. Tarim bakanligina bagl
sunulan bu hizmet i¢in de bir veterinerlik hizmeti s6z konudur.Saglik acisindan iki farkli sekilde
hizmet sunulan bu iki farkli hizmete yonelik bu sekilde bir uygulama s6z konusu iken tip ile ilgili bir
kurumsal yap1 da hekimler yerine veterinerlerin bir meslek olarak gérev ve yetkisine sahip olmasi ise
bilindigi gibi miimkiin degildir.Bu durum bayindirlik hizmeti i¢inde ayni sekilde gegerlidir.Bir evin
ingaatinda aranilan mimar, ingaat miihendisi veya elektrik miithendisi gibi mesleksel bir yetki ve gorev
Ongoriiliirken ingaaat miithendisi olmadan bir binanin ingaasinin olmamasi da miimkiin degildir.Mimar
veya elektrik miithendisine bu yonde ek bir yetki ve gorevde séz konusu degildir. Ayrica bu meslekler
acidan bir ciiret ve talepde s6z konusu degildir.Hukuksal yaptirimida iceren kamusal bir uygulama da
ongoriilmiistiir. Ayrica bir ingaat miithendisi tarafindan diizenlenen proje ayni1 SiR icin de benzer bir
temel Ozelligi ve islevide i¢ermektedir. Ancak saglik, egitim gibi kamu hizmetine yonelik sunulan bu
temel hizmetler i¢in miimkiin olmayan bu durumlar ise basta ASPB olmak iizerinden sosyal hizmet
merkezleri dahil diger uygulamalar iizerinden bdylece miimkiin kilindigr acik bir sekilde
goriilmektedir...

89)Bilindigi gibi ister hekim,psikolog veya veteriner,sosyolog,gida mithendisi gibi  toplumsal ve
kamusal agidan bir hizmetin sunulmasi i¢in meslek gibi bir tanimin ayrica 6ne ¢ikarilmasi tarihsel bir
stireci de yansitmaktadir.Bir toprak feodal sistemden sanayiye de doniismesi ile birlikte kentlesmeye
de doniismesi s6z konusu olurken bir beceriye dayali el sanat ¢alisanlar diizenli bir c¢alisma hayatina
doniigmiistiir.Bu siireci yansitan bir calismanin 6nsdzi bu gelismeyi de aydinlatmaktadir (EK : 30) Bu
stirece bagli olarak biiyiiciiliikten, sifaciliga ve hekime kadar bir meslegin giiniimiize kadar doniisen ve
gelisen bu durum bilindigi gibi s6z konudur.Bilindigi gibi ayn1 zamanda bilim ve bilim baglaminda
yapilan bilimsel arastirma bir hipotezle (faraziye/varsayim) baslar. Gozlem ve deneylerle teori
(kuram) haline gelir. Her hal icin ispatlandiginda ise artik “bilimsel kanun” gibi herkes tarafindan da
kabul edilir.Ciinkii diger bilimler ile de bir ayrisma ve benzerlesme de s6z konusu olamaz.Bu yonde
bir ikna i¢in bile zaman harcanmaz. Bazi uygulamalar icin teoriler/kurumlar ise tartismaya aciktir.
Ayn1 konuda birden fazla kuramlarda olabilir. Bu yiizden bazi sagmaliliklar bile rahatlikla konugmak
miimkiindiir. Fakat bu sagmalik i¢in ise yanlistir yerine nezaket olarak bu goriisler sadece bu bir bir
teori/kuram denilerek gegistirilebilinir.Ciddiye bile almamak gerekmelidr.. .Bu bilim ile teori iligkisi
baglaminda sosyal hizmetlerin bilim olarak kabul edilmesi baglaminda bu bilim yerine sosyoloji gibi
uygulamali bir bilimle asla benzesilemeyecegi gibi psikolog veya PDR gibi bilimsel c¢alisma



benzerlesemez.Bu benzerlesme ancak bir “absiird” dur. Aile veya hayirseverlik gibi somut olmayan;
ancak bazi Ogretilere dayali kuramlar {izerinden yapilan eylem ve sOylemler ise gozlemlerden
lizerinden bir uygulama ve degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir. Bu iligki bilimsel nitelige ise asla
donisiilemez.

90)Neden sorusu ile bir varsayim i¢in baslanilan bir bilimsel siire¢te kuram iizerinden uygulamaya
dontismesi ve bir 6greti yerine bilime dayali bir egitim sonucu profesyonelesmeye dayali bir
mesleklesme de s6z konusu olmustur.Bu baglamda o6rnegin din gorevlilerin ayni zamanda bir
Ogretinin saglanmasi i¢in de gorev almasi yerine pedagoji dahil bir bilime dayali 6gretmene de
dontigmistiir. Bir toplulukta dayanisma ve hayirseverligin zekat memuru gibi bir gorev tarafindan
yerine getirilmesinin de boyle bir tarihsel siirecte bilim ile birlikte doniigmesi sonucu sosyal hizmete
ve bu baglamda sosyal ¢aligsmacilara doniismesi de boylece miimkiin olmustur.Kuram yerine gelisen
bu siire¢ baglaminda 1900 lerden itibaren yurttas/medeni hukuk baglaminda inanca dayali dinsel
toplululuklar tarafindan yerine getirilen hayirseverligin kamusal bir sosyal hizmete vede sosyal
caligmaci/sosyal hizmet uzmani gibi bir meslege donlismesi de uluslarararasi bir boyuta
taginmistir. Mesleksel acidan IFSW (International Federation of Social Workers-Sosyal Hizmet
Uzmanlari/Sosyal Calismacilar1 Uluslararas1 Federasyonu) ve IASSW (International Association of
Schools of Social Work-Sosyal Hizmet Okullar1 Uluslararasi Birligi) gibi Birlesmis Milletler
kapsaminda yer ver verilen uluslararasi kurumsal yapi ile de SIR gibi arag bu hizmetin
belirlenmesine  dontisiirken 1924 den beri s6z konu olan bu talep ayni zamanda Tiirkiye de ki
sosyal hizmetlerin niteligini, profesyonellesme vede hukuksal agidan giivence diizeyini de ortaya
koymaktadir.Bireylerin 6zglirlesmesi dahil sosyal adalet gibi adil bir uygulamaya yonelik bdyle bir
siire¢ bu acilardan ele alindiginda hem sosyal hizmet hemde meslek agidan hala 1924 ler de ki bir
diizeye bile ulasilmadigini da gostermektedir. Afganistan ile yansitilan bilgi bile bu diizeye ulasilmak
istenmedigini de yansitmaktadir. Ozellikle yurtdisinda ki kisiler ile yurt icinde yasayan kisiler icin
sosyal hizmetler agisindan benzer bir niteliginin goriindiigii gibi aranmadigi  vede bu baglamda
sosyal caligmacilar disinda temel sosyal hizmetlere yonelik yontem ve uygulamalarin diger meslekler
tarafindan rahatlikla yerine getirilmesi bir zekat memuru gibi bir gdrevin yerine getirilmesi halen
saglamaktadir.

91)Boylece 2828 sayili Sosyal Hizmet Kanunu gibi temel bir uygulamaya yonelik yasal diizenleme
ile mesleksel bir teknik ozellik ve nitelik aranilmadan oOngoriilen sosyal hizmetlerin bilim ve
profesyonellesme agisindan hala bir asirdan beri o diizeye ulasilmadigini da somut olarak
gostermektedir.Bilindigi gibi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
6.4.2011 tarihli ve 633 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin amaci: Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklarint diizenlemek i¢in 6ngoriilmiistiir. 2 inci maddesi
ile de gorevleri belirlenmistir.Bunlarin arasinda ise sosyal hizmetler ve yardimlara iligskin ulusal
diizeyde politika ve stratejiler gelistirmek, uygulamak, uygulanmasini izlemek ve ortaya cikan yeni
hizmet modellerine gore giincelleyerek gelistirmek icin gorevlendirlmistir. Sosyal ve Kkiiltiirel
dokudaki aginmalara kars1 aile yapisinin ve degerlerinin korunarak gelecek nesillere saglikli bigimde
aktarilmasini saglamak tizere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, aile
biitiinliigiiniin korunmasi ve aile refahinin artirilmasina yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini
yiiriitmekde temel bir gorev olarak kabul edilmistir. Bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
gonillii kuruluslar arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak.; Cocuklarin her tiirli ihmal ve
istismardan korunarak saglikli gelisimini temin etmek Ttzere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini koordine etmek, ¢ocuklara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu
alanda 1ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile goniilli kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak Ongoriilmiistiir.

92)Bu arada Sosyal Politika kavrami ele alindiginda hukuksal yapi1 dahil olusan farkliligin da ele
alinmas1 gerekmektedir.Bilindigi gibi Anglo Sakson (Commen Law) ile Roma Hukuku iizerinden iki
farkli hukuksal sistem ve uygulama s6z konusudur.Sosyal Politika bu agidan tercih edilen sisteme gore
belirlenmektedir.Buna bagli olarak “sosyal politika” ,Anglo Sakson sistemine bagh olarak Ingiltere ve
ABD gibi iilkelerde daha fazla one ¢ikarilmaktadir.Bu kavram ayni zamanda eski Dogu Blok iilkeler
icinde ele alinmistir.Saglik, egitim, hukuk ve sosyal hizmetler gibi uygulamalar genel bir gergeve
icinde birlikte ele alinmistir.Ayrica ;Birlesik Kralligin (ingiltere dahil) resmi devletinin Anglikan



Kilisesi 6zelligini de yansitmasi ile sosyal politika, sosyo-ekonomik acidan ayr1 bir sekilde ek olarak
ele almmustir. Boyle bir tarihsel siirecte inanca dayali haywrseverlik ve/veya yardimseverlik sosyal
hizmetlere de oOzellikle sosyal politika bdyle bir biitiinlik i¢inde de yer almasi da miimkiin
olmustur.Aranilan sosyal hizmet ise sosyal dayanigma dahil oncelikle “iyilik” ve “yardim”
icindir. Tiirkiye’nin de dahil oldugu Roma Hukuku iizerinden ise sosyal politika bilindigi gibi Kita
Avrupasi iizerinden yiiriitiilmektedir.Iyilik ve yardim ise tarisel siirece bagh olarak “yurttaslik”
iizerinden ve emek lzerinden sosyal hizmetler tarafindan kamusal bir yiikiimliligi de
ongdrmektedir.Dayanisma dahil 6zel alan ile kamusal alan arasinda olusan yaklasim ile kamusal bir
kurumsal yapt oOne cikarilmistir.”’Merhamet” ile  “vicdan” arasindaki fark baglaminda hukuksal
acidan da giivence altina almmmasi da ayrica hedeflenmistir. Ozellikle de Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi ve Avrupa Sosyal Sarti vede buna bagl olarak Avrupa Insan Haklari Mahkemesinin
kararlar1 uygulamayr da belirlerken bu yonde bir taahiit ve giivenceye dayali bir iliskide One
cikarilmistir.Ozellikle toplumsal koruma baglaminda Birlesik Kralligin Avrupa Birligine girmesi ile
de hayirseverlik/yardimseverlik iizerinden yiiriitiilen sosyal hizmetler dahil sosyal politika kavrami
kismen olsa da doniismeye de baslamistir. AIHM kararlari ile Anglo Sakson hukukunun Kita
Avrupasina yaklasilmasina da neden olmasi sosyal politika kavramimi farklilastirilmisti ABD de ise
2008 yilinda yasanan ekonomik kriz ve Obama’nin baskanlhiginda saglik sigortasinin kismen olsa
kabul edilmesi bir sosyal devletlesmeye donlismek olarak ele alinmasi ile bu yonde bir sert tepkiye
neden olmaktadir.Sert tepki de iceren bu durum ; Kita Avrupasindaki sosyal devlet niteliginin
oneminin ve farkliliginda somut bir 6rnegidir.

93)Ozellikle de yapisal ve kurumsal agidan s6z konusu olan bdyle bir déniisiimde Tiirkiye nin sahip
oldugu hukuksal ve kurumsal 6zelliginin gozetilmedigi vede sosyal politika gibi tanimi yapilmamis
boyle bir uygulamanin bir bakanlik ile yansitilmis olunmasi aslinda anglo sakson sistemin de Gtesin
de bir ayrismay1 ve kargasayr da  ortaya koymaktadir. Ozellikle de vakiflar iizerinden yiiriitiilen
sosyal yardimlar ile sosyal hizmet ile ilgili uygulamalar sonucu olusan bu iki sistem arasindaki
ayrisma da ayr1 bir gostergedir.Yer alanin hukuk sistemine ragmen Sosyal Devlet niteliginden
uzaklasmanin hedeflendigi de goriilmektedir. Ayrica bilindigi gibi sosyal politika gibi uygulayici/icract
bir bakanlik Bulgaristan disinda Kita Avrupasin da da rastlanilmamaktadir.Buda eski bir gelenegin
devami olmasina ragmen Kita Avrupasinda ki sisteme gore de bir uygulanma yiitiilmektedir.Bu agidan
ASPB bu 6zgiinliigiinii ve kargasasini1 daha da artirmaktadir.Bu yondeki diger bir gosterge ise “Aile ve
sosyal politikalar uzmanlig1” seklindeki idari bir uzmanlik i¢indir. Sosyal hizmet ve sosyal yardim gibi
somut bir uygulamaya yonelik bir uzmanlik yerine karsiligi olmayan somut olamayan bir uygulama
icin ek bir uzmanlik alaninin olusturulmasi/uydurulmasi bu kargasay1 en azindan daha da arttirmak
da i¢indir.Bu baglamda ; sosyal politika gibi tanimi yapilmamis boyle bir kurumsal bir yap1 ve
uygulamada ise sosyal hizmetler halen 2828 sayili kanun ile yapilan tanim ile 6ngoriiliirken diger
taraftan “sosyal hizmetler” ile ilgili temel bir uygulama Bakanlik¢a da gorev kilinmistir.Bakanlik
tarafin yonetmelik ile de Merkez teskilati: Bakanlik merkezinde yer alan birimleri merkez teskilatlari
olarak tanimlanirken , merkez teskilati kadrolarinda calisanlar da merkez teskilati personeli olarak da
tanimlanmistir. Merkezi yonetim kapsamin da yer alan Bakanlik kadrolarinda 14/7/1965 tarihli ve 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi olarak gérev yapan Devlet memurlarinin kurum i¢i atama ve
yer degistirmeleri ile gecici siireli gorevlendirilmelerine iliskin usul ve esaslar1 kapsayan bu
yonetmelige gore ise il miidiirliikleri ile bunlara bagl kuruluslart olarak tasra teskilati olarak
adlandirilmaktadir.Bakanliga bagh tasra teskilati kadrolarinda il miidiirliikleri ile bunlara bagli
kuruluslari ise 11 miidiirliikleri ile bunlara bagh kuruluslar1 olarak da tanimlanmstir. il miidiirliigii ve il
miidiir yardimeiligi kadrolari ise bu yonetmelik hiikiimlerine ise tabi degildir.

94)Yardimci personeli de igeren diizenlemeler dahil Bakanlik tarafinca Sosyal Hizmet Merkezleri i¢in
yapilan bu diizenleme ile de sosyal hizmete yonelik 6ngdriillen uygulama ve buna yonelik yapilmig
olan bu tercih ve niteligin teknik ag¢idan diizeyi de yansitilmistir. Bu baglamda kamu hizmeti
acisindan belli bir niteligin gozetilmemesi vede temel bir sosyal hizmet uygulamasi i¢in sosyal
calismacilar disinda yardimer olarak diger meslekler tarafindan da sunulan hizmet baglaminda kendi
gorev ve yetkileri disinda ek bir gorev ve yetki de benimsenmistir.Ozellikle de belli bir sosyal
hizmet yontemlerinin belirlenmesi ve SIR ile de oOngoriilmesi gereken miidahaleler yerine
hayirseverlik/yardimseverlik iizerinden vergi verenlerce saglanan kamusal gelirin parasal bir dagitim
seklinde yerine getirilmesi sosyal hizmet gibi teknik uygulamayi da engellemektedir. Yasal ¢erceveler



ile belirlenen ve ihtiya¢ duyulan kisilere sunulan bu hizmetlerin yani sira ¢ocuklar,gengler, kadinlar,
engelliler baglaminda ihtiya¢ duyulan kisilere yonelik basta CKK da dahil inceleme ve miidahaleye
de yonelik bdyle bir siire¢ kendine 6zgii bir sekilde de 6ne ¢ikarilmustir.. Liyakat gibi bir 6zellikle de
aranilmadan keyfilige dayali sosyal hizmet yontemlerinin belirlenmesi icin ise gerekli olan SiR gibi
temel bir uygulamanin sosyal c¢aligmacilar disinda sosyolog,psikolog ,PDR ,6gretmen gibi diger
meslek elamanlarinca diizenlenmesi de goriildiigii gibi boylece saglanmistir. Afganistan otesi bir
uygulama 2005 yilindan beri de benimsenmistir..

95)Diger yandan;miidiir ve yardimcisi gibi yonetimin yani sira olusturulan komisyon ile boyle bir
merkezin sosyal ¢alismacilar disinda bir psikologun,6gretmenin sosyologun ,aile ve tiikketici egitim
almis kisilerin miidiir tarafindan yerine getirilmesi ile sunulan hizmetin ve niteligin sosyal hizmet
acisindan ayrica gozetilmesi de engellenmektedir. Teknik ve mesleksel bir sorumluluk yerine parasal
bir dagitim {lizerinde idari bir yonetim one ¢ikarilmistir.”Zekat memur”’lugu ve bas zekat memurlugu
gibi hiyerarsik bir yapt da benimsenmistir.Boylece, bir sosyolog/cocuk gelisimci sorumlu miidiir
alarak atanmasinin yani sira yardimeisi i¢in PDR ve 6gretmen tarafindan teknik ve yonetim igin
meslek elemanlarinca sosyal hizmete yoOnelik bir hizmetin sunulmasi da bdylece miimkiin
kilimmustir..Bir meslek elemani olarak sosyal calismacinin yer alin(a)madigi boyle bir silire¢ vede
teknik,mesleksel ve idari sorumlulugun yani sira sosyal c¢aligmaci olmadan da bir komisyonun
olusturulmasi sonucu yararlanan hak sahbi kisiler ve 6zel sosyal hizmet kuruluslarina da yonelik
yaptirimlarda dahil olusan idari bir islem ile de sunulmasi/verilmesi gereken bir hizmet artik baska
bir hizmettir. “Sosyal hizmetler” baslig1 ise hi¢ sekilde degildir.Ayrica toplum da yaniltilmaktadir. Bu
ozellikle 6ngdriilen bu idari yap1 da ise hem SIR da yer verilen icerik ve nitelik hemde teknik ve idari
yonetimin onay1 lizerinden verilen sorumlulugun goézetilmesi de bu sekilde engellenmektedir. Ayrica
SIR bu hizmetin somut da bir gostergesidir.Bu arada éngoriilen hizmet icin yapilan basvuran ile ilgili
aranilan bilgilerin sosyal anket gibi herkes tarafindan diizenlenebilecegi bir bilgilenmenin SIR &zelligi
seklinde kazandirildig: ise diger baska bir gergektir. Aslinda “hizmet kusuru” ve/veya “yetki gasp1”
gibi de One ¢ikabilen bdyle bir durum psikolog veya 6gretmen gibi kisilerin kendi mesleklerinin
uygulanmalarini da engellerken ek bir kamusal savurganlik da 6ne ¢ikmaktadir.Haksiz yararlanma
gibi hukuksal sorunlara neden olunmaktadir. Boyle bir adsiird durumun saglik i¢cin miimkiin oldugu
diisiiniildiigiin de ve somut bir drnekten yola ¢ikildiginda saglikla ilgili sunulan hizmetin durumunun
nasil olacagi ayrica diigiiniilmeyi de gerekmektedir.Bir veterinerin bashekim olarak atanmasinin yani
sira tip doktorlar1 diginda idari bir yonetim modelini ve bu yondeki yetkinligin ~ benzer bir sekilde
diizenlenip benimsendigi gibi bir durum da miimkiin olabilmektedir. Kanun veya yonetmelik soz
konusu olsa bile Anayasa ve sozlesmelerin hukuk acisindan gézetilmemesinin yani sira kamusal
acidan s6z konusu olan mesleksel bir sorumlulugun gézetilmemesi sonucu bir veterinerin kendi bilgi
ve mesleginin alanini disina ¢ikarak parasal ve kariyer gibi ek bir yararlanmaninda s6z konusu oldugu
gibi boyle bir benzer durum da ortaya ¢ikabilmektedir..

96)ASPB tarafinca 2015 faaliyet raporuna gore Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirligii
kapsaminda kurulan Sosyal Hizmet Merkezleri sayilarinin 175 e ulasildign da  goriilmektedir
(sf.165).Biiyiiksehir illerde de baz1 merkezlerin kuruldugu goriilmektedir.Bu merkezler baslik ad1 ile
ve Kita Avrupasinda uygulamalar karsilastiginda dogru bir modeldir.Ornekleride vardir. Tiirkiye
disinda vergi dahil merkez bir yonetim/sistem yerine federal ve yerel yonetim sistemi nedeni ile de
sosyal hizmet  uygulamalari oncelikle yerel bir  kamusal hizmet seklinde
yapilandirilmaktadir.”Subsiadiarite” dayali mahalle ve/veya belli bir niifusa dayali bir modelde 6ne
cikmaktadir.Issizlik sigortasi veya bakim hizmeti gibi prime dayali uygulamalarin disinda sosyal
yardim ve kamusal miidahale yetkisi dahil ¢cocuk ile yetiskinler i¢in idari bir vesayet kurumu gibi bir
uygulamalarin da yer aldigi bu kurumsal yapt sosyal calismacilar ve SIR {izerinden
yiriitiilmektedir.Bir asirdan beri var olan bu yapiya bagli olarak danigma merkezleri gibi alan
caligmalar1 bir birleriyle uyumlu bir hizmeti de 6ngoriilmektedir.Dolayisi ile merkezi yonetim modeli
acisindan yliriitiilen sosyal hizmet merkezleri gibi bir uygulama da kendine 6zgii bir niteliktedir. Bu
yonde ki yonetmelikle dngoriilmiis olan bu “absiird” uygulama sonucu da ortaya ¢ikan sorunlar ise
bilindigi gibi en azindan 22/24 Agustos 2014 tarihli sunum ile de somut bir sekil de ortaya ¢ikmistir.
En azindan Uluslararast Sosyal Hizmetler Birimi tarafindan yurtdisindaki kisiler i¢in boyle bir
uygulanmanin engellenmesi  i¢in  bilindigi gibi bu Oneriler de aciklanmigtir (Paragraf 6-9-
10).Yurtdisindan yapilan talep baglaminda da Tiirkiye de oldugu gibi SIR larinin diger meslek



elamanlari tarafindan degil sadece sosyal calismacilar tarafinda diizenlenmesinin gerektigi de agikca
belirtilmistir. Yurt i¢inde olanlar i¢in aranilan bir sosyal hizmetin Afganistan dahil diger uygulamalar
icin de s6z konusu olmamasi gereken bir uygulama ise hala benimsenmektedir.Bir itiraz bile simdiye
kadar dile getirilmemektedir. Aslinda iist yonetim dahil Bakanlik tarafindan olusturulan bu “absiird”
gibi bir durumun iist yonetim agisindan da ayrica gozetilmedigi de acikca goriilmektedir..Bilindigi gibi
3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 6.nct maddesinin birinci fikrasina istinaden miistesarliga bagli olarak
Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlign kurulmustur.Ayrica Bakanhigin gorevleri arasinda
bilindigi gibi “Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki uluslararasi gelismeleri ve faaliyetleri
izlemek, bunlara katki vermek ve yiiriitiilecek calismalarda yararlanmak iizere degerlendirmek, bu
alanda taraf oldugumuz uluslararasi sozlesme ve anlagsmalarin ulusal diizeyde uygulanmasini
saglamak.”(md.2/1-j) yer alinirken “Mevzuatla Bakanliga verilen diger gorev ve hizmetleri yapmak.
(md.2/1-k)da ayr1 bir gérevi de 6ngoriilmiistiir.

97)Bu gorev aynt zamanda Anayasa’nin 90 inc1 maddesi baglaminda uluslararast soézlesmeleri
uygulamak i¢in bir taahiit etmeyi ve bir yiikiimliiliigii bir gorev olarak dngoriilmiistiir. Bu kararname
de Bakanin gorevlerinin yan1  sira Miistesar ise Bakandan sonra gelen en {ist diizey kamu gorevlisi
olarak da kabul edilmistir (md.5).Bakanlik hizmetlerini, Bakan adina ve onun emir ve yonlendirmesi
dogrultusunda, mevzuat hiikiimlerine, Bakanligin amag¢ ve politikalarina, stratejik planmmna uygun
olarak diizenleyecegi ve yliriitecegi de Ongoriilmiistiir.. Bu amagla, Bakanlik birimlerine gereken
emirleri verir, bunlarin uygulanmasini gozetir ve saglar denilirken bu hizmetlerin yiiriitiilmesinden
Bakana kars1 sorumlu olarak da kabul edilmistir. Hukuka uygunluk dahil bu yonde bir gézetim gorevini
de yerine getirmesi gerekmektedir.Bakanligin birimleri arasinda ise ayrica “Hukuk Miisavirligi”
olarak bir birime de yer verilmistir(md.15).Hukuk Miisavirliginin goérevleri arasinda ise Bakanligin
taraf oldugu adli ve idari davalarda, tahkim yargilamasinda ve icra islemlerinde Bakanligi temsil
etmek, dava ve icra islemlerini takip etmek, anlagmazliklar1 onleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak bir gérev ongoriilmiistiir. Bu baglamda Bakanlik hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu kurum ve
kuruluslar1 tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklarini, Bakanlik birimleri tarafindan diizenlenecek her
tiirli sézlesme ve sartname taslaklarini, Bakanlik ile t¢ilincii kisiler arasinda g¢ikan her tiirli
uyusmazliga iligkin isleri ve Bakanlik birimlerince sorulacak diger isleri inceleyip hukuki miitalaasini
bildirmek gibi bir gorev ve yiikiimliik hitkmedilmistir.

98)Bakanlik birimlerince hazirlanip Bakanlikga yiiriitiilen yonetmeliklerin hazirlanmas: dahil bu
yonde bir gorevin yerine getirilmesi gerekmektedir.Bu ayn1 zamanda Anayasanin 90 inc1 maddesinde
ongoriilen uluslararasi sdzlesmeler baglaminda ozellikle ve &ncelikle CHS;AIHS;ASS, gibi
sozlesmelerin de gozetilmesi gerekmektedir. Sadece kanunlari ve yonetmelikleri gézetmek yerine
oncelikle bu uygunlugunun gozetilmesi bir HUKUK Devletinin geregi iken sosyal hizmetler gibi
kamusal bir gorevin Bakanlik tarafindan yiiriitilmesi SOSYAL Devlet i¢in bu gerekliligi daha da
artirmaktadir.Ayrica; Hukuk Miisavirligi gibi gorlislerinin de hukuka uygun olmasi gerekirken
ornegin CHS ve CKK nun 4 iincli madddesi baglaminda bir aykirlik oldugu takdirde CKK nun 44
iincli maddesi kapsaminda ek bir sorumluluk ve gérevde 6ngoriilmektedir.Gene bu baglamda her tiirlii
dava ve takip isleri ile diger gorevler, Bakanligin Hukuk Miisavirleri ile Avukatlar1 araciliiyla yerine
getirilecegide Ongoriilmiistiir. Gerekli hallerde dava ve takip isleri Hazine Avukatlar1 araciligiyla veya
ihtiya¢ duyulmasi hilinde Bakanlik¢a belirlenecek usil ve esaslar gergevesinde 4734 sayili Kamu
fhale Kanununun 22 nci maddesinde 6ngoriilen dogrudan temin ustlii ile avukatlar veya avukatlik
ortakliklari ile yapilacak avukatlik s6zlesmeleri yoluyla yiiriitiiliir seklince bir gorev 6ngoriillmiistiir.

99)Diger yandan Bakanlik¢a birimlerin arasinda yer alan Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Midiirliigiiniin gorevleri arasinda Bakanligin aile ve topluma yonelik koruyucu, onleyici, egitici,
gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiirlitmek ve koordine etmek gibi
bir gorevin(md.7/1-a) 6goriilmesi baglaminda sosyal hizmetin kamusal bir gérev i¢in “sosyal hizmet
merkezleri”de Ongdrilmistir.Hem diizenlenmenin sirasinda hemde Ongoriilen uygulama Bakanlik
acisindan birimleri ile ilgili teknik bir sorumlulugu da 6ne ¢ikarken yonetmelikler lizerinde yapilan
diizenlemeler Miistesarlik dahil gene bagli olan AB ve Dis Isler Daire Baskanligi ile 6zellikle Hukuk
Miisavirligi ayri bir sorumlulugun aranilmasini da gerektirmektedir. Goriildiigli gibi Sosyal Hizmetler
Merkezleri i¢in yayinlanmig olan yonetmelik i¢in ilgili birimler lizerinden de goriis alinmasi ile bu



merkezler ise 9.Subat.2013 tarihin de de yaymlanmstir.SIR ve meslek iizerinden bir degisiklik iginde
bir goriis alinmustir. AB ve Dis Isler Daire Baskanligi ve Hukuk Miisavirligi dahil diger birimlerin
goriigleri dogal olarak miistesar gibi bir {ist yonetimi agisindan da ele alinmigtir. Bu gozetim ile de
aslinda boyle bir absiirdliige neden olunmasi da saglanmistir.SIR gibi temel bir aracin &zellik ve
niteliinin aranilmas1 gereken bu siirecte Hukuk Miisavirligi ile AB ve Dis lliskiler Baskanliginca
boyle bir uygulama da sosyal ¢alismacilar disinda diger meslek elemanlar: tarafindan temel bir arag
olan SIR i¢in bir &zellik ve niteligin bilinmesine ragmen aranilmadig1 ve bu yénde bir uyarinin bile
yapilmadigi da ayni zamanda anlasilmaktadir.Ayrica; bu yonetmelik baglaminda yurtdisinda
sorunlarin yasanmast ile de yasanilan bu sorunun giderilmesi i¢in Afyonkarahisar da Bakanlik
tarafindan yapilan 22/24 Agustos 2014 tarihli bu toplantiya katilan 81 II Miidiirliigiine ayrica
bildirilmesi aslinda Tiirkiye a¢idan yasanilan bu sorunu ve ayrimciligi da somut bir sekil de
yansitmaktadir. Ama buna ragmen TC vatandaslar1 i¢in Afganistanin da 6tesinde ki bu “adsiird” durum
aynen devam ettirilmistir.Bir hak arama veya tepkiye de rastlanilmamastir.

Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal Calismaci Mesleginin Uluslararasi Boyutu

100)Vergi verenlerce toplanan vergiler ile 2016 yili igin 24 Milyar TL gibi 6nenli bir biitgeyi
yonetmeye de yonelik ASPB da ; AB ve Dis Iliskiler Baskanliginca talep edilen SIR larmin
Uluslararast Sosyal Hizmetler Birimi lizerinden “Sosyal Hizmetler Merkezleri” de dahil — gorev
almakta olan sosyal calismacilar tarafindan diizenlenmesi ve bu yonde bir gorev ve yetkinin soz
konusu olmasi “sosyal ¢aligmaci/sosyal hizmet uzman”lig1 mesleginin uluslararast boyutunu da ayrica
gerektirmektedir. 1963 yilindan beri Uluslararast Sosyal Hizmetler Okullar1 Birligi ve Avrupa Sosyal
Hizmetler Okullar Birligininde bir parcast olarak 1965 den beri Sosyal Hizmetler konusunda
uygulamali bir egitim bilindigi gibi Tiirkiye de s6z konusudur. Ayni zamanda bu egitim sonucu sosyal
hizmet miitehassisi/uzmant’nin bir meslek olarak kabul edilmesi ile de mesleksel acgidan bir
orgiitlenme de de s6z konusu olmustur.Bu tarihsel siirecte bir meslek orgiitii olarak yer olan Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ayn1 zamanda IFSW (International Federation of Social Workers-Sosyal
Hizmet Uzmanlari Uluslararasi Federasyonu) nun bir iiyesidir.Bu iiyelik IFSW-Europa -Avrupa Sosyal
Hizmet Uzmanlar Federasyonu-da igermektedir.

101)Afrikadan Asya ya Amerikadan Avrupa’ya kadar sosyal hizmet uzmanlari/sosyal ¢calismacilar 116
iilke de kurulan meslek orgiitleri tarafinca bir iist yapilanmay1 da olusturulmustur.Béyle bir yapi da
2014 yilinda  IFSW (International Federation of Social Workers-Sosyal Hizmet Uzmanlari
Uluslararas1 Federasyonu) ve IASSW (International Association of Schools of Social Work-Sosyal
Hizmet Okullar1 Uluslararas1 Birligi) tarafindan bir sosyal hizmet meslegi yeniden
tanimlanmistir. Yaymlanmis olan bu tanim ise “sosyal degisme ve kalkinmayi, sosyal icermeyi,
insanlarin giiclenmesi ve ozgiirlesmesini hedefleyen uygulama temelli bir meslek ve akademik
bir disiplin olarak tamimlamakta, sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkhlklara
sayginin sosyal hizmet icin temel oldugu, sosyal hizmet mesleginin; eklektik bilgi temeli (sosyal
bilimler, insani bilimler, sosyal hizmet bilgisi ve yerel bilgi) araciligiyla insanlarin yasam
miicadelesine isaret etmek ve refahi yiikseltmek icin insanlar1 ve yapilar1 bir araya getirdigi
vurgulanmaktadir AIFSW-IASSW, 2014).”(EK :31) seklindedir..Gene bu tanima bagli olarak sosyal
hizmetlerin bir bilim olarak kabul edilmesi Tiirkiye de akademik bir egitimin s6z konu olunmasi ile
de tiniversitelerin “sosyal hizmet” boliimiinde en az dort yillik lisans egitimi almis ve sosyal hizmet
mesleginin alanlar1 igerisindeki bilgili ve yetkin kisiler bir meslek olarak da tanimlanmustir.(Ek:32)
Tiirkiye’de 1961 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi ile baglayan sosyal hizmet egitimindeki bu
stirecte sosyal hizmet egitimi 2000°1i yillara kadar bilindigi gibi yaygimlasamamustir.,2000°1i yillar ile
birlikte sosyal hizmet egitimi veren bdliim sayisi artmaya baslamig, 2016 yili itibariyle de 42
iiniversitede sosyal hizmet boliimii de agilmistir.1961 ile 2015 yilinda ise 6.150 kisi sosyal hizmet
uzmani ve sosyal caligmacilar mezun olmustur.2012 de lisans egitimi kisilerin kontenjanlart ise
(3.717) kisi olup 2016 yilinda mezun sayilar1 nin 9.867 kisi olacagida dngoriilmektedir. 2013 de ise
(4.376) kisi egitim gortirken 2017 yilinda mezun sayis1 (14.243) e ;2016 da (6 .100) kisi egitim
goriirken 2020 yilinda (31.571) mezun kisi sayisina ulagilacagida ongoriilmektedir. 2013 (Alptekin,
Topuz ve Zengin, 2013) Dolayisi ile sosyal calismaci agisindan ek bir kamusal bir gorev i¢in ek bir
talebe bile gerek yoktur.



102)Ayrica; Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegince yaymlanmis olan sosyal hizmet uzmanimin
gorevleri ise gorilecegi gibi su sekilde yansitilmaktadir.  “Miiracaatgilarin - gereksinimlerini
belirlemek, insan ve sosyal bilimler alanindaki kuramlardan yararlanarak birey, grup, ¢ift/aile, topluluk
ve toplumun sorunlarini ¢6zmek, miiracaat¢i ve miiracaatct sistemi ile ilgili bilgi toplayarak sosyal
inceleme ve degerlendirme raporlar1 hazirlamak, profesyonel yardim iliskisi kurmak ve siirdiirmek,
sosyal hizmet alanina dair arastirma yapmak ve mesleki literatiirii yorumlama becerisi kazanmak,
catisan gruplar arasinda aracilik ve miizakere yapmak, miiracaat¢t sistemini kaynak ve destek
sistemleri ile bir araya getirme konusunda becerili ve yetkin olmaktir. Sosyal hizmet uzmanlar1 farkl
disiplinlerden yararlanir, miiracaat¢ilarin deneyimlerini de kullanir ve uygulamayi degerlendirir.
Sosyal hizmet uzmanlart uygulamalarimi sosyal hizmetin ilkeleri, degerleri ve etik kurallar
cercevesinde yiiriitiir. Insan haklari, sosyal adalet, esitlik, bireysellik, gizlilik, insan onuru ve insana
hizmet etme ilkelerini géz oniinde bulundurur ve her tiirlii ayrimeilik ve 6n yargilar ile miicadele
eder.” Boylece insanligin da onurunun Oncelikle de korunmasi i¢in uluslarararasi mesleksel bir
uyumda gayet acik bir sekilde s6z konusudur.

103)Bu ayn1 zamanda kamusal agidan ASPB ile 2016 yilinda 24 Milyar TL lik bir biitce sunulan
hizmetin  ve niteliginin hukuksal ve mesleksel agidan degerlendirilmesini de ayrica
gerektirmektedir.Likayat gibi aranilmasi gereken bu 6zellikle birlikte; sosyal degisme ve kalkinmayz,
sosyal icermeyi, insanlarin giiclenmesi ve oOzgiirlesmesini hedefleyen bir uygulamanin o6ne
cikarilmasi gerekmektedir.. Temelli bir meslek ve akademik bir disiplin baglaminda ise ,sosyal
adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkhiliklara saygimin ortak bir deger olmasi
baglaminda sosyal hizmet icin temel oldugu sosyal hizmet mesleginin de; eklektik bilgi temeli
(sosyal bilimler, insani bilimler, sosyal hizmet bilgisi ve yerel bilgi) aracihigiyla insanlarin yasam
miicadelesine isaret etmesi vede refahi yiikseltmek icin bir sorumluluk ve yiikiimliiliikte 6ne
cikarilmistir. Sosyal hizmetler ile ilgili olarak sosyal bilimler,insani bilimler vede sosyal hizmet
bilgisi baglaminda uygulamali temel bir bilime yonelik kamusal agidan bdyle bir uygulama dolayisi
ile mutlaka 6ne ¢ikarilmalidir. Diger bilimler ve bu yondeki meslekler ile olusan bir igbirligine de
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak bu ydnde duyulan ihtiyag bir gorev ve yetkinin devri gibi ek bir
duruma ise miimkiin de degildir.Aksine sosyal hizmetlerin sunulmasi baglaminda &ngoriilen bir
yontem ile s6z konusu olan bir miidahalenin yonetilmesi i¢in gereken bir siire¢ icin bu yonde ek bir
gereklilik  de ortaya cikabilecektir. Aranilan nitelige ek bir katki da verilmektedir.Fakat bir
Ogretmenin,psikologun bir sosyal hizmet siirecinin yonetmesi ve bu yonde bir yetki ve gorevde yer
almasi ile ortaya ¢ikan bir durum s6z konusu oldugunda ise olusan bu durum “absiird” ligiin Gtesine
tasinmaktadir.Buna ek olarak bdyle bir biit¢e ile de “Sosyal Hizmet Merkezi” gibi sunulan bu
hizmetin bir 6gretmen , psikolog veya sosyolog tarafindan 6zellikle bir miidiir iinvani ile sorumlu ve
yetkili kilinmasi idari agidan ayr1 keyfiligi oncelikle olusturulmaktadir.Yogun bir sekilde giindeme
gelen cinsel istismar ve/veya kadina siddet gibi ¢ocuk dahil bir insanin gelecegini belirlemeye de
yonelik yansitilan bu durum ile benzer bir idari kurumsal yapilar agidan ayr1 bir bir ¢eliski ve hak
ihlaline de neden olmaktadir.Ornegin saglik hizmetinin sunuldugu bir hastane de yetkili ve sorumlu
birimin hekim tarafindan yiiriitiilmesi yerine bir veteriner veya bir psikologun,sosyal ¢aligmaci
tarafindan miimkiin olmas1 gibi karsilig1 olmayan bir keyfilik saglanmaktadir.Sorunu ¢dzmek yerine
sorunun bir pargast olunmaktadir.

104)Bireylerin insan haklar1 , sosyal adalet vede 06zgiirliik dahil temel haklara yonelik belli bir
standartlarda ulagilmanin uluslararasi mesleksel agidan da temel bir boyut goriildiigii gibi de One
¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda kamusal bir hizmet olarak sunulmasi/verilmesi gereken sosyal hizmetlerin
laik ve sosyal hukuk Devlet niteligine de uygun bir sekilde yansitmak zorundadir..Bu nedenden dolay1
sosyal hizmetin hem uluslararasi sézlesmeler hem uluslararast bilim vede mesleksel acidan ele
alimmasi ile birlikte SOSYAL ve HUKUK DEVLET baglaminda T.C.Anayasa da yer alan hiikiimlerin
Bakanlik tarafindan 6ngdriilen yonetmelik olmak iizere CKK nun (3/1-¢) maddesi ile de hukuksal bir
giivencenin insan haklar1 agisindan da gozetilmedigi goriilmektedir.Sosyal ve Hukuk Devleti agisindan
ozellikle gozetilmeyen bu durum i¢ hukukun bir pargasi olan Avrupa Sosyal Sartinda yer alan 14 iincii
madde de ki sosyal hizmetin bir hak olarak dngoriilmesini de 6zellikle ele almay1 gerektirmistir.



Avrupa Sosyal Sarti ve Sosyal Hizmet Hakki

105)T.C.Anayasanin 90 inc1 maddesi baglaminda i¢ hukukun bir pargast olan ve bu baglamda yasal
diizenlemelerin gozetilmesi gereken “Avrupa Sosyal Sart1” aynmi zamanda “Avrupa Sosyal Haklar
Sézlesmesi” diye de adlandirilmaktadir.Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesininin tamamlayan bu CET
35 sayili Sozlesme 18 Ekim 1961'de Torino'da imzalanmistir. 26 Subat 1965 tarihinde yiiriirlige
girmigtir. Tiirkiye Sozlesmeyi 18 Ekim 1961 tarihinde imzalamis ve de 16 Haziran 1989 tarihinde
onaylamigtir. 3581 sayili Onay Kanunu 4 Temmuz 1989 giin ve 20215 sayili Resmi Gazete'de
yaymlanmistir.2004 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile de bir kanun olarak i¢ hukukun bir parcasi
haline gelmistir. TC.Devleti ASS ne de taraftir. Gene Tiirkiye tarafindan 2 Nisan 1996 tarihli G6zden
Gegirilmis Sart, 6 Ekim 2004 tarihinde baz1 maddelere ¢ekince konularak kabul edilmistir. 27 Haziran
2007 tarihinde Tiirkiye Gozden Gegirilmis Sart’1 onaylamis ve 1 Agustos 2007 tarihi itibariyle G6zden
Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1 da yiiriirliige girmistir. G6zden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti’nda,
Avrupa Sosyal Sarti’'nda (ve ek protokollerle ) teminat altina alinan haklara 8 yeni hak eklenmis, ancak
Avrupa Sosyal Sarti’nin geleneksel yapist da aynen korunmustur. Sosyal Sart(lar) birer bildirge degil
uluslararas1 sozlesme niteligi tagiyan ve onaylayan llkeler acisindan baglayic1 belgelerdir. Sosyal
Sartlar, liye iilkelere belirli maddelere ¢ekince koyma imkéani tanimaktadir. Kugkusuz isteyen {ilkeler
Sosyal Sart'in tiimiinii onaylayabiliyorlar. Fransa boyle yapmustir. (Not: Avrupa Konseyi ve AB iiyesi
iilkelerin nerdeyse tiimii temel sendikal haklara ¢ekince koymamustir. Av. Sos.Sartinin sendikalagsma
hakkiyla ilgili 5. maddesi Avrupa Konseyi iiyesi 34 iilke tarafindan onaylanmistir.. Bu 34 iilkenin 24'ii
ayn1 zamanda AB iiyesidir. AB iiyesi iilkelerden sadece Yunanistan 5. maddeye ¢ekince koymustur..
Toplu pazarlik ve grev hakkiyla ilgili 6. madde Avrupa Konseyi lyesi 33 iilke tarafindan
onaylanmistir.. Yine bu iilkelerin 24'i AB iiyesidir. AB {iyelerinden sadece Yunanistan 6. maddenin
tiimiine ¢ekince koymustur. Bir de Avrupa Konseyi iiyesi Andora ve Tiirkiye! 25 AB iiyesi iilkeden
iicli (Avusturya, Liikksemburg ve Polonya) ise sadece 6. maddenin dordiincii paragrafina g¢ekince
koymus durumdadir. Avrupa Sosyal Sarti'nin sendikal hak ve 6zgiirliiklerle ilgili 5 ve 6. maddelerini
onaylayan ve AB iiyesi olmayan ancak Avrupa Konseyi liyesi olan diger iilkeler ise sunlardir:
Arnavutluk, Andora, Ermenistan, Azerbaycan, Bulgaristan, Moldava, Norveg, Romanya, Hirvatistan
ve Izlanda’dur.)

106)2004 yilindan beri i¢ hukukunda bir parcasi olan Uluslararasi sozlesme niteligindeki “Avrupa
Sosyal Sart1” (Gézden Gegirilmis) sdzlesmesinin 1. Bolimii su sekildedir.

“Akit Taraflar, ulusal ve uluslararasi nitelikteki tiim uygun yollarla asagidaki hak ve ilkelerin etkili bir
bicimde gergeklesebilecegi kosullara ulasmayi politikalarinin amaci sayarlar:

1- Herkes, 6zgiirce edinebildigi bir isle yagsamini saglama firsatina sahiptir.

2- Tiim galiganlarin adil ¢calisma kosullarina sahip olma hakki vardir.

3- Tiim ¢aligsanlarin giivenli ve saglikli ¢aligma kosullarina sahip olma hakki vardir.

4- Tiim calisanlarin, kendileri ve ailelerine iyi bir yasam diizeyi saglamak i¢in yeterli adil bir iicret
alma hakki vardir.

5- Tim c¢alisanlar ve isverenler, ekonomik ve sosyal ¢ikarlari1 korumak amaciyla ulusal ve
uluslararas1 kuruluslar diizeyinde 6rgiitlenme 6zgiirliigiine sahiptir.

6- Tiim caliganlar ve igverenler, toplu pazarlik hakkina sahiptir.

7 - Cocuklar ve gengler, ugrayacaklar: bedensel ve manevi tehlikelere karst 6zel korunma hakkina
sahiptir.

8- Calisan kadinlar, anne olmalar1 durumunda, 6zel korunma hakkina sahiptir.

9- Herkesin, kisisel ilgi ve yeteneklerine gore bir meslegi segmesine yardimei olacak uygun mesleki
yonlendirme imkanina sahip olma hakki vardir.

10- Herkesin, mesleki egitim i¢in uygun imkéanlara sahip olma hakk: vardir.

11- Herkes, ulasilabilecek en yiiksek saglik diizeyinden yararlanmasint miimkiin kilacak her tiirlii
onlemden yararlanma hakkina sahiptir.

12- Tiim ¢alisanlar ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler, sosyal glivenlik hakkina sahiptir.

13- Yeterli kaynaklardan yoksun olan herkes, sosyal ve tibbi yardim alma hakkina sahiptir.

14- Herkes sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir.

15- Ogziirliiler toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve toplumsal yasama katilma
hakkina sahiptir.



16- Toplumun temel birimi olarak aile, tam gelismesini saglamaya yonelik uygun sosyal, hukuksal ve
ekonomik korunma hakkina sahiptir.

17- Cocuklar ve gengler uygun sosyal, hukuksal ve ekonomik korunma hakkina sahiptir.

18- Herhangi bir Akit Tarafin vatandaslari, inandirict sosyal ve ekonomik nedenlere dayanan
kisitlamalar sakli kalmak kaydiyla, diger bir Akit Taraf iilkesinde, o iilke vatandaslariyla esit kosullar
altinda kazang getirici herhangi bir iste caligsma hakkina sahiptir.

19- Bir Akit Taraf vatandasi olan go¢men isciler ve bunlarin aileleri herhangi bir baska Akit Taraf
tilkesinde korunma ve yardim alma hakkina sahiptir.

20- Tiim galisanlar, istihdam ve meslek konularinda cinsiyete dayali ayrim yapilmaksizin firsat esitligi
ve esit muamele gorme hakkina sahiptir.

21- Calisanlar, isletmede bilgilendirilme ve danisilma hakkina sahiptir.

22- Calisanlar isletmedeki c¢alisma kosullarinin ve c¢alisma ortaminin diizenlenmesine ve
iyilestirilmesine katilma hakkina sahiptir.

23- Her yasli insan sosyal korunma hakkina sahiptir.

24- Tim ¢alisanlar, is akdinin sona erdigi durumlarda korunma hakkina sahiptir.

25- Tim calisanlar, igverenlerinin aciz haline diismesi durumunda alacak taleplerinin korunmasi
hakkina sahiptir.

26- Tum c¢alisanlar, onurlu ¢aligma hakkina sahiptir.

27- Ailevi sorumluluklar1 olan ve calisan ya da calismak isteyen herkes, herhangi bir ayrimciliga
maruz kalmadan ve ailevi sorumluluklartyla calismasi arasinda, olabildigince, uyusmazlik olmadan
bunu ger¢eklestirme hakkina sahiptir.

28- Isletmelerde calisanlarin temsilcileri kendilerine zarar veren eylemlere karst korunma hakkina
sahiptir ve gorevlerini yerine getirmek i¢in uygun imkanlarla desteklenmelidirler.

29- Tiim ¢alisanlar toplu isten ¢ikarma siirecinde bilgilendirilme ve danisilma hakkina sahiptir.

30- Herkes, yoksulluga ve toplumsal diglanmaya kars1 korunma hakkina sahiptir.

31- Herkes konut edinme hakkina sahiptir.”

Prof.Dr. Tekin Akillioglu ve “Gozden Gegirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI ve TURKIYE”

107) Gegenlerde Imaj Yaymevi tarafindan Bilkent Uni.Hukuk Fak.Ogr.Uyesi Prof.Dr.Tekin
Akillioglu'nun “Gozden Gegirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI ve TURKIYE” kitab1 Aralik 2015 de
yaymlanmistir.Uzun siire Avrupa Konseyinde “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi” {iyesi ve bagkan
yardimc1 olarak gorev yapmustir. http://www.imajyayinevi.com/Web/Icerik.aspx?IcerikID=1234 )
Yapilan bu ¢alismanin “sunus” boliimiinde son sézlesmenin diger s6zlesmesi ile biitiinlesmesi ile de
sosyal haklarin bir gostergesi oldugu vurgulanmaktadir. Bu nedenden dolayr Sosyal ve Hukuk
Devletinin de bir gostergesi oldugu da anlagilmaktadir.Uluslararasi sosyal hukuk kavraminin ise sosyal
hukuk baglaminda  yapilan uluslararasi1 diizenlemeler ve denetimi de igeren bir durum da
yansitilmigtir.Sosyal hukuk;i¢ hukuk baglaminda caligmalara iliskin kurallar ve uygulamayi igeren
(bireysel ve toplu) ¢alisma hukuk yaninda toplumun kamu gorevlileri dahil her kesimi ilgilendiren
sosyal haklar1 ve giivenceleri de igermek seklinde vurgulanmistir. Ayrica bu sozlesme ile Avrupa
Insan Haklar1 Sozlesme AIHS) ile taraf devletlerin yiikiimliiliikleri ve bu yondeki gdrevlerin
benzerligi de belirtilmektedir.Bu agidan ASS baglaminda topluluk agisindan Avrupa Konseyinde
ongoriilen bir denetim ve gdzetimin yam sira dzellikle bireysel hak agisindan Avrupa Insan Haklari
Mahkemesine bireysel bir bagvurunun da kabul edildigi yoniinde bir bilgi de bu calisma da yer
almaktadir.Belarus,Kazakistan ve Vatikan disinda Tiirkiye dahil Avrupanin diger ilkeleri Avrupa
Konseyinin iiyesisidirResmi dili Ilgilizce ve Fransizdir.Avrupa Insan Mahkemeleri de Avrupa
Konseyine bagli olup Insan Haklar1 bashig altinda ayrica “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi” nde
yetkili olmasi baglaminda 6nemli bazi kararlar da bu calisma da ayrica yansitilmustir.

108) Bu calisma da s6z konusu olan haklar ve onemler maddeler agisindan ayri ayri da ele
alimmistir.Bu ¢alismanin 72 inci sayfasinda ise “Sosyal Hizmetlerden Yararlanma Hakki” ile ilgili 14
{incii madde de ele alinmis ve degerlendirilmistir (Ek:34).Orjinal Ingilizce metinin yam sira Tiirkge ye
gevrilerek yaymlanmis olan bu metin birlikte ele alinmistir.Bu iki metinden Tiirk¢esi aynen su
sekildedir

“Madde 14 Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakka.



Aktif Taraflar Sosyal Refah Hizmetlerinden Yaralanma Hakkinin etkili bir bigimde kullaniimasini
saglamak amaciyla:

1. Sosyal hizmet ydntemlerinden yararlanarak, toplumda bireylerin ve gruplarin refah ve
gelismelerine ve sosyal ¢cevreye uyum saglamalarina katkida bulunacak hizmetleri tesvik etmeyi ya da
saglamayt;

2. Bireylerin ve géniillii ya da diger orgiitlerin bu tiir hizmetlerin kurulmast ve siirdiiriilmesine
katilmalarini 6zendirmeyi; taahhiit eder.”

Ingilizce metin ise su sekildedir.
“Article 14 the right to benefit from social welfare services.

With a view to ensuring the effective exersice of the right to benefit from social welfare services, the
Parties undertake:

1. to promote or provide services which, by using metods of social work, would contribute to the
welfare and development of both individuals and groups in he comunity, and to their adjustment to the
social envoirement;

2. to encourage the participation of individuals and voluntary or other organisations in the establish-
ment and maintenance of such services”

“Agiklama” da (paragraf 70) ise “Resmi ceviride Ingilizcede gecen “sosyal refah hizmetleri” deyimi,
aslinda mevzuatimiza Fransizcadan gecen “sosyal hizmet” karsihgidir. 14. madde iki diisiinceden
olusmaktadir: -sosyal hizmetlerden yaralanma hakkini etkili kilacak bicimde sosyal hizmetlerin
orgiitlenmesini,- bireyler ve orgiitlerin bu hizmetlerin kurulmasina ve isleyisine katilmasi.” seklinde
ceviri ile ilgili ayr1 ve énemli bir tespit yapilmistir.Goriilecegi gibi orjinal Ingilizce metinde ki “
Article 14 the right to benefit from social welfare services.” in “Sosyal refah hizmetlerinden
yararlanma hakki” seklindeki Tiirkge ¢eviri ile gene Avrupa Konseyi agisisindan resmi dil olarak
kabul edilen orjinal Fransizca metin de ki “Droit au bénéfice des services sociaux™” (EK :35) metin
birlikte karsilastiginda bu Tiirkge ¢evirinin Ortiismedigi goriilmektedir.

109)Bu 14 iincii maddenin basliginda olusan bu yanlisligin ise  “Sosyal hizmetlerden yararlanama
hakki “ seklinde Tiirk¢e ye g¢evrilmesi bu acidan gerekmektedir. Boyle bir g¢eviri yanlhishg ile
“David” in Tiirkge ye “Davut” ,”Ali’ veya Ayten” gibi yapilan bu ceviri de engellenmelidir.Gergege
aykirt hukuksal bir belgenin YOK hiikmiin de ele alinmasini da gerektirmektedir.Boyle bir
adlandirmanin yam sira kavramsal ve uygulama agidan goriildiigii gibi bir ayrisma da s6z konusu
olmustur. “Sosyal refah” gibi subjektif bir kavram ve uygulama yerine kisilerin/bireylerin esit ve adil
bir sekilde toplumda konumlanmasina yonelik “sosyal hizmet” gibi somut bir uygulamanin bir gérev
ve yiikiimliiliik olarak gdzetilmesi,hukuksal agidan da giivence altina alinmasi1 vede bu uygulamanin
boyutu da rahatlikla degistirilmektedir.Yanmltma ile de aymrmeciliga ve keyfiliklere de neden
olunmaktadir.Adlandirma ve kavramsal agidan olusan bu durum bir bilim olarak kabul edilen “sosyal
hizmetin” hem akademik hemde uygulama baglaminda uluslararasi boyutu ic¢in de ayrica
gecerlidir.Ornegin bu Ingilizce ve Fransizca metnin Almanca ya ¢evrilmesin de de “sosyal refah” degil
"sosyal hizmetler" den bahsedilmektedir.(14. Jedermann hat das Recht, soziale Dienste in Anspruch zu
nehmen.) Bu baglamda bir Ingilizin , bir Almanin veya bir Fransiz i¢in sosyal hizmetler bir hak olarak
ongiiriilmektedir. Glivence altina alinirken vede bu yonde sosyal hizmet yontemlerinin uygulanmasi
bir taahiit olarak ele alinirken; Tiirkce igin yapilan bu ¢evri yanlishigi ile de Tiirkiye de “sosyal refah”
diye soyut bir kavram ile “sosyal hizmetler” seklinde somut bir kavramin bir hak aramasi
engellenmektedir. Bu yonde olusan bir ayrimcilik ile de bir hak sahibi olan T.C. yurttaslarina yonelik
olusgan bu magduriyetler hem teknik hemde hukuksal a¢idan da gérmezden gelinmistir. Devam da
edilmektedir.Gercege aykir1 ve/ veya yaniltma ile olusan bu durum ayni zamanda goriilecegi gibi
akademik ve teknik agidan da gérmezden gelinerek bu “AYIP” a ortak olunmakta vede katki da
verilmektedir.--Gegenlerde Osmanli tarihinde 6ne ¢ikan bir bilim insam1 Prof.Halil inancik vefat
etti.Bu kayip iizerine Prof.Dr.ilber Ortayli’nin da anilarna yer verdigi bir makalede;” Osmanli tarihi
icin birinci ve dogru kaynak belgedir.Belgeyi ancak belge diizeltir ve belgeyi dogru okumalidw. Bir



seminerde “Bu ibare katip hatasi olabilirmi ? dedim,Halil Hoca “Hatayi katipte degil kendi
dikkatinde ara”  dedi” http://sosyal.hurriyet.com.tr/yazar/ilber-ortayli 614/halil-hocamizin-
ardindan_ 40176573 seklinde ki bu an1 ayn1 zamanda belge ve bilgi i¢in yapilan ¢evirinin 6nemi de
yansitmustir.Ozellikle akademik agidan tarih dahil hukuk ve diger bilim alanin da yer alan bilgi ve
belgelerin dogru bir sekilde Tiirkceye cevrilmesi icin de gegerli bir gosterge de olmustur.Bu
baglamda .Prof.Dr. Tekin Akillioglu tarafindan Avrupa Sosyal Sart1 gibi dnemli bir bilgi/belgenin
bagkalar1 yerine kendi kaynagindan dogru bir sekilde Tiirkgeye ¢evirmis olmast vede bu yondeki
yanlighig1 6ne ¢ikarilmasi bu agidan ayr1 6nemdedir.Sosyal Hizmet gibi bir temel hakka ulagilmasinin
veya engellenilmesininde somut bir kanitidir.Bu sadece akademik bir diiriistliik ile de ilgili degildir.
Bir kalite ile birlikte utanilip utanilmamakla da ilgilidir.” Ayip” ile de ilgilidir..Bu durum CHS si ile de
ilgili olup  “cocuk” ve “gen¢” acisindan yapilan Tiirkce ye ceviriler de uygulamayr rahatlikla
belirlemektedir. Yanlis geviriler ile de Hak ihlallar1 dahil kavram kargagalarimin goérmezden
gelinmesine Onemli katkilarda verilmektedir. Senelerden beri var olan Almanya da ki “genclik
mahkeme”lerini 6rnegin hi¢ ¢ekinmeden ¢ocuk mahkemeleri seklinde Tiirkgeye cevrilmesi ile de
boyle bir uygulamanin bilimsel agidan bele karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi de boylece
engellenmektedir. Ki bu “ayip” durum yogun bir sekilde de  goriilmektedir.

(http://www.hukukmarket.com/images/contentspdf/143756.pdf;sf 53: JGG Jugendgerichtsgesetz
Cocuk Mahkemesi Kanunu)--

110)Ayrica Tiirkce metinde simdiye kadar “sosyal refah” ile ilgili bir tanim da bilindigi gibi
yoktur.Buna ragmen bu sekilde bahsedilerek iki boyut goriilecegi gibi one ¢ikarilmistir.Ceviri
yanlighigmin somut bir sekilde yansitildigt bu galigma da ise bu iki boyut su sekilde ele alinmistir.
“Sosyal hizmetlerin érgiitlenmesi( m.14 fikra 1)” ile ilgili bu diizenleme ile ilgili olarak ise (paragraf
71) ; goriilecegi gibi “sosyal hizmet yontemlerinden yararlanarak, toplumda bireylerin ve gruplarin
refah ve gelismelerine ve sosyal ¢evreye uyum saglamalarina katkida bulunacak hizmetleri tesvik
etmeyi ya da saglama” taahiit edilmistir.Dolayis1 ile yararlanmak i¢in taahhiit edilen sosyal refah ile
ilgili bir durumda s6z konusu olmayip aslinda social work/sosyal ¢aligma/sosyal hizmet yontemleri ile
de Ongoriilen bu taahiitlin yerine getirilmesi baslikla da uyumludur.Kavramsal ve uygulama agisindan
olusturulan bu somut yanlisligin bu agidan da giderilmesini de gerektirmektedir.

111)Bu yonde taahiit baglaminda degerlendirilen bu ¢aligma aynen su sekilde devam etmektedir.

“ * Birinci fikramin onemli kavrami” sosyal ¢alisma” resmi ¢eviride adlanarak “sosyal hizmet
yontemleri” denilmistir. Sosyal ¢alisma, kapsam igine giren birey ve topluluklarin durumlarinin
dikkate alinarak, uygun sosyal hizmet prgramina alinmalar: ve sosyal gevre ile uyumlari saglamncaya
kadar bu calismanin devam etmesi demektir.

* Baska anlatimla sosyal ¢alisma, birey ve topluluklarin refah diizeylerini muhafaza edecek ve/veya
arttiracak faaliyetlerdir. Sosyal hizmetler, karsilastiklart sosyal giicliikleri asamayan birey ve
korumasiz topluluklara (vulnerable groups) yonelik, sosyal hizmet uzmanlarvn ¢alismalart ile
gergeklestirilen faaliyetlerdir.

* Uzmanlar bilgilendirme, goriis erme, destekte bulunma, topluma kazandirma gibi islevier yerine
getiriv. Sosyal hizmetler ¢ok ¢esitli faliyetlerden olusmaktadir. Kimi durumlarda evde yardim
hizmetleri soz konusudur: ev idaresi, saglik bakimi, sosyal destek, yashilara yardim, siginma evleri
gibi acil durum hizmetleri birkag ornektir.

* Cocuklarla ilgili olarak; ¢ocuk bakimi, ¢ocuk koruma, ¢ocuk bakim evi, ¢ocuk istismarini onleme,
aile sorunlarinda danismanlik ve arabuluculuk, aile ici siddetin énemlenmesi baslica konulardir. Bu
alan 14. madde ile genel olarak diizenlendigi gibi ¢cocuklarla ilgili olarak m.7&10 m.17; aile ile ilgili
olarak m.16, yashlarla ilgili olarak m.23 ve aile sorumluluklar: konusunda 27. madde ozel hiikiim
niteligindedir. “ Dolayis1 ile “sosyal hizmetler” ile “sosyal hizmet/sosyal ¢alisma”nin
iliskisi,yapilanmas1 vede uygulanilmasinin yam sira Ozellikle uluslararasi sosyal hukuk boyutu
acisindan ne sekilde ele alinmay1 da gerektirmektedir.Bu taahiit ile olugan bu uyum ayni zamanda
2828 sayil1 “Sosyal Hizmetler Kanunu” ve Tamimlar ile ilgili (3/a) maddesin de uyumlu olup bu tanim
halen yiirtrliktedir.( "Sosyal Hizmetler"; kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan
veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarimin giderilmesine ve
ihtiyaglarimin karsianmasina, sosyal sorunlarinin énlenmesi ve ¢oziimlenmesine yardimct olunmasini
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ve hayat standartlarmin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetler
biitiiniinii, ")

112)Prof.Dr. Tekin Akilillioglu tarafindan yapilan bu ¢aligma da“Sosyal hizmetlerin etkili kilinmasi1”
alt baglikli kismida ayrica degerlendirilmistir (sf.74 ;Paragraf 72).Tespit ve degerlendirmeler ise su
sekildedir.:

“Komite 'nin Sart ile ongériilen haklara iligkin yaklasimi 14. madde iginde yinelenmistir. Buna gére
sosyal hizmetler kagit iizerinde kalmamali uygulamada etkili isleyise kavusturulmalidir. Digest
2008 de siralanan kogullar asagidaki gibidir;

- Herkese hi¢bir kosul aranmaksizin, (iicretsiz), sosyal sorunlarim agmada bilgilendirilme ve
damisma hakki tanminmalidiv. Diger sosyal hizmetlerden yararlanma, talep edenlerin giiciinii
asmamak kaydiyla bazi kogullara bagl tutulabilir.

- Sorunlari ile basedemeyen herkes sosyal hizmetlere erigebilmelidir.

- Hizmetten yaralanmak isteyenler, istemedikleri kararlara karsi bagimsiz bir kurulus oniinde
(veya yargi oniinde) itiraz/dava hakkina sahip olmaldir.

- Sosyal hizmetler iilke diizeyinde dengeli bir dagilim i¢inde érgiitlenmelidir.

- Sosyal hizmetlerden yararlananlarin kisisel verileri korunmali ve oézel hayata saygi
gosterilmelidir.

- Sosyal hizmet ¢alisanlart nitelikli ve yeter sayida olmalidir. Kararlar yaralanicrya en yakin
kisi tarafindan alinmalidir. Kamu ve/veya o6zel kesimde érgiitlenen sosyal hizmetlerin uygun
calisip ¢calismadigi denetlenmelidir.”

113)Avrupa Konseyinin bir organi olan Komitenin 6zellikle ayrimcilik dahil sosyal hizmetler hakkinin
engellenmemesi i¢in gerekli kosullar da goriilecegi gibi agiklanmaktadir.Bu baglamda sorunlar ile
basedemeyen “herkes” denilerek ayrimcilik goézetilmeden kamusal bir hizmetin bir parcasi olarak
sosyal hizmetlere erigmesi i¢in  uygulamalarin bir gorev olarak yerine getirilmesi one
cikartlmistir. Gene kamusal agidan hizmetten yaralanmak isteyenler ile istemedikleri kararlara karsi
bagimsiz bir kurulus 6niinde (veya yargi Oniinde) itiraz/dava hakkina sahip olmalidir derken idari
acidan hukuksal siirecin gdzetilmesinide gerektirmektedir.idari yapida SIR gibi bir raporlama dahil
yapilan islemlerin bilgilendirilmesi ve buna yonelik olusturulan komisyona dayali islemlerin
hukuksal siire¢te de ayrica gozetilmesi vede bu yonde bir niteligin aranilmasim da
gerektirmektedir.Sosyal hizmetlerin iilke diizeyinde dengeli bir dagilim iginde drgiitlenmesi gerekirken
yararlananlarin kisisel verileri korunmali ve 6zel hayata saygi da gosterilmelidir. Bu yonde sosyal
hizmet calisanlar nitelikli ve yeter sayida olmalidir derkende sosyal hizmet yontemleri konusunda
egitim almis kisilerce yiiriitiillen bir gorev ve yetki one c¢ikmaktadir.Sosyal Hizmetlere yonelik
yardimc1 baglaminda da aranilan bir nitelik aranirken yetki ve gorev agisindan bir kargasanin ve bu
yonde ek hukuksal sorunlarin engellenmesi de gerekmektedir.

114)Sosyal Hizmetler konusunda egitim almis kisiler tarafindan da aranilmasi gereken belli bir
nitelige dayali “Kararlar”; yararlaniciya en yakin kisi tarafindan almmalidir denmektedir. Ayni
zamanda kamusal acidan yararlanma da aranilan SIR gibi temel arac ve kisi icin de temel bir nitelik
ve Ozelligin aranilmasini da gerektirmektedir.Ayrica kamu ve/veya 6zel kesimde Orgiitlenen sosyal
hizmetlerin uygun calisip ¢alismadigi denetlenmelidir seklindeki agiklamasi ile de hayirseverlik veya
yardimseverlik {izerinden yiiriitiilen sosyal hizmet ¢alismalar1 dahil bu uygulamalarin 6zel hukuk alan1
yerine kamusal hukuk acisindan da ayrica gozetilmesi ve denetlenmesi de gerekmektedir.Uluslararasi
uyum agindan bu yonde kamusal bir gorevde bir yiikiimliiliik olarak éngoriilmektedir.

115) Ayrica (14. mad/.2.fikra) ile sosyal hizmetlerin yararlanilmasi i¢in bireyler ve orgiitlerin bu
hizmetlerin kurulmasina ve isleyisine katilmasi ve 6zendirilmesi de diger ikinci bu boyutun da taahiit
edildigi bu kapsamda ele alinmigtir (Paragraf.73) 2. fikranin amaci ise : devletlerin goniillii kuruluslara
destek saglamak Odevinin hatirlatilmasidir. Komite kamu ve/veya 6zel kesimde orgiitlenme sekilleri
konusunda herhangi bir kosul 6nermemistir. Taraf {ilkelerde bazi hizmetler 6zel kesimle yarigsmali
olarak yapilabildigi gibi bazilari tamamen 6zel kesime birakilmistir seklinde agiklanmistir.(Ama bu



durum anlasilirken ozellikle taraf DEVLET lerin merkezi ve federel/yerel yonetim modeli ve
sistemler gibi temel farklilarinda gozetilmesini gerektirirken gene buna bagl olarak “subsidiarite”
ilkesi baglaminda sosyal hizmetin yerel yetki ve goniilliilik agisindan kurumsal yapilar ile iligkisinin
de ayrica gozetilmesi gerekmektedir. Tiirkiye de ise bilindigi gibi merkezi bir yonetim s6z konusu olup
vergiler, merkezi yonetim iizerinden toplanmaktadir.Buna bagli olarak ASPB tarafindan yiiriitiilen bir
hizmette s6z konusudur.Bu yonde bir yetki devri olmadan belediyeler tarafindan yapilan sosyal
yardimlarin ve sosyal hizmetlerin 6ncelikle hukuksal agidan ayrica ele almay1 da gerektirmektedir. )

116)Bu calismada ayrica “Komite’nin sosyal hizmetler degerlendirmesi (2009)” seklinde bazi
degerlendirmeler de yansitilmistir. (Paragraf 74).Bu degerlendirilmelerin arasinda goriilecegi gibi
“Tiirkiye raporunda Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu(shgek) eliyle yiiriitiilen hizmetler
hakkinda bilgi verilmekle birlikte denetim doneminde (2006-2007) uygulamada biitiin illere hizmet
gotiiriilemedigi, ornegin ihtiya¢ icindeki ailelere yardimin sadece 31 ilde orgiitlenebildigi tespit
edilmistiv. Komite Tiirkiye’'de heniiz genel olarak sosyal hizmet orgiitlenmesi olmadigr sonucuna
varmigtir.””  seklinde bir degerlendirme s6z konusudur.. Buna ek olarak “2011’de Aile ve Sosyal
Yardim Bakanlhigi 'nin kurulmasiyla daha énce Basbakanhiga bagh olan sosyal hizmet kuruluslary, bu
arada SHCEK kapatilarak, bu bakanliga devredilmistir.” Dolayisi ile 2011 den itibaren s6z konusu
olan ASPB ca yapilan bir degerlendirme ise heniiz bulunmamaktadir. Ama bu yonde 6rnegin “Sosyal
Hizmet Merkezleri” gibi merkezlerin yani sira Aile Danisma Merkezleri gibi merkezi ydnetim
baglaminda kurumsal uygulamalar s6z konusudur.Ama adil ve sosyal hizmete uyumlu ve hukuksal
acidan gilivenceye dayali bir uygulanma ile bu yonde bir niteligin aranilmadigi da goriilmektedir.Bu
arada “Komite SHCEK tarafindan saglanan hizmetlerin iicrete tabi olan/olmayanlarimin, yer
agisindan  dagilimini, talepleri karsilama oramini, ve ¢alisanlarin nitelik ve yeterliklerinin
belirtilmesini istemigtir” Fakat yapilan bu talebe hangi yanitin verildigi bilinmemektedir.Ama
goriilecegi gibi bu yonde bir niteligin de arandig1 goriilmektedir.

117)Gene “Raporda goniil kuruluslarin katilimina Tiirkiye Kizilay Kurumu ile Sosyal Yardim ve
Dayanisma Vakiflar: 6rnek gosterilmistiv. Komite ihtiya¢ sahiplerinin bu kuruluglardan yararlanma
kosullarini ve denetim usiilleri, talep sahiplerinin olumsuz iglemler karsisind sahip olduklar itiraz
ve/veya dava yollari hakkinda bilgi istemistir.” Fakat ; bu konu i¢inde yapilmis bu talep i¢cin alinmig
bir yanit bilinmemektedir. Kamu kaynaklarinca karsilasilan Tiirkiye Kizilay Kurumu ve Sosyal
Yardim ve Dayanisma Vakfi gibi 6zel hukuk kapsaminda da yararlanilan bu kuramsal yapilarin nasil
denetlendigi yoniinde talep bu acidan ayr1 bir 6nemi de arttirmaktadir.Clinkii ASS 13 {incii
maddesinde Ongdriilen “Sosyal Yardim ve Tibbi Yardim Hakki” gibi temel bir sosyal hak bir
yikiimliliikk olarak kabul edilmistirBu madde ile yararlananlarin kurumsal agidan da ayrica
degerlendirmesini ve giivence altina alinmasim da gerektirmektedir. Ancak bilindigi gibi 2016 yilinda
24 milyar TL gibi bir 6nemli biitceyi yoneten ASPB tarafindan Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii
tarafinca ylritiilen bu uygulamada vergi verenlerce karsilanan kamusal bir kaynagin vakiflar
iizerinden yiriitiilmesi so6z konusudur. ASS baglaminda hak sahibi olarak yararlananlarin kamu
hukuk baglaminda idari hukuk agisindan ele alinmadigi bir uygulama da benimsenmistir.Bunun
yerine ise bilindigi gibi 6zel hukuk iizerinden yiiriitiilmesi hem hukuksal bir sistem agisindan hemde
yararlananlarin glivence altina alinilmamas1 aslinda ASS ile var olmasi gereken uyumu da
engellemektedir. Ayrimcilik dahil olusan bu aykiriligin ayrica degerlendirmeyi de gerektirmektedir.

118) Prof.Dr.Tekin Akillioglu tarafindan yapilan ASS na yonelik bu ¢aligmada sosyal hizmetlerinin
onemini yansitan bazi tespitler baz1 boliimler de de ayrica yer almaktadir.Ornegin 79 uncu sayfa da
“Toplumsal diglanma ve yoksulluga karsi korunma hakki- mad.30- ile ilgili degerlendirilmelerinin
arasinda su sekilde bir degerlendirmeye de yer verilmistir. 81.in paragraf su sekildedir. “..Bir baska
agidan,yoksulluk ve dislanma temel sosyal haklardan yararlanamamaktir Komite maddede sayildig
gibi  tiiketici  olmamakla  birlikte  istihdam(employment),  konut(housing),is ve meslek
ogrenme(training), egitim(education), manevi geligsme(culture), sosyal ve tibbi yardim(social and
medical assistance) bagslica temel sosyal haklar olarak nitelendirmektedir. Bir baska yaklagima gérede
sosyal  dislanma  temel kamu  hizmetlerinden  yararlanma oramina gére  Oliiciilebilir
Saglik, egitim, konut,ulasim,sosyal hizmetler imkanlar: zayif insanlarin dahi toplum icinde kalabilmek
icin yararlanmasi gereken temel kamu hizmetleridir. Taraf Devletler 30 uncu madde baglamindaki



yiikiimliiliiklerini yerine getirme gsekillerini belirlemede takdir yetkisine sahip olmakla birlikte
yoksulluk ve diglanma magduru kimselerinde katilimi ile temel sosyal haklarin éniindeki engellerin
nasil kaldirilacagimi ve buna iliskin uygulamayr agiklama édev altindadir.”Dolayist ile sosyal
hizmetler goriilecegi gibi saglik,egitim gibi temel bir kamusal bir hizmet olarak kabul edilmesi
gerekirken bu hizmetin bir hak olarak gorev ve yiikiimliiliigii de s6z konusudur.”Sosyal Refah” bu
baglamda bu gorev ve yiikiimliiliigii sulandirmak i¢in bir ara¢ olmakta olup bu manipilasyon bu
keyfilik i¢inde zemin olusturmaktadir.Zaten Bakanligin bagliginda “aile” disinda “sosyal politika” gibi
icract olmayan bir kavramin ve uygulamanin 6ne ¢ikarilmasi bu sulandirmay1 aslinda daha da fazala
yansitmaktadir.

119)Avrupa Insan Haklar1 Soézlesmesi gibi diger sdzlesmeleri ile yasama,yiiriitme,yargiy1 birlikte
olusturan T.C. Devletinin de tarafi olan ASS ile ilgili bu ¢alismada ayni1 zamanda s6zlesmeye dayali
taahiit ve yiiklenimlerin hukuki agidan ele alinmasi da ayr1 bir sekilde ele alinmaktadir.Ozellikle
Komite de deki kararlar ve degerlendirmeler dipnot halinde ve ayr1 ayri da ele alinmistir.Sosyal
haklarin korunmasi i¢in temel bir kaynak olan bu ¢alismada 6rnegin 170 ci sayfa da ASS ile AIHS in
uyumu da ele alimmustir.Ozellikle de ASS 14. madde ile genel olarak ¢ocuklarla ilgili 7 inci 10 uncu
ve 17 inci madde ; aile ile ilgili olarak 16 mc1 madde ; yaslhlarla ilgili olarak 23 {incii ve aile
sorumluluklar1 konusunda 27. madde 6zel hiikiim niteliginde olmasi ile olusan bu iliski ayrimcilik
baglaminda ATHS nin 14 inci madde si ile de iliskilendirilmistir.( MADDE 14 Ayrimcilik yasagi : Bu
Sozlesme’de taninan hak ve 6zgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, 1k, renk, dil, din, siyasal veya diger
kanaatler, ulusal veya toplumsal kdken, ulusal bir azinliga aidiyet, servet, dogum basta olmak iizere
herhangi bagka bir duruma dayali hi¢cbir ayrimcilik gozetilmeksizin saglanmalidir.)Bu baglamda
AIHM ne bireysel ac¢idan bir basvuru oniiniin agildig1 da kabul edilmektedir.Bu iliski ASS de yer alan
Sosyal Koruma boyutu agisindan ATHS nedeni ile daha da énem kazandirmaktadir. Hem adil bir
uygulama hemde bu ayrimciligin engellenmesi de bir sosyal hakkin korunmasi agisindan ayri bir
gorev ve yiikiimliigiin gozetilmesini de gerektirmektedir.Ayrimcilikla ilgili ATHS inin 14 iincii
maddesi ile ilgili bu boyut ayn1 zamanda TC. Anayasasinin 10 uncu maddesi agidan da ayri bir
onemdedir. Bir hak olarak ongoériilen sosyal hizmetin temel bir sosyal hak acisindan hukuksal
giivence altina alinmamasi ile de bir hak sahibi olan yararlanan i¢in 6nemli bir ayrimciliga ayrica
neden olmaktadir.

120)Bu durum o&zellikle bir hak olarak Ongdriillen sosyal hizmetlerin bir hayirsever/yardimsever
ozelligi ile  degil ; bilgi ve  teknige vede bir yonteme dayali  uygulamayir da One
cikarmaktadir. Yurttaglhiginin toplum agidan konumlanmasi ile de ilgili tarihsel bir siire¢ ve gelinen
nokta bu diizeyi de yansitir.Bu ayn1 zamanda 47 iilkenin iiyesi ile olusan Avrupa Konseyi baglaminda
sosyal hakklarininda bir gostergesi de olup bu ydnde bir arag olarak kabul edilen SIR ve bunun icin
bir nitelik ve 6zellikte aranilmaktadir.Bu ise kamusal bir hizmet agisindan liyakat dahil bir yetki ve
gorev i¢in de temel bir zorunluktur.Aslinda 2016 yilinda 24 Milyar TL ulasilan bir biitgenin teknik bir
sekilde yonetilmesi i¢inde gereki olan bu zorunluluk sadece Tiirkiye acisindan degil Uluslararasi
baglamda bilgi ve teknik agidan bu uyumu da gerektirmekte olup HUKUK DEVLET niteligi i¢inde
hukuksal bir uyumun gozetilmesi de gerekmektedir.Goriildiigii gibi hem uluslaras1 sézlesmeler
baglaminda ASS gibi i¢ hukukun bir pargast olan 6dev ve yiikiimliikler ile Bakanlikta yer alan
Uluslararas1 Sosyal Hizmetler Birimi ile ilgili bir gorev s6z konusu olmasina ragmen Bakanlik
tarafindan 9.2.2013 ve 1.8.2013 tarihlerinde yaymlanmis olan “Sosyal Hizmet Merkez Y 6netmeligi”
nin uyumlu olmadig1 Prof.Dr.Tekin Akillioglu tarafindan yapilan ¢aligmalarin degerlendirilmesi ile de
acik bir sekilde goriilmektedir.Bu degerlendirme baglaminda yararlanlara yonelik ayrimciliga ve hak
ihlallerine neden oldugu da agik sekilde goriilmektedir.

Degerlendirme :

121)Bu ¢alisma ve degerlendirilmeler birlikte ele alindiginda ise bu yonetmeligin 9 Subat 2013 tarihli
“tanimlar” ile ilgili 4 tincii maddenin (i) fikrasi ile “Sosyal galigma gorevlisi: Psikolojik danigmanlik
ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, ¢cocuk gelisimi, dgretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal
hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplarint “seklinde yapilmis olan
tanimlanma ile ; 1.8.2013 tarihli yapilan bu degisiklikte ki (i) fikrada “Sosyal inceleme : Birey, aile,



grup ve topluluklarin sosyal hizmet ve sosyal yardima iligkin ihtiya¢ ve sorunlarinin tespiti ile hangi
sosyal hizmet uygulamalarindan yararlandirilmasi gerektigi Onerilerini igeren inceleme ve
degerlendirme faaliyetini” seklinde yeniden bir tanimlamada bilindigi s6z konusu olmustur.Bu
degisiklik baglaminda ise ayrica (J) fikrasinda “Meslek elemani” seklinde ek bir tanimlama ile de
“Sosyal hizmet, psikolojik danigmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik
ile aile ve tiiketici bilimleri lisans programlarindan mezun olup merkezde calisanlar” seklinde bir
tanimlama yapilarak gorev ve yetkiler bu yonde de 0Ongoriilmiistiir.Bu diizenlemeler Merkezin hem
yonetimsel hemde teknik boyutla ilgili olup bu merkezden yararlananlarin durumunu ve diizeyini de
yansitmaktadir. Dolayist ile CKK nun da dngoriilen 35 inci madde de yer verilen “Sosyal inceleme”
ile yapilan degisiklik sonucu CKK (3/1-e) madde de yer verilen “Sosyal Calisma Gorevlileri”
iizerinden yapilan bir tanimlama ve iligki goriildiigii gibi islev acisindan aynen devam ettirilmistir.

122)Buna dayal1 olarak CKK nun da 6ngoriilen bu iki diizenleme ve i¢ hukukun bir pargasi olan CHS
(md.3/40 ) vede temel bir ara¢ olan sosyal aragtirmaya yonelik Pekin Kurallarinin 16 inc1 maddesi ve
ASS nin 14 iincli maddesine yonelik tespit ve degerlendirmeler baglaminda da; bir hak olarak taahit
edilen sosyal hizmetler hakkina ulagilmasi i¢in sosyal hizmet yontemlerine dayali aranilan bir gorev ve
yikiimliligin T.C.Tirkiye Devleti tarafindan gozetilmedigi gayet acgik bir gekilde
goriilmektedir..Afganistan da 2005 yilinda yapilmis olunan diizenlenme de bile SIR gibi teknik ve
hukuksal agidan aranilan bu 6zellik i¢in sosyal hizmet konusunda egitim almis kisilerin disinda kendi
alanlart disinda egitim almis kisilerce 2005 yilinda Tiirkiye de CKK nun {izerinden yapilan bu
gorevlendirilme; yararlananlarin haklarina ulasilmasini da somut bir sekilde
engellemektedir. Aranilmas1 gereken liyakat ise hem kamusal hizmeti yoneten hem de ¢alisanlar
acisindan simdiye kadar gozetilmemistir. Aksine bir keyfilik 6ne cikarilmistir. Ozellikle Avrupa
Konseyinde yer alan Komite de aranilan somut degerlendirmeler baglaminda; sosyal ¢alismacilar
disinda diizenlenmis bir SIR nuna dayali alinan bir karar sonucu olusturulan idari islem(ler) temel bir
hak ihlaline de neden olunmaktadir.Ozellikle de sosyal hizmet galisanlarmin nitelikli ve yeter sayida
olmasi Komite de agikca belirtilmesine ragmen bunun yerine getirilmemesi ayri bir hak ihlaline de
nedendir.Bu durum bireysel ve kollektif acidan hukuksal bir soruna da déniismektedir. Temel bir
kamusal hizmet olan sosyal hizmetin gerekli bir sekilde yerine getirilmemesi ve liyakat aranilmamasi
baglaminda da 6nemli bir “hizmet kusuru”’nun olusturulmasina; yararlananlara/hak sahibi yurttaslara
ek bir magduriyete de neden olmaktadir.Sosyal hizmetlerin Bakanlik tarafinca verilen izin dahil
yaptirimi da igeren diizenlemeler ile bakim hizmeti veya danismanlik hizmeti i¢in 6zel sosyal hizmet
kuruluslarin1 vede bir bedel karsilig1 saglanan hizmet ile de iliskili olan olan bu durum mesleksel
sorumlulugun goézetilmemesi ile de ayrica bir yetki gasp1 dahil maddi agidan haksiz bir yararlanilmaya
da katk: verilmektedir.

123)Ayrica bilindigi gibi Bakanlik catis1 altinda ve uluslararast ayni sézlesmeler baglaminda
ongoriilen gorev ile yurtdisinda yasayan T.C. dahil diger tllkelerdeki kisiler agisindan SIR nun sadece
sosyal caligmacilar tarafindan yiiriitiilmesi gozetilirken (CKK — 3/1-e) ve (CKK/35) inde olasan bu
garabet durumun Tirkiye acisindan  gozetilmemesi Onemli bir ayrimciligi da neden
olmaktadir.Pekin Kuralmin 16 mc1 madde iizerinden birakin Almanya veya Ingiltere’yi Afganistan da
bile bir zorunluluk olarak aranilan sosyal arastirma/inceleme igin gerekli olan nitelik ve iglev sonucu
Cocuk Haklar1 gibi temel haklara yonelik kamusal ve/veya kollektif bir saldirt da soz
konusudur.Sosyal adalet,esitlik ve ¢ocuk dahil kisilerin 6zgiirlesmesine yonelik benimsenen bu
ayrimcilik 2005 yilindan beri CCK nun yiiriitiilmesi ile somut bir sekilde devam edilmektedir. SHCEK
dahil 2011 yilindan beri kurulmus bulunan ASPB dahil miistesarhga baghh AB ve Dis Iliskiler
Baskanlig1 ve Hukuk Miisavirligince de s6z konusu olan yonetmelikler ile olusan bu ayrimciligin
engellenilmesi yerine bu yondeki gorevleri yerine getirmeyerek agik bir destekde verilmistir.Ozellikle
cocuk/genglik adalet (?) sistemi dahil CKK nunda ongoriilen (4), ile (44) iincii baglaminda hem
kisisel hemde kurumsal bir goérev ihmal ve istismarligt gibi bir durum da séz konusu
olabilmektedir.Ayrica Bakanlik birimleri arasinda Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii tizerinden yer
alan kurumsal yap1 SHCEK tarafindan uygulamaya dayali olarak aynen devam etmektedir.Bu genel
midirliik yapisinda bir sosyolog tarafinda yiiriitiilenen Cocuk Haklar1 Daire Baskanligi gibi ayr bir
gorevde Ongoriilmistiir.Fakat bu gdérevin yerine getirilmedigi de acik bir sekilde goriilmektedir.Bu
ayrimcilik ve aykiriliklar dahil ; yonetmelik ile gézetilmeyen bu durum ASS nun 14 {incii maddesi



baglaminda hak sahibi agisindan yararlananlara yonelik alinan kararlar ve islemler idari ,mesleksel ve
teknik acidan gozetilmedigini de ortaya ¢ikarmaktadir. Anayasanin 90 mc1 maddesi ile ASS birlikte ele
almmasi gerekliligi ve ASS nin 14 {incii maddesine ek olarak ¢ocuklarla ilgili 7 .10. 17; aile ile ilgili
16; yaslilarla ilgili olarak 23 ve aile sorumluluklari konusunda 27. maddeler deki haklarin
gozetilmedigini de anlasilmaktadir. AIHS nun 14 {incii maddesi bu aykirilig1 daha da somutlandirirken
cocuk dahil koruma boyutu ile birlikte ceza ve idari hukuksal boyutunu da igeren yargisal bir
uygulama siirecinde ayni zamanda adil bir yargilama igin aranilan 6 inc1 maddesi bu agidan da ek
aykirliklara neden olmaktadir.

124)Sosyal Hizmet Merkezleri ile halen yiiriirliikte olan uygulamalara yonelik olusan Hak ihlallerini
de iceren bu somut aykirilik ayni zamanda Sosyal ve Hukuk Devlet niteligi ile de iliskilidir.
Anayasanin 90 mc1 maddesi bu aykiriligt da Anayasa Hukukuna da tagmmaktadir.Bu aykiriliklar ile
birlikte Anayasanin 2 inci madde de aranilan niteliginin Bakanlik tarafindan gdzetilmedigini ortaya
cikarmaktadir.(paragraf 66-69) Hak sahibi 6zelligi baglaminda ¢ocuk dahil Kisilere bu yonde ayr1 bir
saldir1 da s6z konusu olmaktadir.Gene Anayasanin 2 ve 90 maddeleri ile birlikte ele alindiginda
Anayasanin 10 uncu maddesinde Ongoriilen esitlik ilkesi ile ilgili ek bir aykiriliga da neden
olmaktadir.Ayrica T.C. Anayasasinin “Temel amag ve gorevleri” ile ilgili 5.Maddesi ile de 6ngdriilen
temel yiikiimliiliige ragmen Bakanlik bu yonde bir aykirihgida olusturmustur.Ozelikle de temel hak
ve hiirriyet ile sosyal hukuk devleti vede sosyal adalet dahil adil bir adalet ilkelerine uyumun bir temel
olmasi ise bu agidan gdzetilmemistir.Bu durum ayni zamanda Anayasanin 11 inci maddesi agisindan
ayrt bir yikimliliigi de getirmektedir. Devlet organlari ve idare makamlarmin biitiin islemlerinde
kanun oniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorununluguna ragmen Bakanlik bu yonde
de gene agik bir aykirilig1 olusturmuya da devam etmektedir.

125)”Temel hak ve hiirriyetlerin niteligi” ile ilgili 12 inci madde ile de temel hak ve hiirriyet ile sosyal
hukuk devleti vede sosyal adalet dahil adil bir adalet ilkelerine uyum ise yonetmelik igin de
gbzetilmemistir.Ayrica idare ve yargisal uygulamalar dahil bu gorev baglaminda ;herkesin, yasama,
maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahip kilinmasi 17 inci madde de ayrica
vurgulanmasina ragmen bu yiikiimlilik de yerine getirilmemistir.. Temel hak ve hiirriyetlerin
korunmasi ile ilgili 40 mc1 maddesi ise oOzellikle Anayasa da yer alan gorev ve yiikiimliiliiklerin
gozetilmesi ile de ilgilidir. Resmi gorevlilerce haksiz islemler sonucu bir zarar s6z konulmasi oldugun
da bunun tazmin edilmesi ayrica giivence altina alinmistir. Egitim,meslek ve nitelik baglaminda goérev
ile sorumlu olana bunun yansitilmasi da hiikmedilmistir.Fakat bu hiikiim de gérmezden gelinerek bu
yonetmelik ile somut bir keyfilik saglanmis ve desteklenmistir. Ayni zamanda ‘“Ailenin korunmasi ve
cocuk haklar” baslhiginda 41 inci madde de Ongoriilen diizenlemeye ragmen bu yonde bir keyfilik
Bakanlik¢a benimsenmis olup sosyal hizmet iizerinden bir uygulamanin benimsenmesi ile bir temel
aykirihga neden olunmaktadir.Ozellikle Anayasinin “hizmete giris” ile ilgili 70 inci madde ile de
Bakanlik tarafindan liyakat dahil bir sorumlulugun yerine getirilmemesi ve bu yéonde Anayasanin 10
uncu maddesinin birlikte ele alinmasi1 da dnemli bir temel aykirliga da neden olunmaktadir.

126)Ozetle ASPB tarafindan (CKK-3/1-e) ile CKK /35 maddenin birlikte ele ahnmasiyla da
Sosyal Hizmet Merkezleri tarafindan yiiriitilen uygulamalarin T.C. Anayasasimin
2,5,10,11,12,17,40,41 , 70 inci maddeleri ile 90 inc1 madde baglaminda oncelikle CHS/3-40
,ATHS/6,14 ve ASS/13-14 dahil diger maddelerde yer alan yiikiimliikler ve bu taahiitler yerine
getirilmeyerek yararlananlara yonelik hak ihlallerine neden olundugu somut bir sekilde
yansitmaktadir.Hukuksal agidan olusan bu hak ihlalleri ayn1 zamanda teknik agidan ele alindiginda
vede ASPB da yer alan uluslararasi sosyal hizmetler birimi ile ilgili gérevler ve Afganistan da da sz
konusu olan bu yondeki somut bilgi ve uygulama i¢inde ayr1 bir gostergedir.

127)Sozlesmeler dahil Anayasa ya aykiriklar ve bu teknik gostergeler baglaminda da; ydnetmeligin
tanimlar ile ilgili 4 lincii maddesinin (i) ve (j) fikralar1 ile 8-14 maddeleri arasindaki bu maddeler vede
buna baglantili olarak (16) c1 maddenin yani sira 18 inci madde dahil meslek baglaminda
iligkilendirilen (19/1),(20/1),(21/1),(23/1) ve (24/1) iinclii maddeler  ayr1 ayr1 bir aykiriliga ve
ayirimciliga da neden olunmaktadir. Bu baglamda hem yonetmelikte yer verilen bu maddelerin iptali
hemde bu uygulamaya dayanak olan CKK nun ( 3/1-¢) maddesinde ongoriilen bu diizenlemenin



Anayasa nin 2 ,5, 10,11,12,17,40,41,70 inci maddelerinin nin yan sira 90 inc1 madde agisindan
ayrica  AIHS nin 14 iincii maddesi ile ASS nin 14 iincii maddesi agisindan iptali i¢in Anayasa
Mahkemesi dahil bu yonde hukuksal bir siirecin baslatilmasini da gerektirmektedir.

128)Bir Devletin niteligi baglaminda SOSYAL ve HUKUK DEVLETIN de ASS baglaminda ASPB
tarafinca “Sosyal Hizmet Merkez” leri {izerinden sosyal hizmetlerin yararlananlar agisindan
degerlendirmesi SIR ve bu raporlamaya dayanilan kararin niteliginin de ayrica bir ¢ok acidan da bir
gostergesidir.Hukuk yerine “kanun” un lizerinden yapilan kutsamalar ve giizellemeler ayn1 zamanda
sosyal hak ve hukuk acisindan da diger bir temel gostergedir.Ozellikle de merkez bashig ile “Sosyal
Hizmet” gib bir uygulamanin toplum ag¢isindan yaniltildigi /kandirildigi bir durum ortaya ¢ikarken
sosyolog ,psikolog,0gretmen gibi meslek sahibi kisilerin meslekleri disinda kendilerini yetkin ve
gorevi benimsemesi de bu toplumu  yamltiklari/kandirdiklar1 bir bir durumu ve boyutu da ortaya
cikarmaktadir. Wikipedi’de “Devletin toplumda refah ve sosyal koruma saglamak amaciyla uyguladigi
politikalar biitiiniine Sosyal politika denir.” denilerek ASPB Bakanliginda 6ne ¢ikarilan “Sosyal
Politika” kavramimin aslinda kalkinma veya ekonomi Bakanligi gibi icraci/uygulayici bir 6zellige
sahip olunmadigmi da yansitmaktadir.Gene goriildiigii gibi “Sosyal Politika , genel olarak saglik,
egitim, konut, sosyal giivenlik, istihdam ve sosyal hizmetler alanlarindaki kamu hizmetlerini
kapsamina alir.” seklinde yapilan agiklama ile de daha ¢ok arastirma ve yonlendirme yoniinde bir
ozellik ve islevi de one ¢ikarmaktadir.Kita Avrupasi ve Anglo sakson arasinda olusan sistem farkliligi
da dahil bu kavramsal agidan bakildiginda; hayirseverligin tarihsel bir siiregte evrimleslesmesi ile
sosyal hizmete doniismesi baglaminda sosyal hizmet konusunda bir profesyonellesmeye donlismesi de
bu diizeyi de bdylece yansitmaktadir. Toplumun yaniltilmasi ve kandirilmasi ile de bilim ve teknigi
benimsemeyi ve/veya red etmeyi de belirlemektedir.

129)Uluslararast  Sosyal Hizmetler Orgiitii/ISS ve ASS baglaminda yararlananlarin Tiirkiye de
degerlendirildiginde ise SIR unun sosyal ¢aligmacilar disinda diizenlenmesi sosyal hizmetler ile ilgili
teknik bir diizeye ulasiimadigim1 da somut bir sekilde gdstermektedir.Ustelik SIR na yonelik aranilan
sosyal calismaci’ya dayali mesleksel bir niteligin aranilmamasi Tiirkiye nin birakin Avrupa y1
Afganistanin  diizeyin de olmadigin1 da gostermektedir.( Ek:17) Bu iiziintlicii ve ayipli gosterge
UNICEF agidan da ayr1 bir {iziintii kaynagidir. UNICEF icin SIR nun sosyal ¢alismacilar tarafindan
Afganistan da diizenlenmesinde bir danismanlik hizmeti verdigi goriiliirken Tiirkiye de bu yonde bir
danigmanlik hizmetini vermek istemedigini de gostermektedir.Bilindigi gibi UNICEF uzun siireden
beri Cocuk Adalet Sistemi agisindan  Adalet Bakanligt ve ASPB ile birlikte bir projede
yiiriitmektedir.Bu yonde yogun bir egitim ¢alismalarini da yiiriitmiistiir. Ozellikle CKK {izerinden
yiriitiilen bu uygulamada sosyal ¢alisma gorevlisi ve sosyal inceleme raporunun sadece sosyal
calismacilar tarafindan yiiriitiilmesi konusunda bir engellenme yerine aksine bu yanlishgin devamm
yoniinde bir danigsmanlik hizmetinin verildigi de goriilmektedir.Akademik ve teknik bilgi ve destekler
ile de hukuka aykiriligi mesrulagtirmak igin ek bir ¢abanin 6ne ¢ikarildigi da goriilmektedir...Bu proje
kapsamda Kasim 2013 de yaymnlanan “Cocuk Adalet Sistemi Caliganlar1 Egitim Programi-Sosyal
Calisma Gorevlileri i¢in Egitim Kitab1” baglikli bu calisma goriilecegi gibi Unicef Tiirkiye de paylas
olarak da yansitilmistir Bu ¢aligmaya ek olarak “Hakim ve Cumhuriyet Savcilari i¢in Cocuk Adalet
Sistemi El Kitab1 / 2014” ;"HUKUKCULAR ICIN EGITIM KITABI / Kasim 2013”;"VAKA
TEMELLI EGITIM KITABI / Kasim 2013” gibi yaymlara da yer verilmistir.(Ek.17/¢).Hem ASPB ve
Adalet Bakanliginda yer alan sosyal ¢alisma gorevliler icin bir egitim araci olan bu ¢aligmaya ydnelik
yanstyan bu bilgiler ile 2009 daki Unicef Afganistan tarafindan Unicef gibi kurumsal bir ortamda
yayinlanmis bu acik bilgiler birlikte degerlendirildiginde somut bir ¢eliskiyi de
yansitmaktadir. UNICEF gibi bir ¢at1 altinda 6zellikle CHS/3-40 maddeleri ile BM Pekin Kuralinin 16
mnc1 maddesi {izerinden ele alinan bdyle bir uygulama i¢in olusan bu c¢eliski/ayrisma ayni zamanda
akademik ve teknik bilgi diizey ve kalite acisindan da énemli bir gostergedir. Tiirkiye ve Afganistan da
ayn 2005 yilin ¢ocuk adalet sistemi ile ilgili iki diizenleme ile SIR ve Sosyal Calismacilar ile ilgili
ortaya c¢ikan iki bilgi(ler) birlikte degerlendirildiginde ise aymi kurala yonelik farkli farkli iki
uygulama da benimsenmistir. Ozellikle de Afganistan da bile aranilan teknik dzelligin akademik ve
teknik agidan ele alinmadiginin ise agik bir sekilde goriilmesi sik sik “Tiirkiye nin kendine 6zgii”
mazeretini de aslinda gecersiz kilmaktadir.”Sosyal Calisma Gorevlisi” seklinde ki bir garabet gorev
icin bir niteligin hi¢ bir sekil aranilmamasi veya tartigmaya bile agmak istenmemesi vede yurtdisi
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ziyaretleri kasitli/yararci bir durumuda yansitmaktadir. Bu ayrimin gozetilmesi ve vurdumduymazlik
sonucu aykiriliklarin - mesrulastirilmak  istendigi ~ bir =~ duruma da goriildiigi gibi neden
olunmaktadir.Ornegin “Hakim ve Cumhuriyet Savcilari i¢in Cocuk Adalet Sistemi El Kitab1 / 2014”
baslhiginda Nisan 2015 yilinda yaymlanmis bu caligmanin 11 inci sayfasinda yer alan “(6) Cocuk
Koruma Kanunu, “sosyal ¢alisma gorevlisi” kavrami ile farkll alanlarda tiniversite egitimi almis olan
kisilerin olusturdugu yeni bir unvan tesis etmektedir. Sosyal calisma gérevlilerinin her biri farkl
uzmanlik alamindan gelseler de, adalet sistemi icerisinde sorumluluklart aymidir:” seklinde absiird
aciklamanin Afganistan diizeyinin Otesine tagindigimin somut bir yansimasidir.Artik teknik degil
sadece hukuka ayirilik agisindan bir durum da ortaya ¢ikarken bdyle bir kurumsal kimlik altinda artik
tartigmak vede bilgi diizeyi disinda ancak “AYIP” dan bagka denilecek bir sey de  miimkiin
degildir. Afganistan kadar bile olunmayacak bir mesrulastirma ile de boyle bir uygunluk ve layik
olmanin cocuklar i¢in yeterli kilinip, kilinmadigi da...Dolayis1 ile UNICEF dahil en azindan
ayipli/kusurlu gibi bir durum ortaya ¢ikarken bu yonde verilen teknik danismanlik hizmetinde tipik
bir faydact yaklasimini da somut bir sekilde yansitmaktadir..Ayn1 zaman da c¢ocuklarin yarar ve
esenligin gozetilmesi konusunda temel bir aracin islevsizlestirilmesine de somut bir ortak
olunmaktadir.Cocuklart koruyoruz diye sik sik yapilan sdylemlerin ise icleri bu sekilde bosaltilirken
cocuklarm ihmal ve istismalar1 kurumsal bir boyuta da taginmaktadir.

130)Ayrica ASS nin 14 iincii madddesi baglaminda basta Sosyal Hizmet Merkezleri dahil diger
hizmetler agisindan Komite tarafinca da sosyal hizmet calisanlart i¢in aranilan bir nitelik ve yeter
sayida yiiriitiilmesi bu acidan degerlendirilmesini de  gerektirmektedir. Vergilerce karsilagilan kamu
hizmeti ile ilgili bu durum aym zamanda keyfilik ve verimlilik dahil bir diizeyi de
yatsitmaktadir.Bilindigi gibi sosyal hizmetlere yonelik bir gorevin kamusal olarak yliklendigi
Bakanligin 2015 yilinda yayinladig: faaliyet raporun da bazi tinvanlarda galisan personel sayilarina da
yer verilmektedir (sf.74).Bu iinvanlar arasinda 2010 yilinda (1.054) sosyal calismaci 2015 yilinda
(2.075) e; (223) Psikolog (1.018) e; (194) ¢ocuk gelisimcisiden (472) e;(1.090) 6gretmenden /1.662) e;
(90) sosyologdan (744) sayiya ulasildigini gostermektedir.Bu meslek gruplarinin toplam 2010 yilinda
(2.651) iken 2015 yilinda (5.971) sayisina ulasmistir.Bu ise % 85 genel bir artistir. Ayr1 zamanda 2010
yilinda sosyal calismacilarin diger calisanlar ile orani ise (% 40) dir.(% 60) 1 ise diger meslek
gruplarca hizmette yer almaktadir. 2015 de ise bu oran (%34) e gerilemistir.2010 dan 2015 yilina
kadar olan bu artigta ise sosyal ¢aligmacilarin artig orani (% 96) ; psikolog ( % 375) ;6gretmen (% 52);
sosyolog (% 726) oraninda artiglar teknik uygulamanin ve diizeyinde somut bir yansimasidir.2011
yilinda Bakanlik yapilanmasin da goriilecegi gibi sosyal hizmet konusunda bir niteligin geriledigi
goriilmektedir.Diger taraftan sosyal ¢alisma konusunda 2000°’1i yillar ile birlikte sosyal hizmet egitimi
veren boliim sayist artmaya baslamis, 2016 yil1 itibariyle de 42 tiniversitede sosyal hizmet boliimii de
acilmistir. 1961 ile 2015 yilinda ise 6.150 kisi sosyal hizmet uzmani ve sosyal c¢alismacilar mezun
olmustur.2012 de lisans egitimi kisilerin kontenjanlar1 ise (3.717) kisi olup 2016 yilinda mezun
sayilart nin 9.867 kisi olacagida ongdriilmektedir. 2013 de ise (4.376) kisi egitim goriirken 2017
yilinda mezun sayis1 (14.243) e ;2016 da (6 .100) kisi egitim goriirken 2020 yilinda (31.571) mezun
kisi sayisina ulasilacagi da Ongoriilmektedir.- 2013 (Alptekin, Topuz ve Zengin, 2013) - Dolayisi ile
sosyal calismaci agisindan 2010 yilinda bile yeterli 6lgiide mezun sayist belli diizeye ulasildigi vede
2016 yil1 itibari ile yogun bir artig acik bir sekilde goriilmektedir.Bu yonde bir is bulmamak gibi bir
durumda ortaya ¢ikmaktadir.

131)Ayrica sosyal hizmetin saglhk veya egitim gibi kamusal bir hizmet seklinde yapilanmasi
baglaminda Saglik Bakanliginda “Saglik Bakanligi;ve Baghh Kuruluslart Saghk Hizmetler ve
Yardime1 Saglik Hizmetleri Sinif Dist  Personel “ gibi hizmetin niteligine gore gorev,kadro ve
istihdam gibi liyakata dayali somut ayrimin gézetilmedigi de goriilmektedir.Sosyal Hizmetle ilgili bir
egitime dayali somut bir personel ve uygulamanin gozetilmemesi ile de uygulamali bir egitim
almamis sosyologlar agisindan (%726) ile alan agisindan olusan farkliliga ragmen (%375) oranin da
psikologlar i¢in olusturulan bu artig1 anlamak ise miimkiin degildir.Sosyal Clismaci konusunda egitim
sonucu mezun sayindaki artisa ragmen sosyolog ve psikolog gibi diger meslekler tarafinca yiiriitiilen
bir uygulama ile ek bir yararcilik ile hem mesleksel hemde hizmet agisindan 6nemli bir “AYIP” a da
neden olunmaktadir.Bu ayipi; bir saglik hizmetinde veterinerlerin doktor tarafindan yetki ve
gorevlendirilmesi ile bdyle bir artisin saglanmasi gibidir.insan sagligna verilmesi gerek hizmetinin



veterinerlesmesi ile de olugan boyle bir durum; sosyal hizmet gibi bir hizmetin hukuksal a¢idan da
“yok” sayildigini da kanitlamaktadir.Diger yandan yararlanlarm bir “insan/birey/yurttas” yerine
konulmayip doktorlar yerine veterinerlerce haksiz bir sekilde yetki ve gorevlendirilmeleri gibi olusan
haksiz bir kazanimin kamusal agidan ek bir zarara da neden olunmaktadir. Toplum agisindan mesleksel
sorumluluga ragmen 6ngoriilen gorev ve yetki ile toplumun yaniltilip ve kandirilmasi sonucu olusan
bu haksiz kazanimin engellenmesi i¢in ayrica “sayistay” ile ilgili bu hukuksal boyutun ele alinilmasini
gerektirmektedir. Aslinda Bakanlik tarafindan “15 Bin sosyal danigsman” gibi uluslarararas: karsiligi
olmayan gorevlerden bahsedilirken ayn1 zamanda “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’ndaki ¢ocuk
gelisimei psikolog kadrolart iptal edildi, yerine imam kadrosu acildi” gibi (EK :36) tasarruflar ile de
sosyal hizmeti bir tercih olarak “yok™ sayildigi da anlagilmaktadir.Ayrica ; sosyal hizmet konusunda
mezun sayindaki artisin bakanlik agisindan gérmezden gelinmesi ile de olusan bu durum bir tercihin
de 6tesinde baska bagka etkenlere de neden olmaktadir. Ozellikle yapilan agiklama ile 2016 yilinda 28
Milyar TL lik bir biitce ile vergi verenler yerine yiriitiilen kamusal bir hizmette sosyal hizmet yerine
hayirseverlik vede buna bagl olarak ayri bir keyfiligin tercih edildigi bir uygulamanin benimsendigi
aciktir.Bilim disinda da kalinan bu durum ayn1 zamanda sosyal hizmet merkezlerinin yonetime bagl
olan Genel Midirliigiin st yonetiminin  sosyal hizmet konusunda egitim almis kisilerce
yirtltilmedigi gibi diger Bakanlik {ist yonetiminde aranilan niteligin siyasal ,yonetimsel ve teknik
acidan gozetilmedigini de yansitmaktadir.



V BOLUM

SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGI VE SAVUNUCULUK BOYUTU

SAVUNUCULUK GOREVi BAGLAMINDA HUKUKSAL CABALAR

132) Sosyal Hizmetlerin kamusal bir gorev olarak kabul edildigi Bakanligin bdyle bir niteligi ve
diizeyini “Sosyal Hizmet Merkezleri” gibi temel uygulamalarin yani sira diger yonetmelikler
iizerinden de yansitmaktadir (Ek:28).Sosyal Hizmet Merkezleri ile ilgili yapilan bu diizenlemeler
sonucu hem toplumun yaniltildigi ve kandirildilmasi ile de olusan aykiriliklar i¢in heniiz bir hukuksal
stirece yansitilmadigr da bilinmektedir..Ancak bir meslek orgiitii olarak Sosyal Hizmet Uzmanlar
Dernegince  bazi yonetmelikler ile ilgili hukuksal siirecler de baslatilmistir.Dernegin faaliyet
raporunda yaymlanmis bazi basvurular ve siirece de yer verilmistir (Ek:31). Ornegin bazilar
sunlardir.

“129)Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi Genel Merkezi- 14.Donem Faaliyet Raporu-1-Nisan-31
Aralik 2015.

“Siirec:Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiince yayinlanan
30.04.2015 giin ve 23942 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile
Ozel Cocuk Kuliiplerinin Kurulus ve Isleyisleri Hakkindaki Yonetmelikte sadece Sosyal Calismacinin
gorevi olan Sosyal Inceleme Raporu hazirlanmasi Sosyal Calisma Goreviileri tammindaki meslek
gruplarina atfedilmis ve ozel kuruluslarda gorev yapabilecek personel arasinda Sosyal Calismacilar
sayimamistir.  Dernegimizce; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigiince yayinlanan 30.04.2015 giin ve 23942 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ozel Kres ve
Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliiplerinin Kurulus ve Isleyisleri Hakkindaki Yonetmeligin
"Tanmimlar" bashikli 4. maddesinin 1. fikrasimun (6) bendinde yer alan "...psikoloji, ¢cocuk gelisimi,
psikolojik danismanlik ve rehberlik, ogretmenlik, sosyoloji, aile ve tiiketici bilimleri..." ibaresi ile
"Grup sorumlularinda aranacak nitelikler" bashikli 26. maddesinin 1. Fikrasinin (a) bendinde "sosyal
calismacilar"a yer verilmemesine iliskin eksik diizenlemenin iptali istemiyle Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'na karst Damistayda dava agilmigtir.

Stireg:Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan ¢ikarilan ve 03.03.2015 tarih ve 29284 sayil
resmi gazetede yayinlanan Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri Hakkinda Yonetmeligin “ Tamimlar
“bashikll 4. Maddesinin (1) fikrasinin Meslek Elemanina iligki (k)bendinde yer alan “psikoloji, ¢cocuk
gelisimi, psikolojik damismanhik ve rehberlik, sosyoloji” ibarelerinin yiiriitmesinin durdurulmasi ve
iptali talebiyle 04.05.2015 tarihinde,Damistay 10. Daire Baskanhgina Esas No:2015/1472 dava
actlmistir.

133)Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi 13.D6énem Yonetim Kurulu-Nisan 2013-Mart
2015 Faaliyet ve Calisma Raporu

“140-Milli Egitim Bakanligi'min 12/10/2013 tarih ve 28793 sayili resmi gazetede yayimlanan "Milli
Egitim Bakanhgi Personelinin Gorevde Yiikselme, Unvan Degisikligi ve Yer Degistirme Suretiyle
Atanmasi Hakkinda Yonetmelik" in Unvan Degisikligi Suretiyle Atanacaklarda Aranan Sartlar baslikly
Madde 7 - "¢) Tekniker, teknik ressam ve sosyal ¢alismact kadrolart igin; atama yapilacak kadronun
gerektirdigi alanlarda iki yulik yiiksekokul mezunu olmak." diizenlemesi ile 2 yillik boliim
mezunlarina(2 Yillik Onlisans Acikogretim Béliimii mezunlart dahil) Sosyal Calismact olma yolunun
agumast ongoriilmiistiir. Sozkonusu diizenlemenin diizeltilmesine iliskin ¢cabalarin sonu¢ vermemesi
iizerine Dernegimizce 11.12.2013 tarihi itibariyla soézkonusu maddenin Iptali ve yiiriitmesinin
durdurulmasi talebiyle Damistay 2.Daire Baskanhigina dava dosyasi sunularak yasal siireg
baslatilmistir. Dava siirecinde, talebimiz dogrultusunda Danistay Ikinci Dairesinin 2013/11227 Esas
No’lu, 19.09.2014 tarihli karariyla “..Sosyal Calismact kadrolart icin; atama yapilacak kadronun
gerektirdigi alanlarda 2 yillik yiiksek okul mezunu olmak”, ibaresinin yiiriitiilmesini durdurulmasina
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134)Meslek sorumlulugu baglaminda baslatilmis olan bir ¢ok hukuk siire¢ goriilecegi gibi soz
konusudur. Vergi verenler agisindan yararlanana yonelik idari bir gorev ve yiikiimliilik baglaminda
diizenlenmis olan bu Y®&netmeliklerde olusan aykiriligin giderilmesi de hedeflenmistir. Ozellikle de
SIR ve CKK nun (3/1-e) maddesi ile sosyal hizmet konusunda egitim almamis “sosyal ¢alisma
gorevlisi” seklinde bir gorev ve yetki sonucu olugan bu aykiriligimin giderilmesi de beklenmektedir.
Vergi verenlerce keyfi bir sekilde uygulanildigini vede yararlananlarin yurttaslik baglaminda giivence
altina alinmamasi ile de sosyal hizmetler ile ilgili temel bir gorev ve yetki icin profesyonel bir
ozellik, kalite ,deneyim ve mesleksel bagimsizlik da gozetilmemektedir.Bu durum aymi zamanda
gelismislik, kurum ve kurallarla da ilgilidir.Yonetmeliklerde ongoriilen gorev ve yetkilerin belli bir
liyakatla doldurulup doldurulmadigi ile de dolayzsi ile ilgilidir. Kamusal bir hizmetin nasil yonetilmesi
ile de ilgilidir.Bu nitelikler dahil teknik ve hukuksal acidan olusan ASS dahil diger aykirliklarin
Onlenmesi igin bu siirecin Danistay dahil diger Mahkemeler tarafindan da Anayasa Mahkemesine
basvurulmasini da bir ihtiyag¢ olarak gostemektedir.2005 yilindan beri simdiye kadar Danistay dahil bu
yonde Anayasa Mahkemesine her hangi bir basvurunun yapilmamasi nedeniyle de bu talebin somut
bir sekilde yapilmasi gerekmektedir AITHM a kadar devam edilmesi icin bu aykirilik ile ilgili
eksikligin de en kisa zaman da giderilmesi ile de toplumsal ve mesleksel savununucuk yerine
getirilmedir.

§0NiM ve Anayasa Mahkemesine Gotiiriilmesi

135)Bu gereklilik baglaminda SHU Dernegi 6zellikle ASPB tarafindan en son ¢ikarilan ve 17.03.2016
tarih ve 29656 sayili resmi gazetede yayimlanmis olan Siddet Onleme ve izleme Merkezleri
Yonetmeligi icin Danistay’a siiresine uygun bir sekilde 17.Mayis.2016 tarihinde bir basvuruda
bulununmustur.20.Mayi1s 2016 tarihli sosyal medyada yapilmis duyuru ile de agilan dava ile ilgili talep
ise su sekilde agiklanmistir.”TALEPLER:-Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan ¢ikarilan ve
17.03.2016 tarih ve 29656 sayili resmi gazetede yayimlanan Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri
Yonetmeligi’nin m.3, f.1, sosyal inceleme raporu baglikli bent m’de belirtilen “meslek elemani
ibaresinin yiiriitiilmesinin durdurulmasi ve iptali talebi ile bireysel ve toplumsal dl¢ekte programlar
hazirlamak baglikli m.19, f.1°de belirtilen “meslek elemani1” ibaresinin yiiriitiilmesinin durdurulmasi
ve iptali talebi ile meslek elemani baslikli m.34, f.1, bent c’deki “sosyal inceleme raporu” ibaresinin
yiiriitmesinin durdurulmasi ve iptali talebi ile sosyal ¢aligmaci baglikli m.35, f.1 “psikologun olmadigi
hallerde cinsel siddet magdurlarinin bilgisine bagvurulmasi esnasinda yaninda bulunmak™ ¢ bendinin
tamamimin iptaline iliskin islemin ileride telafisi gii¢c zararlar dogurabileceginden YURUTMESININ
DURDURULMASI ve islemin neden(sebep), konu, bi¢im, amag, kanuna aykirilik yoniinden hukuka
aykiri olan diizenlemenin IPTALINE karar verilmesi,-Y&netmelik ilgili islemin dayanagmin
Anayasa’nin 2, 5,10.17,40 ve 70. Maddelerine aykirilik teskil ettiginden ANAYASA
MAHKEMESINE GOTURULMESI”

136)Dolaysi ile ASPB tarafinca yiiriitiilen bu SONIM merkezleri bilindigi gibi 8.3.2012 tarihli 6284
sayili “Ailenin Korunmas1 ve Kadina Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” igin 6ngériilmiistiir. Bu
kanun ;siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan kadinlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin
ve tek tarafli 1srarli takip magduru olan kisilerin korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin dnlenmesi
amactyla alinacak tedbirlere iliskin usul ve esaslari bir ama¢ olarak da diizenlenmistir
(6284/mad.1).Bu Kanunun uygulanmasinda ve gereken hizmetlerin sunulmasinda uyulmas: gereken



temel ilkelere arasina ise Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmeler, ozellikle Kadinlara Yonelik Siddet ve Aile Ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadeleye iliskin Avrupa Konseyi Sézlesmesi ve yiiriirliikteki diger kanuni diizenlemelerde esas
alinmigtir (6284/md.1/2-a) Gene bu  kanunda; “Merkezlerin Kurulmasi, Destek Hizmetleri ve
Kurumlararasi Koordinasyon” bashig1 altinda {igiincii bolimde bir diizenlemede Ongoriilmiistiir.
“Siddet onleme ve izleme merkezlerinin kurulmasi” da Ongoriilmiistiir (6284/mad.14) Bakanlik
tarafindan ; gerekli uzman personelin gorev yaptig1 ve tercihen kadin personelin istihdam edildigi,
siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve onleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yonelik destek ve
izleme hizmetlerinin verildigi, ¢alismalarini yedi giin yirmidort saat esasina gore yiiriiten, ¢caligma usul
ve esaslart yonetmelikle belirlenen, siddet Onleme ve izleme merkezlerinin kurulmasida kabul
edilmistir.Boylece idari lizerinden bir gérev ve uygulamada  Ongoriilmistiir. Siddetin 6nlenmesi ve
verilen tedbir kararlarinin etkin olarak uygulanmasinin izlenmesi bakimindan siddet 6nleme ve izleme
merkezleri tarafindan verilecek destek hizmetleri ise ayrica belirtilmistir (mad.15) Korunan kisiye
verilen barinma, gecici maddi yardim, saglik, adli yardim hizmetleri ve diger hizmetleri koordine
etmek (6284/mad.15/1-b) ;gerekli hallerde tedbir kararlarinin alinmasina ve uygulanmasina yonelik
basvurularda bulunmak miimkiin kilimmistir (mad.15/1-c). Siddetin sonlandirilmasina yonelik ise
bireysel ve toplumsal Slgekte programlar hazirlamak ve uygulamak gibi sosyal hizmet yontemleri
tizerinden yiiriitiilmesi gereken bir uygulanmada s6z konusu olmustur.

137)Ayrica ;korunan kisilerle ilgili olarak siddet onleme ve izleme merkezleri tarafindan verilecek
destek hizmetleri arasinda gene sosyal hizmet yontemlerine dayali olarak; kisiye haklari, destek
alabilecekleri kurumlar, is bulma ve benzeri konularda rehberlik etmek ve meslek edindirme kurslarina
katilmasina yonelik faaliyetlerde bulunmak (6284/md.15/2-a) seklinde bir siire¢ ve risk yonetimi de
iceren teknil bir goérev ve yetkide Ongoriilmiistii. Gene bu baglamda ; verilen tedbir karariyla
ulagilmak istenen amacin gerceklesmesine yonelik oOnerilerde bulunmak ve yardimlar yapmak
(6284/md.15/2-b) ile tedbir kararlarinin uygulanmasinin sonuglarint ve kisiler iizerindeki etkilerini
izlemek (6284/md.15/2-c) de bu yondedir.Gene bu kapsamda psiko-sosyal ve ekonomik sorunlarin
¢Oziimiinde yardim ve danigmanlik yapmak (6284/mad.15/2-¢) vede hakimin istegi iizerine; kisinin
gecmisi, ailesi, ¢evresi, egitimi, kisisel, sosyal, ekonomik ve psikolojik durumu hakkinda ayrintili
sosyal arastirma raporu hazirlayip sunmak (6284/md.15/2-d) seklinde bir gorev 6ngoriilmiistiir. Pekin
Kurallarinda 6ngoriilen 16 inct madde de karar oncesi zorunlu olarak 6ngdriilen sosyal arastirma ile
ilgili bir raporlama istege birakilmistir Ama aranilan nitelik ise Pekin Kural ile 16 nc1 ilke ile de
uyumlu olup bu aranilan aragtirma i¢in ek bir yetki ve niteliginin aranilmasi da gerekmistir.Gene bu
baglamda; merci tarafindan istenilmesi halinde, ise tedbirlerin uygulanmasinin sonuglar1 ve ilgililer
iizerindeki etkilerine dair rapor hazirlamak (6284/md.15/2-¢) gibi sosyal hizmetler igerikli bir
gorevde one cikarilmistir.

138)Goriilecegi gibi kamusal bir hizmetin “idare”nin bir vesayeti altinda yargisal bir uygulama
iizerinden 6ngoriilms oldugu vede kendine 6zgiin bdyle bir uygulama baglaminda ; siddet magduru
ile siddet uygulayana yonelik hizmetler, zorunlu haller disinda farkli birimlerde sunulur seklinde de
kabul edilmistir. Kanunda yer alan diizenlemeler icin ise alti ay icinde, Adalet, igisleri, Maliye, Milli
Egitim ve Saglk Bakanliklarinin goriisleri alinmak suretiyle Bakanlik tarafindan hazirlanan
yonetmeliklerle diizenlenecegide kabul edilmistir(6284/mad.22) Bakanlik tarafindan Kadin ve Statiisii
Genel Midiirliigii {izerinden bu kanunun ylriitiilmesi ile de ; 5 ocak 2013/28519 tarihli “Kadin
Konukevlerinin Acilmasi ve Isletilmesi Hakkinda dnetmelik” ile 18 ocak 2013 /28532 tarihli *“6284
Sayili Ailenin Korunmas: ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna Iliskin Uygulama
Yénetmeligi” de yiiriirliige girmistir. Bu yonetmelikte ise sadece SONIM gibi bu merkez tanimlanns
olup bir isleyis ve islemler ile ilgili aranilan bir nitelikte bulunmamaktadir. Bu arada 6284 sayili
Kanunun Gegici 1 inci maddesinde, "Bu Kanunun 14 {incii maddesinde kurulmasi dngoriilen Siddet
Onleme ve Izleme Merkezlerinin Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren iki yil igerisinde
Bakanlik tarafindan belirlenecek illerde pilot uygulama yapilmak iizere kurulur. Kuruluslart
tamamlanincaya kadar merkezlerin gorevlerinin Bakanligin hangi birimlerince yiiriitiilecegi Bakanlik
tarafindan belirlenir" seklinde bir uygulama da benimsenmistir.Fakat ;s6z konusu olan bu hiikme
ragmen 8.3.2014 tarihine kadar her hangi bir yonetmelik diizenlenmemistir. Bu tarihten sonra ise s6z



konusu olan bu pilot c¢aligma 17 Mart 2016 tarihine kadar da devam edilmis olup ancak iki sene
dokuz giin sonra bdyle bir geciktirme ile de bu yonetmelik yiirtirlige girmistir.

139)Boylece idari agidan iki sene iginde Bakanlik¢a bir yetki kullanirken buna ek olarak bu iki sene
dokuz giin i¢inde kanuna ragmen Onleme gibi onemli bir temel uygulamaya yonelik bu
merkezin,isleyisi ve ylritiilecek islemlerinin keyfi bir sekilde yiiriitiildiigii de anlasilmaktadir.
Bilindigi gibi 6284 sayili Kanun ile Onleme ve izlenmesi baglaminda 6ngoriilen bu uygulama ise
Bakanligin 19.4.2012 tarihli ve 2012/13 sayili genelgesi tizerinden ngoriilmiistiir. Yargisal bir vesayet
baglaminda miilki idareler dahil idari bir uygulamaya yonelik bu siiregte iki sene dokuz giin icin ise
onemli bir gérmezden gelinme de s6z konusu olmustur. Kadin cinayeti seklinde giindeme gelen
yiizlerce kadin cinayetinin yan sira cocuk gelinler ve/veya ¢ocuk dahil cinsel istismar gibi sdz konusu
olan siddet magdurlarina yonelik  hukuksal bir giivence ve bu yonde bir niteligin , sorumlulugun
aranmadig1 keyfi bir durumda ortaya ¢ikmistir.Bu vurdumduymazlik durum avukatlik hizmeti i¢inde
gegerlidir. Aslinda alt-list ve amir gibi kamusal bir gorevin sozlii ve yazili olarak “emir” ile idare
tarafindan yiiriitiilen bir uygulama sonucu hangi yetki ve gorevin teknik acidan bir belirsizligi de 6ne
cikarmaktadir.Bu gorev ve yetkiyi uygulanlarin ise mesleksel acidan bilgi ve yetkin olunmadiginin da
acikca bilinmesi ragmen  SIR dahil miidahalelere de yonelik yapilan idari islemlerin ek bir
uygunlugu vede maddi ve manevi dahil bu yonde ek bir magduriyete neden olundugunda ise tanzim
icin gereken hukuksal bir durum da ortaya ¢ikmaktadir.Diger bir deyimle boyle 6nemli sosyal hizmet
kurululusu ruhsatsiz bir sekilde hizmet vermistir.Buna dayali olarak ise 2012 yilinda 165,2013 de
214,2014 de 281 ,2015 de 284 ve Mart 2016 ya kadar 81 kadin cinayetleri s6z konusu olurken diger
siddet magdurlan ile ilgili durumun ozellikle 8.3.2014 ile 17.3.2016 tarihleri arasinda mahkemece
alman koruma karar1 dahil bu yondeki tedbirler ve SONIM iizerinden vyiiriitiilen uygulamalarmin
liyakat da dahil ayrica sorgulanmayi vede degerlendirmeyi daha da zorunlu kilmaktadir.

140)Bu gibi gérmezden gelme ve/veya vurdumduymazlik ile mesrulastirilan boyle bir ozelllikler
baglaminda iki sene dokuz giin siire iginde keyfi bir uygulama sonunda 17 mart 2016 tarihinde
yiiriirliige giren bu Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri Hakkinda Y&netmeligin amaci ise su sekil
diizenlenmistir.. Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM) nin kurulus, isleyis ve yiiriitecegi
islemlere iliskin usul ve esaslar ile SONIM’de calisacak personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini
belirlemek i¢indir. (md.1) Dolayisi ile bu siireye kadar isleyis ve islemler i¢in dnemli bir keyfiligin
uzun siire devam edildigi ve yargisal agidan da gdrmezden gelindigi de somuttur.Kamusal bir
hizmette aranilmasi gereken liyakat dahil nitelige de yonelik bu yonetmelik; 8/3/2012 tarihli ve 6284
sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun (14) iincii ve (15) inci
maddeleri ile 3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamenin ( 9) uncu ve (22) nci maddelerine dayanilarak
da hazirlanmistir.Bu dayanak ayni zamanda istanbul sdzlesmesini iceren ilkeler ilgili olarak 6284
incii 1 inci maddesi ile 2828 sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsamini da icermektedir.Bu kapsam
baglaminda (md.2) , liglincii madde de yer alan tamimlarin arasinda ise ‘“meslek elemani™:
Universitelerin sosyal hizmet, psikoloji, ¢ocuk gelisimi, psikolojik damigmanlik ve rehberlik ile
sosyoloji boliimlerinden mezun olan meslek mensuplarimi (md.3/1) ;”Midahale plan1”: Siddet
magdurlarinin  karsilastigi sorunlarin ¢6ziimii konusunda izlenecek asamalarin belirlenebilmesi
amaciyla sorunu ve kisiyi tanima ve tanimlama, veri toplama, durum saptama, degerlendirme ve
sonu¢landirma asamalarinin goriilebilecegi plant (md.3/i) ile “Sosyal inceleme raporu”: Siddet
magduru ve beraberindeki ¢cocuklar veya siddet uygulayanla yapilacak goriisme ve gdzlem sonrasinda,
sorunun ge¢misi, kisilerin sosyal, ekonomik ve saglik durumlan ile fiziksel, zihinsel, psikolojik
ozellikleri ve yasadiklar1 ¢evre, aile ve kiiltiir yapilarinin degerlendirildigi, sunulacak sosyal hizmet ile
sorunun ¢6ziimiinde uygulanacak miidahale yonteminin belirlendigi meslek elemani tarafindan
hazirlanan raporu (md 3/m) olarakta diizenlenmis olup bu tanimlarin 6zellikle degerlendirilmesini ,
teknik ve hukuka uygunlugu ele alinmay1 gerektirmektedir.

141)Y 6netmelik dayanaginin 6284 sayili kanunu ile Bakanligin sosyal hizmeti kamusal bir teknik
gorev baglaminda sosyal hizmeti bir hak olarak ongormesi ile ilgili bu boyut 6zellikle ASS in 14
iincii maddesi ile ele almay1 gerektirmektedir.Bu baglamda i¢ hukukunda bir parcasi olan bu
sozlesmede yer alan ; ¢ocuklarin ve genglerin korunma hakki (md. 7),calisan annelerin korunmasi



hakki(md.8),ailenin sosyal,yasal ve ekonomik korunma hakki (md.16),calisan gd¢menlerin ve
ailelerinin korunma hakki(md.19),ailevi sorumluluklari olan calisanlarin firsat esitligi vve esit
muamele gérme hakki (md.27), barinma hakki (md.31),¢calisma hakki (md.1),mesleki egitim hakki
(md.10),saghigin korunmasi hakki (md.11),sosyal ve tibbi yardim hakki (md.13),yaslilarin korunma
hakki (md.23),toplumsal diglanma ve yoksulluga karsi korunma hakki (md.30) gibi temel insan
haklarin1 da iceren bir taahiitde One ¢ikmaktadir.Bakanligin aslinda“sosyal politika” gibi uygulayici
bir 6zellik ve niteliginin 6ne ¢ikarilmamasima ragmen oOncelikle ASS nin 14 maddesin de ki sosyal
hizmetlerin bir hak olarak taahiit edilmesi bu yiikiimliiglin idare tarafindan yerine getirilmesi ile
birlikte buna yonelik sosyal hizmet yontemlerin yerine getirilmesini de gerekli kilmaktadir.Bu
gereklilik , ayn1 zamanda 6284 sayili kanunun birinci maddesinde  bir ilke olarak kabul edilen
Istanbul sdzlesmesi iginde bir uyumu ve bu ydnde bir hukuksal giivencenin de ele alinmasini ayrica
gerekli kilmaktadir . Bu giivenceler ayn1 zamanda Anayasanin 90 inc1 maddesi agisindan birlikte diger
maddeler ile birlikte ele alinmay1 da igermektedir. 6284 sayili kanunda “ev i¢i siddet” ile ayrimciligin
engellenmesi igin ek olarak “kadma yonelik siddet” seklinde ayr1 bir tanimlaninin da s6z konusu
oldugu boyle bir uygulama bilindigi gibi benimsenmistir.Siddet ile bir saldir1 sonucu olusan
magdurun vede uygulayicisinin hem TCK hem yurttaslik/medeni hukuku baglaminda TMK ve CKK
ile birlikte adli/yargisal bir uygulama iizerinden yiriitiildiigii de kendine 6zgii bir uygulama kabul
edilmistir.Ozel ile kamusal alan agisindan giivenlik ve sosyal hizmet dahil sosyal koruma kapsamin
da idare ile ilgili olarak hukuksal bir denetimin s6z konusu olmasina ragmen “idare”ye yonelik bir
vesayet yetkisi de kabul edilmistir.Idari agidan yargisal bir vesayet gorevini de iceren bdyle bir adli/
yargisal uygulama ile 6284 sayili kanunun (1/ 2.a) madde de Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadeleye Iliskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi (?) ve yiiriirliikteki diger kanuni diizenlemelerin esas
alinilmasi birlikte degerlendirildiginde ise ayn1 zamanda bir ¢eliski de ortaya ¢ikmaktadir.Bilindigi
gibi bu sdzlesme 11.Mayis.2011 de Istanbul da sézlesmenin agilmasi ile Istanbul Sozlesmesi diye
adlandirtlmigtir. 12.Mart 2012 de Tiirkiye de de onaylanmustir.

142)Diger iilkelerin onaylanmasi ile de 1.Agustos 2014 de yiiriirlige girmesiyle i¢ hukukun da bir
pargast olmustur. ETC 210 sayili orjinal Ingilizce ve Fransizca sdzlesmesinin hem bashiginda hemde
tanimlarinda yer verilen “domestic violence” i Tiirk¢eye “aile ici siddet” seklinde ki gergege uygun
olmayan bu ceviride (Ek:37) s6z konusu olmustur.Hak aramay1 daraltmaya bir zemin de hazirlayan bu
Tiirkge ceviri ile birlikte sdzlesme ile ilgili boyle bir siire¢ s6z konu iken aslinda 6284 sayili Kanun ile
20 Mart 2012 de bu soézlesmenin beklemeden kabul edildigi bir 6zellikte s6z konusu olmustur. Girig
boliimiinde taraf devletlerin; Kadina yonelik siddetin, erkekler ve kadinlar arasindaki esitlik¢i olmayan
gii¢ iliskilerinden kaynaklanan tarihsel bir olgu oldugu ve bu gii¢ iliskisinin erkekler tarafindan
kadinlar lizerinde baski kurulmasma ve kadinlara yonelik ayrimcilik yapilmasina yol actifi ve
kadinlarin ilerlemelerini engelledigi; kadinlara yonelik aile i¢i siddet, cinsel istismar, tecaviiz, zorla
evlendirme, sdzde “namus” cinayetleri ve bir insan haklar1 ihlali olan siddetin kadin erkek esitligini
saglamanin oniindeki en biiyiik engel oldugu, ¢ocuklarin aile igindeki siddete tanik olmak da dahil aile
ici siddet magduru olduklar1 hususlarinda anlastiklar1 belirtilmis ve kadin ve erkek arasinda yasal ve
fiilli esitligin gerceklesmesinin kadina yonelik siddeti Onlemede Onemli bir unsur oldugu
vurgulanmistir.Saldiriya dayali olarak olusan bir kurbanin/magdurun idari dahil kamusal bir hizmet
baglaminda Ongoriilmesi gereken sosyal ve giivenlik koruma boyutu ile medeni/yurttag ve ceza
hukuku ayr1 ayr fakat bir biitiinliik iginde dngoriilmiistiir.

143)Bu baglamda ;sozlesmenin, kadina yonelik siddete ve aile i¢i siddete son verilmis bir Avrupa
yaratmak amactyla diizenlendigine 6nemle dikkat ¢ekilmis olup sdzlesmede kadina karsi siddetle
miicadelede kapsamli bir hukuki ¢ergeve olusturmak {izere dnleme (prevention), koruma (protection),
yargilama /kovusturma (prosecution) ve magdur destek mekanizmalar1 olusturma politikalar1 (policy)
konularma yer verilmistir.S6zlesme de amag ile ilgili 1.incii boliimde 6zellikle Devlet yiikiimliiliikleri
ve gereken Ozeni gosterme sorumlulugu gibi (5) inci madde Ongdriiliirken ( 3) {incii boliimde
“Onlem”ler ayrica ele alinmistir. (4) lncli bolimde ise “koruma ve destek” basligi altinda yer
verilirken (22) inci madde de “uzman destegi hizmetleri” gibi hizmetler (18/2) de yer alan genel
yiikiimliiliikleri ile de iliskilendirilerek bir yiikiimliiliik 6ngoriilmiistiir. Bu boliimde bilgi (md.19),genel
destek hizmetler (md.20),Bireysel ve toplu sikayetler (md.21) ,siginma evleri (md.23),cinsel siddet
magdurlar igin destek (md.25),¢ocuk taniklar i¢in koruma ve destek gibi 18 ve 28 maddeler



arasindaki bu maddelerin sosyal hizmet yontemleri agisindan idari ve buna bagh diger kuruluslarda
dahil kamusal bir uygulama goriildiigii gibi ongorilmiistiir.Bu agidan bir siire¢ ve risk yonetimini de
iceren sosyal hizmet teknigi ile ilgili ayr1 bir yiikiimliikte 6ne ¢ikarilmsgtir.

144)4 {incii boliimde ise “Maddi Hukuk” bashiginda yer almaktadir.Medeni /Yurttas ile Ceza Hukuk
baglaminda ayr1 ayr1 ele alinmasi baglaminda: hukuk davalar1 ve basvuru yollar1 (md.29);tazminat
(md.30),velayet ve ziyaret haklar1 ve giivenlik(md.31),zorla evliliklerin hukuki sonuglari
(md.32),Psikolojik siddet(md.33),israrli takip (md.34),fiziksel siddet (md.35),tecaviiz dahil olmak
iizere cinsel siddet (md.36),zorla evlenme (md.37),kdin siinnet (md.38),zorla kiirtaj ve zorla
kisirlagtirma (md.39),cinsel taciz (md.40),yardim ve yataklik etme ve girisme (md.41),s6zde “namus”
adia islenen suclar dahil olmak {izere kabul edilmez gerekgeler (m.42),cezai suglarin tatbiki
(md.43),Yarg1 yetkisi (md. 44),yaptirm ve tedbirler (md.45),agirlagtirict tedbirler (md. 46),diger
taraflarca verilen hiikiimler (md.47),zorunlu altenatif uyusmazlik ¢6ziim usulleri veya hiikiimlerin
yasaklanmasi (48) gibi yargisal gorevler ayr1 ayri ongorilmiistiir.

145) 5.Bolimde ise “Sorusturma,kovusturma,usul hukuku ve Onleyici tedbirler “ bashiginda ele
almmis olup genel yiikiimlilikler (md.49),acil miidahale ,6nleme ve koruma (md.50),risk
degerlendirilmesi ve risk yonetimi (md.51),acil engelleme emirleri (md.52),kisitlama ve koruma
emirleri (md. 53),sorusturma ve kanit (md. 54),tek tarafli ve resen yargilamalar (md.55).,koruma
tedbirleri (md.56),adli yardim (md.57),zaman asimi kurali gibi (md.58) gibi idari acidan adli yargisal
gorev ve yiikiimliiliikklerin 6ne ¢ikarilmasi da kabul edilmistir. Gogmen ve siginma ile ilgili (7) inci
boliimdeki (59) ,(60),(61) inci maddeler ile Uluslararasi iligkiler igin (8) inci boliimde ki (62).(63),
(64).(65) iincii maddeleri de icermektedir.Dolayisi ile siddet magdurlar1 baglaminda kamusal agidan
taahiit edilen bu sozlesmenin 6284 sayili kanunda bir ilke olarak 6ngoriilmesi sosyal hizmetler
boyutunu da &nce one ¢ikarmaktadir. SONIM gibi bir sosyal hizmet kurulusun bu taahiid i¢in de
yerine getilmesini vede ASS yer alan 14 {incii madde aranilan yontemin birlikte ele alinmast da
gerektirmektedir.Bu neden dolay: Istanbul sézlesmesinde 6ngériilen koruma ve destek baglaminda yer
verilen (22)inci madde de aranilan bir uzmanlik destegi i¢in likayat dahil bu yonde bir nitelikte 6ne
¢ikmaktadir.

146)6284 sayili Kanun agisindan iki sene dokuz ay sonra ancak yiiriitmeye giren SONIM gibi bir
merkeze yonelik bir uygulama yonetmeliginde; siddet magdurlarinin karsilastigi sorunlarin ¢éziimii
konusunda izlenecek asamalarin belirlenebilmesi amaciyla sorunu ve kisiyi tanima ve tanimlama, veri
toplama, durum saptama, degerlendirme ve sonuglandirma agamalarinin goriilebilecegi plani seklinde
bir “miidahale plan1” (md.3/i) da bu ydnetmelikte tanimlanmisti.Bu tanim baglaminda ise Istanbul
S6ézlesmesinin (22) inci maddesinde aranilan bir uzmanlik destegi ise ancak bu yonetmelikle miimkiin
kilimmustir.Gene bu baglamda sosyal hizmet yontemi ile ilgili bir miidahale plan1 6ne ¢ikarilirken ;
siddet magduru ve beraberindeki ¢ocuklar veya siddet uygulayanla yapilacak goriisme ve gozlem
sonrasinda, sorunun gec¢misi, kisilerin sosyal, ekonomik ve saglik durumlar ile fiziksel, zihinsel,
psikolojik 6zellikleri ve yasadiklari ¢evre, aile ve kiiltiir yapilariin degerlendirildigi, sunulacak sosyal
hizmet ile sorunun ¢odziimiinde uygulanacak miidahale yonteminin belirlendigi meslek elemani
tarafindan hazirlanan rapor(md 3/m) da bilindigi gibi bir “sosyal inceleme raporu” olarak
tanimlanmustir.

147)Pekin Kurali nin 16 mc1 maddesine uyumlu bu tamim ile bu yonde bir uzmanlik destegi icin
aranilmasi gereken bu ihtiyag hem teknik hemde hukuksal boyuta da tagmmaktadir.Ozellikle sosyal
hizmet yontemlerinin belirlenmesi ve miidahale gibi teknik boyut agisindan gerekli olan bu raporlama
icin ise Universitelerin sosyal hizmet, psikoloji, cocuk gelisimi, psikolojik danismanlik ve rehberlik ile
sosyoloji bolimlerinden mezun olan meslek mensuplarinin (md.3/1) “meslek elemam1 ” seklinde
tanimlanmasi ve buna yonelik bir uygulamanin kabul edilmesi hem teknik hemde hukuksal agidan bir
uyumsuzluga neden olmaktadir.Ozellikle sosyal inceleme raporu ve miidahale plani seklinde sosyal
hizmetin uygulanmasina yonelik bir gorev ve yetkide igeren bir sorumlulugunda 6ne ¢ikarildigi bu
diizenleme bilindigi gibi sosyal hizmet merkezleri gibi deger bakanlik yonetmelikler iizerinden
yiiriitilen bir uygulamaninda somut bir benzeridir.Miidahale i¢in ise aranilan bilgi ve yetkinlik ile
CKK nun (35) inci maddesinde yer verilen SIR ve CKK nun (3/1-e) maddesinde ki sosyal ¢alisma



gorevliler (?) seklinde olusan bu uydurma garabet ile sz konusu olan bir yetki , gorev ve
sorumluluklar da bu agidan ele almmasi1 gerekmektedir.Bu sorumluluk sadece idari bir boyut ile ilgili
de degildir.Ceza hukuku da dahil mesleksel bir ayr1 sorumluluk icinde gegerlidir. Ozellikle bir
uygulama alani olarak “sosyal ¢aligma”nin yasal bir zeminde bir tanimi yapilmadan CKK nunda yer
alan bu iki madde ile de iliskili /Juyumlu/benzer bir diizenlemede ise goriilecegi gibi CKK (3/1-e)
maddesine yonelik  (13/6/2012-6327/38 md.) yapilan bir degisiklikde s6z konusu olmustur.
Psikolojik danigmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik, aile ve tiiketici
bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun meslek mensuplariin sosyal
caligma gorevlisi seklinde ifadesi de dngoriilmiistiir. Buna bagli olarak ise sosyal hizmet lisans egitim
almis olanlar disinda diger lisans egitim almug kisilerin bir meslek olarak yetki ve gorevlendirilmesi
ile bir iliski yonetmeliklere vede uygulamalara da yansitilmistir.6284 sayili kanunun uygulamasina
yonelik gecikmeli bir sekilde yiiriirliige giren bu SONIM yénetmeligin de ise “meslek elemanlarr”
icin 6284 de ayrica bir diizenlemeye de yer verilmemistir.Buna ragman miidahale ve SIR icin s6z
konusu olan bu meslek elemanlarinin CKK nun (3/1-e) 6ngoriilenler arasinda Bakanlik tarafindan bir
simirlamaya gidildigi vede sosyal hizmet, psikoloji, ¢ocuk gelisimi, psikolojik danmigmanlik ve
rehberlik ile sosyoloji konusunda mesleksel bir yetki ve gorev icin (CKK nin 3/1-) ile somut bir iligki
ortaya ¢ikmaktadir. .

148)CKK nun (3/1-e) de Ongdriilen sosyal calisma gorevlisi baglaminda “sosyal inceleme raporu”,
“miidahale plan1”, “meslek elemanlar1’” ile ongoriillen bu somut iliski ayn1 zamanda korunmaya
muhta¢ g¢ocuklar, engeliler, yaslilar, kadinlar ile sosyal yardima ihtiyag duyan kisi ve ailelere
uygulanacak ~ hak  sahipleri  i¢in icin  temel  bir  gereklili§i de  ortaya
koymaktadir.Hayirseverseverlik/yardimseverlik yerine sosyal hizmetin yani sira verilen hizmetin bir
lituf olmadigi;aksine vergi verenler tarafindan verilen hizmetin sorgulanmasi ig¢in de bir gerekliliktir.
Ongoriilmesi gereken bir kamusal sosyal hizmet icin ise bir nitelik ve kalitesinin yan1 sira kamusal
bir yararda gozetilmesi gerekmektedir.Bu agidan da ;i¢ hukukun bir parcasi olan Pekin Kuralinin
sosyal arastirma ile ilgili (16) inc1 maddesi ve ASS nin sosyal hizmet hakki ile ilgili (14) ve diger
maddeler birlikte ele alindigin da Istanbul Sézlesmesinde (22) maddede yer verilen uzmanlik destegi
ile ilgili yiikimliliigiin Anayasa da oOngorillen 90 mc1 maddesine uyumlugu da aranilmasi
gerekmektedir.Bu gereklilik baglaminda yapilan bu somut bilgiler ve degerlendirmeler sonucu
SONIM gibi bir sosyal hizmet kurulusuna yonelik diizenlenmis olan bu uygulama ydnetmeligi ile
sosyal hizmet agisindan teknik bir nitelik ve kalitenin aranmadigi agik bir sekilde
goriilmektedir.Liyakat ise hi¢ bir sekilde aranilmamistir.Kanun ile birlikte yapilan yanlisliklar sonucu
¢esitli sorunlarin yasandigl boyle bir uygulama da (Ek;38;39) ayni1 zamanda i¢ hukunun bir pargasi
olan sdzlesmeler ile Anayasa dahil somut bir hukuka aykirikta ortaya ¢ikmaktadir.

149)Kadin Sorunlar1 Genel Miidiirliiglince hazirlanip ayn1 zamanda Bakanlik Hukuk Miisavirligince
bir goriis alindig1 vede Mistesarlik tarafindan Bakanin onayi ile ylriirliige giren bdyle bir siirecte
ozellikle AB ve Dis Isler Daire Baskanliginda yer alan Uluslararast Sosyal Hizmet Birimi icin
yurtdisinda yasayan TC vatandaslar1 da dahil diger iilkeler icinde aranilan SIR nun sosyal ¢aligsmacilar
tarafindan diizenlenmesi i¢in aranilan  bir niteligin =~ gozetilmedigi de agik bir sekilde
goriilmektedir.Sorumluluk yerine bir keyfilik 6ne ¢ikarilmistir.Diger taraftan yiiriirliige giren bu
yonetmelikte de belirtildigi iizere sosyal inceleme raporlarinin Il Miidiirliigiince degerlendirilecegi de
belirtilmektedir.Goriildiigii gibi 11 Miidiirliiklerin Gorevleri ve Calisma Esaslarina iliskin Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlhiginca ¢ikarilan 23.04.2015 tarih ve 31646 Sayili Makam Onayl Aile Ve
Sosyal Politikalar II Miidiirliikleri Gorev Ve Calisma Esaslari Yénergesi de yayimnlanmustir.Bu
yonergenin dordiincii boliimiinde “Meslek elemanlar1 ve Diger Gorevliler” baglikli dérdiincii boliimde
“Meslek Elemanlar1 ve Diger Gorevlilerin gorev yetki ve sorumluluklari “ da (11) inci madde ile
diizenlenmistir.Bu (11/1) madde de “Sosyal Caligmacinin gorev yetki ve sorumluluklar1” na da yer
verilmistir.Bu baglamda ; korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar, engeliler, yaslilar, kadinlar ile sosyal yardima
ihtiyag duyan kisi ve ailelere uygulanacak sosyal hizmet yontem ve tekniklerini belirlemek ve mesleki
caligmalarda bulunmak gibi bir gérev ve yetki kabul edilmistir(md.11/1-b) Ayrica sosyal hizmete
ihtiya¢ duyan kisi ve aileler hakkinda akademik egitim siirecinde ongoriilen yontem ve tekniklere gore
inceleme yapmak ve sosyal inceleme raporu diizenlemek de 6ngoriilmiistiir (md.11/1-c)Buna ek
olarak ;.kisi ve aileler hakkinda diizenlenen sosyal inceleme raporlarini bu kisi ve ailelerin sorunlarinin



¢Oziimii amactyla ilgili makama sunmak ile de yapilmis olan bu diizenlemenin mesleksel bir teknik
niteligi yerine idari bir vesayet de kabul edilmistir.

150) Ayrica “Meslek Elemanlari ve Diger Gorevlilerin gorev yetki ve sorumluluklari arasinda psikolog
(md.11/2),s0syolog (md.11/3),cocuk gelisimci (md.11/4) ve Ogretmen (md.11/6) igin de bir
diizenlemeye yer verilmistir.Bu mesleklere yonelik bu goérev yetki ve sorumluluklar1 arasinda sosyal
inceleme  raporunun  diizenlenmesine = yonelik  her  hangi  bir  diizenleme ise
bulunmamaktadir.Uygulamali bir bilim konusunda egitim almamus sosyolog ile ilgili olarak ise bu
yonde bir cabanin yansitilmak istenmesine ragmen somut bir diizenleme de bulunmaktadir.Bu
nedenden dolayr i1 miidiirlerince bir sosyal inceleme raporunun sosyal ¢alismacilar disinda rapor
diizenlenmesi miimkiin degilken 17.Mart 2016 tarihli bu yonetmelik ile  keyfi bir uygulama somut
bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle de CKK nun 6 ve 44 {incii maddesi birlikte ele alindiginda
dogrudan sosyal ¢alismaci disinda sosyal inceleme raporunun diizenlenmesi i¢in hem talimat veren
hemde diizenleyen icin once adli bir siirecin baglatilmasinin gerektigi bir durumda s6z
konusudur.Hukuk Devleti ve sozlesmeler dahil Anayasa ya uygunlugun da aranilmamasina ragmen
mesleksel sorumlulugunda gdzetilmemesi ayni zamanda bir kamusal zararin yan sira hak sahiplerin
magdur olmalarina neden olunmaktadir.Bu yonerge ayni zamanda sosyal hizmet merkezleri dahil en
son SONIM ile ilgili yonetmeligi de igermekte olup SIR ve meslek elemanlaria ydnelik diizenlemede
bu ydnergenin gozetilmedigi ,vurdumduymazligi vede Bakanligin kendi yonergesini red ettigi somut
bir ¢eligskinin ortaya ¢ikmasi bu yonde ayr1 bir hukuka aykilig1 da kanitlamaktadir.

151)Buna ek olarak UNICEF Afganistan tarafindan verilmis olan bu bilgiye gore bilindigi gibi
Afganistan da bile sosyal hizmetin kamusal bir hizmet baglamida SIR nun sosyal calismacilar
tarafindan diizenlenmesi ve uygulanmasinin bir gereklilik olarak goriilmesi de ayr1 bir gdstergedir.Bu
gosterge ile birakin Almanya veya Ingiltere de s6z konusu olmayi temel bir uygulamanin temel
araclardan biri olan SIR nun sosyal calismacilar disindaki kisilerce CKK nun (3/1-e) maddesine dayali
olarak SONIM dahil diizenlenmis olunmasi Tiirkiye ye yasayanlar TC vatandaslari icin asagilayici
bir durumu da yansitmaktadir.Ozellikle de bilgi ve teknik agidan yanlishgm korunmasi igin
benimsenen bu “galat-meshur” uygulama ile her sene ylizlerce kadin cinayenin yani sira ¢ocuklar
icin sidddet ve istismarin yogun bir sekilde one c¢ikarildigi bu soruna ydnelik aranilan bir
liyakatin,niteligin aranilmamasi utanma ile utanmama arasi ile de bir tercih ve diizeyi de ortaya
koymaktadir.Unicef Afganistan ile yaymlanan somut bilgi ile s6z konusu olan bu gosterge, teknik ve
hukuksal bir tespitin Otesinde tanimlanmasi miimkiin olmayan ayri bir niteligi ve ozelligi de
yansitmaktadir.Ev i¢i siddet de yasanilan cinayetler ve saldirilar dahil ¢ocuk istismari gibi kadin ve
cocuklar ile ilgili sorunlarin 6zelligi ,hemde bu sorunun kamusal bir gorev baglaminda yonetip
cozlimlemesinde ki bilgi ve beceri eksikligi hak ihlallere de neden olunmakta olup bu sorunlara ayri
ortaklik ve katki da verilmektedir.

152)Mesleksel sorumluluk dahil birey ve kollektif bir duygu acisindan en azindan utanma ile
utanmama arasinda yapilmasi gereken bir tercih icin de ortaya ¢ikan bu durum ile birlikte 6284 sayili
Kanun baglaminda ASPB tarafindan  (CKK-3/1-e) ile CKK /35 maddelerinin birlikte ele
alinmasiyla da 17.Mart 2016 tarihinde yiiriirliige giren SONIM (Siddet 6nleme ve izleme
merkezi) tarafindan yiiriitillen uygulamalarin T.C. Anayasasinn 2,5,10,11,12,17,40,41 , 70 inci
maddeleri ile birlikte 90 mc1 madde baglaminda oncelikle Istanbul Sozlesmesinin 22.maddesi
dahil diger maddeleri vede = CHS/3,40 ,AIHS/6,14 ve ASS$/1,7,8,10,11,13,16,23,27,30 ve 31
maddelerde yer alan yiikiimliikler ve bu taahiitlerin korunmaya muhta¢ ¢ocuklar, engelliler,
yashlar, kadinlar ile sosyal yardima ihtiya¢ duyan Kkisi ve aileler seklinde yararlananlara yonelik
hak ihlallerine neden olundugu somut bir sekilde yansimaktadir.Adil bir uygulama ise
engellenmektedir.Bilindigi gibi bu aykiriliklar baglaminda Avukat Sahin Antakyalioglu tarafindan da
Danistay’ a SHU Dernegi adina yapilmis bir bagvuru ayni zamanda Afganistan nin bile 6tesinde ki bu
adil olmayan keyfi uygulamaya ortak olmay1 da engellemek igin giizel bir baslangigtir.

153)Sosyal ve hukuk niteligindeki bir Devlet’te,Devlet yapanin liyakat ile de s6z konusu olmasi
nedeniyle de yapilmis olan bu bagvuru ; ASPB tarafinca 17.03.2016 tarih ve 29656 sayili resmi
gazetede yayimlanan bu Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri Yénetmeligi’nin m.3, f.1, sosyal



inceleme raporu baglikli bent m’de belirtilen “meslek elemani ibaresinin yiiriitiilmesinin durdurulmasi
ve iptali talebi ile bireysel ve toplumsal 6lgekte programlar hazirlamak baglikli m.19, f.1°de belirtilen
meslek eleman1” ibaresinin yiiriitiilmesinin durdurulmasi ve iptali talebi ile meslek elemani baslikli
m.34, f.1, bent c’deki “sosyal inceleme raporu” ibaresinin yiiriitmesinin durdurulmasi ve iptali talebi
ile sosyal calismact baslikli m.35, f.1 “ psikologun olmadigi hallerde cinsel siddet magdurlarinin
bilgisine basvurulmasi esnasinda yaninda bulunmak” ¢ bendinin tamamiin yiiriitmesinin
durdurulmasi ile iptali talebiyle birlikte bu islemin dayanaginin Anayasa’nin 2, 5,10.17,40 ve 70.
Maddelerine aykirilik teskil ettiginden Anayasa mahkemesine gotiiriilmesine karar verilme istemi de
s6z konusu olmustur. Bu bagvuru baglaminda AIHM e kadar gidebilecek bir siirecte baslanstar.

154)Aslinda bu aykiriliklarin diger meslek orgiitleri tarafindan da hukuksal bir siireci de baglatmasi
gerekmektedir.Ciinkii kendi meslek yetki , gorev ve sorumluluk seklindeki teknik bir yetkinlik yerine
idari bir memurlasmaya vede 6zellikle “sosyal ¢aligma gorevlisi” gibi bu garabet ile psikolog,sosyolog
veya Ogretmen gibi bu mesleklerin bir talimat ile SIR unu diizenlemesi bu meslekleri de bir “zekat
memuru” gibi bir dzellige de doniigmektedir.Sosyal hizmet yontemlerinin 6zellikle belirlenmesin de
ongoriilen SIR unda miimkiin goriildiigiinde diger disiplinler ile bir isbirliginde olunmasi da aslinda
engellenmektedir.Sosyal hizmet konusunda lisans egitim almig sosyal ¢alismacilar diginda diger lisan
egitim almis mesleklerin egitim programina bakildiginda ise uygulamali bir bilim olmayan sosyoloji
disinda psikoloji,psikoloji danismanlik ve rehberlik,cocuk gelisimci veya egitim gibi bilimlerin
karsilastirllmasida gerekmektedir. Hacettepe Universitesi gibi diger iiniversitelerin birlikte ele alindig
egitim programlar karsilip degerlendirildiginde (EK :20/4-paragraf 33-34/sf.26-28) ise ~ SIR gibi
sosyal hizmete benzer bir uygulama ve islevin karsilig1 olmamasina ragmen bunun onbir seneden beri
akademik acgidan da gormezden gelinmesi,vurdumduymazlik da ayr1 bir gostergeyi de
olusturmaktadir.. Ayrica, bu egitim programlari ve mesleksel bir sorumluluk almak agisindan kendi
yetki ve gorevlerini gézetmelerinin yani sira sosyal hizmet bilimi ve meslek alanina taginarak “
psikologun olmadig hallerde cinsel siddet magdurlarinin bilgisine bagvurulmas: esnasinda yaninda
bulunmak” (m.35, f.1) gibi absiird bir yetki gasbi en son bu uygulamada gorildigl gibi gérmezden
gelinmigtir. Bir tepkisizlik , bir bilgi eksikligi vede bir ayibin da 6tesine taginabilinmektedir.Bagka bir
meslek elemaninin gorev ve yetkilerini kullanip o {invanla imza atanlara/attiriranlarin “su¢” iglemesi
gibi ceza hukuku ile ilgili boyutun gérmezden gelinmesi ile ek bir katkida verilmektedir. Liyakatin ise
hi¢ bir sekilde gozetilmedigi gibi ek bir kamu zarariin yani sira yararcilik gibi maddi ve manevi bir
gosterge de olugmaktadir.

155)Sorumluluk yerine sOylemlerin tercih edildigi ve de ozellikle ¢ocuklar ,kadinlar dahil hak
sahiplerine ulasilmasini engelleyen ve taahiitleri yerine getirmeyene ortak olunan bdyle bir somut
kusurlu ve ayipli bir hizmet baglaminda; Danistaya siiresinde yapilan bu bagvuru ya ek olarak
(CKK/35) ile baglantili sosyal inceleme raporu icin diizenlenmesine dayanak olan 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu nun (3/1-¢) maddesinde yer alan “sosyal calisma gorevlisi” ile ilgili bu garabet
maddenin somut sekilde iptali icin ayrica Anayasanin 10 uncu dahil diger maddeler ile birlikte
ozellikle Anayasanin 90 inc1 madde baglaminda CHS /3-40 ;Pekin Kurali/16 ve ASS nin 14 {incii ve
Istanbul Sézlesmesinin 22 . maddeleri agisindan Anayasa Mahkemesine gonderilmesi yonelik ek bir
talep de yararh olabilecektir. Dava icin yapilan bagvuruda yer alan bilgilerin birlikte yapilmasi ,
yapilmig olan bu yiiriitmenin durdurulmasi talebi i¢inde gecgerlidir.Bu basvuru ayn1 zamanda yetkili
olmamalarina ragmen SIR ile diizenlenenler ve simdiye kadar olusan kamu zararmin en kisa zamanda
da engelenmesi de saglanacaktir.Bu yonde bir kamu yarari da s6z konusu olacaktir.

156)Bu siirecte olusan hak sahibi ihlallerin engellenmesi vede magdurlarin tazmin dahil hukuksal
acidan da yasal haklari yoniinde yapilmasi gereken talepler icin avukatlik hizmeti dahil gerekli
bilgilendirmeler de yapilmalidir.Ozellikle de 8.Mart 2012 tarihinde yiiriirliige giren 6284 sayili kanun
kapsaminda yargisal ve idari agidan giivenlik ve sosyal koruma ile ilgili bu iki boyutunun yerine
getirilmesi Onemli bir sorgulama vede nitelikli bir avukatlik hizmeti i¢cin ayr1 bir 6nemi de
arttirmaktadir. Bu baglamda kadin cinayetleri,cocuk gelinler ve siddet magdurlarinda olusan sosyal ve
psikolojik travmalar gibi 6nemli etkilerin bu agidan ayr1 bir sekilde ele alinmay1 ve s6z konusu olan
bu yargisal siiregte ihtiyag duyulan SIR ve miidahaler ile ilgili idari islemlerde bir niteligin ve
kalitenin de ayrica degerlendirilmesini gerektirmektedir.Ozellikle de sosyal calismacilar disinda SIR



nun diizenlenmesi ile olugan magduriyetlerin bu acidan degerlendirilmemesi ayn1 zamanda avukatlik
hizmeti agidan da ek bir soruna ve hak ihlallerine de neden olabilmektedir. Bu iki alanin birlikte ayr1
bir ¢alismayr da gerektirmektedir.Bir danismanlik hizmetide veren UNICEF in gérmezden gelmesi
dahil pasif olmak ile “galat-1 meshur” gibi bu uygulamalarin mesrulastirilmalari da engellenebilecektir.
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11)http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/data/5422b041369dc316585¢c0d87/cocukadaletsistemi.pdf -sf.5

12) 16. Social inquiry reports

16.1 In all cases except those involving minor offences, before the competent authority renders a final
disposition prior to sentencing, the background and circumstances in which the juvenile is living or the
conditions under which the offence has been committed shall be properly investigated so as to facilitate
judicious adjudication of the case by the competent authority.
Commentary

Social inquiry reports (social reports or pre-sentence reports) are an indispensable aid in most legal
proceedings involving juveniles. The competent authority should be informed of relevant facts about the
Juvenile, such as social and family background, school career, educational experiences, etc. For this
purpose, some jurisdictions use special social services or personnel attached to the court or board. Other
personnel, including probation officers, may serve the same function. The rule therefore requires that
adequate social services should be available to deliver social inquiry reports of a qualified nature.
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13)http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-inquiry-report

(In the UK) a report made by a probation officer or social worker on a person’s character and
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department
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http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/5.%20HUKUKCULAR%20ICIN%20EGITIM
%20KITABI pdf
f~http://www.unicef.org.tr/vera/app/var/files/s/o/sosyal-calisma-gorevlileri-icin-egitim-kitabi.pdf
g-http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/7.%20VAKA%20TEMELLI%20E GITIM%20KITABI pdf
Vhttp://www.unicef.org.tr/bilgimerkezidetay.aspx?id=10195
)http://www.unicef.org.tr/bilgimerkezidetay.aspx?id=10184

j)ht

://cocukhaklari.barobirlik.org.tr/dokuman/egitimbasvuru_egitim/sucasuruklenencocuklara.pdf

18)http://www.istanbulbarosu.org.tr/Document.aspDocumentIndex=cmuk/mev_2253. htm
19)http.//www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5395.pdf
20)1.http://www.sosvalhizmetuzmani.org/nihattarimeri. him
2.http://www.sosyalhizmetuzmani.org/cocukkorumamerkezlerisir. htm
3.http.//www.sosyalhizmetuzmani.org/ck_antl.htm
4.http://www.sosyalhizmetuzmani.org/scgorv-nihatterimeri.doc
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6. COCUK KORUMA(MA) KANUNU;KORUYUCU VE DESTEKLEYICI (SOZDE)TEDBIRLER ve ACI
DURUM

7.Cocuk /Genglik Ceza Adalet Uygulamasindaki Sorunsal Yaklasim: Ceza Sorumlulugu ve Yanlis
Islevsizlestirilen Sosyal Inceleme Raporuna Bir Bakis

8.SOSYAL CALISMA(MA) GOREVLILERINE BIR BAKIS DAHA..

9.http://www.sosvalhizmetuzmani.org/resmivesayet. htm

10.http://www.sosvalhizmetuzmani.org/gorusmeodasi2. htm
11.http.//www.psikososyalhizmet.com/4/dtsir.pdf

21)https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/belge/um_cocukkorumatedbirkararlari.pdf

22) Yas kiiciikliigii

Madde 31- (1) Fiili isledigi sirada oniki yasin1 doldurmamis olan ¢ocuklarin ceza sorumlulugu yoktur. Bu
kisiler hakkinda, ceza kovusturmasi yapilamaz; ancak, ¢ocuklara 6zgii glivenlik tedbirleri uygulanabilir.

(2) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/5 md.) Fiili isledigi sirada oniki yasini doldurmus olup da onbes yasini
doldurmamis olanlarin isledigi fiilin hukuki anlam ve sonucglarmi algilayamamasi veya davranislarini
yonlendirme yeteneginin yeterince gelismemis olmast halinde ceza sorumlulugu yoktur. Ancak bu kisiler
hakkinda cocuklara 6zgii giivenlik tedbirlerine hiikkmolunur. Isledigi fiilin hukuki anlam ve sonuglarmi
algilama ve bu fiille ilgili olarak davraniglarini yénlendirme yeteneginin varligi halinde, bu kisiler hakkinda
suc, agirlastirilmig miiebbet hapis cezasini gerektirdigi takdirde oniki yildan onbes yila; miiebbet hapis
cezasini gerektirdigi takdirde dokuz yildan onbir yila kadar hapis cezasina hiikkmolunur. Diger cezalarin
yarisi indirilir ve bu halde her fiil i¢in verilecek hapis cezasi yedi yildan fazla olamaz.
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(3) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/5 md.) Fiili isledigi sirada onbes yasini doldurmus olup da onsekiz yasin
doldurmamis olan kigiler hakkinda sug, agirlastiriimis miiebbet hapis cezasini gerektirdigi takdirde onsekiz
yildan yirmidért yila; miiebbet hapis cezasini gerektirdigi takdirde oniki yildan onbes yila kadar hapis
cezasina hilkkmolunur. Diger cezalarin {igte biri indirilir ve bu halde her fiil i¢in verilecek hapis cezasi oniki
yildan fazla olamaz.

Akl hastalig

Madde 32- (1) Akil hastaligi nedeniyle, isledigi fiilin hukuki anlam ve sonuglarini algilayamayan veya bu
fiille ilgili olarak davranislarini yonlendirme yetenegi dnemli derecede azalmis olan kisiye ceza verilmez.
Ancak, bu kisiler hakkinda giivenlik tedbirine hiikmolunur.

(2) Birinci fikrada yazili derecede olmamakla birlikte isledigi fiille ilgili olarak davranislarini yonlendirme
yetenegi azalmig olan kisiye, agirlastirilmig miiebbet hapis cezasi yerine yirmibes yil, miiebbet hapis cezasi
yerine yirmi yil hapis cezasi verilir. Diger hallerde verilecek ceza, altida birden fazla olmamak iizere
indirilebilir. Mahkiim olunan ceza, siiresi aymi olmak kosuluyla, kismen veya tamamen, akil hastalarina
ozgii giivenlik tedbiri olarak da uygulanabilir.
23)http.//cocukhaklari.barobirlik.org.tr/dokuman/mevzuat_diger/cocukkorumakanunununuygulanmasi.pdf
24) Do¢ DrYusuf Solmaz Balo tarafinda Seckin Yaywmevinde (2.Baski/2015) yayinlanan “Cocuk Ceza
Hukuku” unda yer alan bazi Yargitay kararlari:

* Ozet:12-15 yas grubunda bulunan suca siiriiklenen ¢ocuk hakkinda sosyal inceleme yaptirilmasi ve
uzman hekimden rapor aldirilmasinin zorunlu oldugu (Y.13.C.D.E:2014/37617,K2015/569,14.01.2015)-
sf-117-

* QOzet;12-15 yas grubunda bulunan cocuklar hakkinda SIR aldiriimamasi durumunda bunun
gerekgelendirilmesi geregi (Y.1.C.D. ;E :2014 /34824,K:2015/100,19.1.2015)-sf.118-

*  QOzet:15-18 yas grubunda bulunan cocuklar hakkinda SIR diizenlemesi zorunlu degildir.
(Y2.C.D.,E:2014/30573,K:2014:30991,23.12.2014)-sf.118-

* Ozet:12-15 yas grubunda bulunan suga siiriiklenen ¢ocuklar bakimindan sosyal inceleme raporu
aldirdmasimin zorunlu oldugu, 15 yasi bitirip 18 yasini tamamlamamis ¢ocuklar bakimindan ise rapor
alinmadan da karar verilebilecegi ancak bu halde sosyal inceleme yaptirilmamasinin gerekgesinin kararda
gosterilmesinin zorunlu oldugu

(Y12.C.D.E:2014/10979,K:2014:2014/25095,9.12.2014) -sf.119-

* ”Dosyada mevcut 14.01.2009 tarihli psikolog bilirkisi tarafindan diizenlenen sosyal inceleme raporuda
ozetle.....” (Y.13.CD.E:2014/6141,K:2014/28965,21.10.2014)-sf.121-

* 7. kovusturma sirasinda dinlenen uzman psikolog tarafindan tanzim edilen ve adli tip raporu ile
uyumlu olmayan sosyal inceleme raporuna itibar edilerek...”
(Y.6.CD.E:2012;26635,K:2014/22863,17.12.2014)-sf.125-

* 7....18.07.2013 tarihli sosyal ¢alisma raporu ve...”(Y.13.C.D.,E:2014/37617,K:2015/569,14.01.2015)-
sf127-

* 7 Suca siirklenen ¢ocuk hakkinda sosyal hizmet uzmanindan alinan 10.01.2012 tarihli sosyal inceleme
raporu ile....”

(Y.13.CD.,.E:2014/15823,K:2014/35832,16.12.2014) -sf.127-

* 7...suca siiriiklenen ¢ocugun 15 yasimt doldurdugu kabul edilip sosyal arastirma rapor ile
yetinilerek...”(Y.2.C.D.;E:2014/17664,K:2014/12113,06.05.2014).-sf.129-

-"Dosyada mevcut 14.01.2009 tarihli psikolog bilirkisi tarafindan diizenlenen sosyal inceleme raporunda
ozetle....”(Y.13.C.D.,E:2014/6141,K:2014/28965,21.10.2014) -sf.130-

*7 . kovusturma swrasmda dinlenilen psikolog tarafindan tanzim
edilen...”(Y.4.C.D.,E:2014/3208,K:2014/24482,08.09.2014-sf.133-
*”Samgin 27.08.2007 tarihinde cocuk gelisim uzmani ie yaptigi

goriisme...”(Y.14.CD.;E:2012/12198,K:2012/12704,10.12.2012-sf-144-

*Ozet:Samgin isledigi sucun farik ve miimeyyiz olduguna iliskin ¢ocuk hastaliklar: uzmam tarafindan
diizenlenen rapor ile yetinilmesi (Y.2.C.D.,E:2012/10967,K:2012/15237,28.5.2012)-sf.145-

*“Dosyada mevcut 14.01.2009 tarihli psikolog bilirkisi tarafindan diizenlenen sosyalinceleme raporun da
ozetle.....sosyal hizmet uzmani bilirkigi tarafindan sunulan 15.082009 tarihli sosyal inceleme raporunda,ilk
raporda belirtilen hususlarin tekrarlandigr ancak farik ve miimeyyyiz olup olmadigi hususunda....
(Y13.C.D.E: 2014/6141,K:2014/28965,2110.2014)-sf-146

*”Bazi goriislere ve Yargitay in bazi kararlarina gére,bu yas grubunda bulunan ¢ocuklar hakkinda Kanun
Koyucu sadece indirimli ceza uygulanmasini ongérmiis,bunlar hakkinda giivenlik tedbirine hiikmetme
yolunu kapatmistir. Dolayisiyla bu yas grubunda yer olanlarin cezai sorumlulugu bulunmaktaysa bunlar
hakkinda ayni zamanda giivenlik tedbiri uygulanmasi miimkiin degildir.. ”-sf.166- : ”..ve bu fiil ile ilgili


http://cocukhaklari.barobirlik.org.tr/dokuman/mevzuat_diger/cocukkorumakanunununuygulanmasi.pdf

olarak davramglarini yonlendirme yeteklerinin gelistigi,,sosyal hizmet uzmani tarafindan hazirlanan
01.09.2008 tarihli sosyal inceleme raporlarina géve de islemis oldugu fiilin anlam ve sonuglarini
anlayabilecek diizeyde olduklar...”(Y.CGK.E:2012/9-1468,K:2013/101,19.03.2013)-sf-168-
-”.....35 inci maddesinde mahkemece “gerektiginde” sosyal ¢alisma gérevlisinden sosyal inceleme raporu
alinabileceginin bildirilmis oldugu gériilmekle,... ”(Y.1.CD.E:2011/7936,K:2012/4814.12.06.2012)-sf.179-
*hitp.//www.edb.adalet.gov.tr/csr.pdl/sf (sf.22-29)/24 Adet karar
25)https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs/sosyalsart.pdf

26)Bilindigi gibi BM Cocuk Haklari igin farkh farkh ele aliman adalet sistemlerine yénelik minimum
standartlarin belirlenmesi kurallagtiridmistir. Genel kurul tarafindan 1985 yilinda bir karar da
alimmustir. Bu konunun onemi agisindan ele alinmasi gereken bu karar; ayni zamanda BM nin 20 Kasim
1998 tarihli ve 44/24 sayili “Convention on the Rights of the Child - Cocuk Haklar: Sozlesmesin” de yer
alan orijinal ingilizce metnin énsoziinde ki 10 inci paragrafa da ayrica yansitilmisti. UNICEF de yer alan
bu metinler acisindan da degerlendirilmesi gereken bu “Pekin Kurali” bashg: altinda ki belge BM nin
web sayfasinda da yer almaktadir. Ingilizce ve Fransizca ise BM nin resmi dilleridir. Bu acidan Ingilizce
resmi dile dayali orijinal metin ise “United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of
Juvenile Justice (""The Beijing Rules")- Adopted by General Assembly resolution 40/33 of 29 November
1985 seklindedir.

Uygulama ise “Juvenile Justice” bashg altinda “child” veya” childeren” kelimesinden farkhdw.
Ingilizce orijinal ciimle goriilecegi gibi “JUVENILE”” kelimesiyle yansitilmistir.

Diger yandan , resmi belge ve metinlerin dogru bilgilendirilmesi amaciyla BM kurumsal yapisinda bazi
tilkelere yonelik ¢eviri birimlere de yer verilmektedir. Bunlarin arasinda bir Orta Avrupasi olan Almanya
va yonelik Almanca ¢eviriler de ayni kurumsal yapr da dogal olarak yer almaktadir. Bahse konu olan bu
kurallar web sayfasinda da yer almaktadirResmi Ingilizce metnin Tiirkce disinda yayinlanan diger diller
ile karsilastirilmasi bir yontem olarak ele alindiginda bu Almanca metin goriilecegi gibi “ 40/33.
Rahmebestimmungen der Vereinten Nationen fiir die Jugendgerichtsbarkeit ("'Beijing-
Regeln")seklindedir.. Bilgiler acik bir sekilde dogrulanmis ve kabul edilmektedir..Genel Kurul karar
olarak yansitilan bu ¢eviri metinin iistiinde ayrica dogrulanma amaciyla  “VEREINTE NATIONEN”
bashig1 ve bu cevrinin resmi bir belge niteligi de “UNITED NATIONS-BIRLESMIS MILLETLER” olarak
yansitilmistir New YORK ta ki Birlesmis Milletler Almanca ¢eviri hizmetinin resmi bir gecerli belgesi
yéniindeki dogrulugu ise dipnot da ayrica yer almaktadir. Resmi Ingilizce metinde yer alan “‘juvenile
Justice” in Almanca cevirisi ise © Juendgerichtsbarkeit” seklinde ele alinnmistir. “Juvenile” kelimesi ise
goriilecegi gibi “jugend” kelimesi olarak Almancaya ¢evrilmistir..

Juvenile” kelimesinin Ingiliz dili ve bu konunun uygulanmasi acisindan bu durum; Amerika Birlesik
Devlet dahil ve dilin kaynagi olan  Ingiltere Birlesik Kraligindan da ele almabilinir .Ornegin Krallik
Hiikiimeti Adalet Bakanliginin web sayfasinda yer alan bilgide de goriilecegi gibi “Young people
(juvenile offenders).” seklinde bir uygulama yansitilmaktadir . Bu bilgi de “young people” ile “‘juvenile”
kelimesi (parantez icinde ) es olarak ele alimmistir. Gene yer alan diger bilgide de (10) ‘“Youth justice”
seklindeki bir uygulama goriilmektedir. Gene internette yer alan bilgilerin arasinda (Courts of England
and Wales) Ingiltere ve Galler Mahkemeleriyle ilgili bilgilerin arasinda “youth courts” bashgt altinda
“genglik mahkemeleri” ile ilgili bilgilerde yer almaktadir.
27)http.//abdisdb.aile.gov.tr/uluslararasi-sosyal-hizmet-vaka-calismalari

28) BAKANLIK BIRIMLERI VE YONETMELIKLER

*AILE TOPLUM HIZMETLER] GENEL MUDURLUGU

YONETMELIKLER

Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi

*SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU

YONETMELIKLER

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayt Tesvik Fonu Kurulunun Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda
Yonetmelik

65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giicsiiz Ve Kimsesiz Tiirk Vatandagslar: Ile Oziirlii Ve Muhta¢ Tiirk
Vatandaslarima Aylik Baglanmasi Hakkinda Yonetmelik

Genel Saglik Sigortast Kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil Ve Izleme Siirecine Iliskin Usul Ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Sosyal Yardimlasma Ve Dayamisma Vakiflarina Yapilan Sarth Bagislardan Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine
Burs Verilmesi Hakkinda Yonetmelik

Sosyal Yardim Verilerinin Kaydedilmesine ve Paylasimasina Iliskin Yonetmelik

*COCUK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU



http://abdisdb.aile.gov.tr/uluslararasi-sosyal-hizmet-vaka-calismalari
http://www.edb.adalet.gov.tr/csr.pdf/sf

YONETMELIKLER
Ozel kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliiplerinin Kurulus ve Isleyis Esaslari Hakkinda
Yonetmelik Ekler :

Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi
Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda Taminan Istihdam Hakkinin Kullanimina Iliskin Yonetmelik
Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Tesbiti, Inceleme, Korunma Kararlarmmin Alinmasi ve Kaldwilmasina
liskin Yonetmelik

Cocuk Yuvalar: Yonetmeligi

Cocuk Evieri Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik

Yetistirme Yurtlarinin Kurulug ve Isleyisine Iliskin Yonetmelik
Koruyucu Aile Yonetmeligi

Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ve Ozel Cocuk Kuliipleri Kurulus ve Isleyis Esaslart Hakkinda
Yonetmelik
Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeligi

Cocuk Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu Ve Destekleyici Tedbir Kararlarimin Uygulanmast
Hakkinda Yonetmelik
Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Is ve Meslek Sahibi Olabilmeleri Icin Isyerlerinde Calistirilma Esaslarina
Lliskin Yéonetmelik
Korunmaya Ve Bakima Alinmis Olup Isgérme Giiciine Sahip Ve Istekli Olanlarin Bulunduklar: Sosyal
Hizmet Kuruluslarinin Uygun Gériilen Hizmetlerinde Calistirilmalarina Iliskin Yonetmelik

*ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

YONETMELIKLER

65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslar Ile Oziirlii ve Muhtac Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yonetmelik
Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi
Araclarin Imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yonetmelik
Bakima Muhta¢ Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi
Bakima Muhtag¢ Oziirliilere Yonelik Resmi Kurum ve Kuruluslar Bakim Merkezleri Yonetmeligi
Bakima Muhtag¢ Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine Iliskin Yonetmelik
Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Yonetmeligi
Huzurevleri ile Huzurevi Yaslhi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi
Ilkogretim ve Ortadgretim Kurumlarinda Parasiz Yatililik, Burs ve Sosyal Yardimlar Hakkinda Yéonetmelik
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik
Kamu Kurum ve Kuruluslar: Biinyesinde A¢ilacak Huzurevlerinin Kurulugs ve Isleyis Esaslari Hakkinda
Yonetmelik
Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik
Milli Egitim Bakanligina Baglh Egitim Kurumlar: Yonetici ve Ogretmenlerinin Norm Kadrolarna Iliskin
Yonetmelik
Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar: Yonetmeligi
Milli Egitim Bakanlhg Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Kurumlar: Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanhgi Ozel Ogretim Kurumlar: Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanligi Yaygin Egitim Kurumlart Yonetmeligi

Yesil Kart Uygulamasi Hakkinda Yonetmelik

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi

Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim Merkezleri Yonetmeligi

Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yonetmelik

Oziirliiler Veri Taban: Olusturulmasina Ve Oziirliilere Kimlik Kart: Verilmesine Dair Yonetmelik
Oziirliiliik Olgiitii, Stniflandirmasi ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar: Hakkinda Yénetmelik
Saglk Bakanligi ve Bagl Kuruluslar: Tarafindan Evde Saghk Hizmetlerinin Sunulmasina Dair Yonetmelik
Sakatlik Indiriminden Yararlanacak Hizmet Erbabinin Sakatlik Derecelerinin Tespit Sekli Ile Uygulanmast
Hakkinda Yonetmelik

Sosyal Hizmet Kuruluslarinda Bakumi Saglanan Engelli ve Yash Bireylere Har¢lik Odenmesine Iliskin
Yonetmelik

Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii Oziirliilerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve
Aile Damigmanhigr Hizmetlerine Dair Yonetmelik



Vakiflar Yonetmeligi

Yasl Hizmet Merkezlerinde Sunulacak Giindiizlii Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Yéonetmelik
Yurtig:inc{e Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
Yiiksek Ogretim Kurumlari Engelliler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi

*KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU
YONETMELIKLER

6284 Sayili Ailenin Korunmast ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna Iliskin Uygulama

Yonetmeligi

Kadin Konukevlerinin A¢ilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik
Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistiriima Sartlaryla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair

Yonetmelik

Ailenin Korunmasma Dair Kanunun Uygulanmas: Hakkinda Yonetmelik

29)A-http://www.resmigazete.gov.tr/main.aspx?

home=nhttp://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/02/20130209. htm &main=http.//www.resmigazete.gov.tr/

eskiler/2013/02/20130209.htm
B-http.://www.aile.gov.tr/mevzuat/mevzuat

30)http.//www.sosvalhizmetuzmani.org/shuonsoz-tomambay.htm

31)www.shudernegi.org/

http://www.shudernegi.org/?pnum=6&pt=Tarih%C3%A7e

32)http./fifsw.org/sosyal-hizmet-nedir/
33 )http://www.shy.hacettepe.edu.tr/
http.//shb.kocaeli.edu.tr/

http://www.shudernegi.org/?pnum=>54&pt=Sosval+Hizmet+FE%C4%9Fitimi+ Veren+Kurumlar

34)5. SOSYAL HIZMETLERDEN YARARLANMA HAKKI (m.14).

Article 14 the right to benefit from social welfare
services. With a view to ensuring the effective
exersice of the right to benefit from social welfare
services, the Parties undertake: 1. to promote or
provide services which, by using metods of social
work, would contribute to the welfare and
development of both individuals and groups in he
comunity, and to their adjustment to the social
envoirement;

2. to encourage the participation of individuals and
voluntary or other organisations in the establish-
ment and maintenance of such services.

Madde 14 Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki.
Aktif Taraflar Sosyal Refah Hizmetlerinden Yararlanma
Hakkimin etkili bir bi¢cimde kullanilmasin1 saglamak
amacityla:

1. Sosyal hizmet yoOntemlerinden yararlanarak, toplumda
bireylerin ve gruplarin refah ve gelismelerine ve sosyal
cevreye uyum saglamalarma katkida bulunacak hizmetleri
tesvik etmeyi ya da saglamayzi;

2. Bireylerin ve goniilli ya da diger orgiitlerin bu tiir
hizmetlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesine katilmalarini
0zendirmeyi; taahhiit eder.

70. Aciklama.

Resmi ¢eviride Ingilizcede gegen “sosyal refah hizmetleri” deyimi, aslinda mevzuatimiza Fransizcadan
gegen “sosyal hizmet” karsiligidir. 14. madde iki diisiinceden olugmaktadir: -sosyal hizmetlerden yaralanma
hakkini etkili kilacak bigimde sosyal hizmetlerin 6rgiitlenmesini,- bireyler ve orgiitlerin bu hizmetlerin
kurulmasma ve isleyisine katilmasi.

71. Sosyal hizmetlerin érgiitlenmesi( m.14 fikra 1).

1. to promote or provide services which, by using
etods of social work, would contribute to the
welfare and development of both individuals and
groups in the community, and to their adjustment to
the social environment;

1. Sosyal hizmet ydntemlerinden yararlanarak, toplumda
bireylerin ve gruplarin refah ve gelismelerine ve sosyal
cevreye uyum saglamalarma katkida bulunacak hizmetleri
tesvik etmeyi ya da saglamayi;



http://shb.kocaeli.edu.tr/
http://ifsw.org/sosyal-hizmet-nedir/
http://www.shudernegi.org/
http://www.shudernegi.org/
http://www.shudernegi.org/
http://www.sosyalhizmetuzmani.org/shuonsoz-tomambay.htm

Birinci fikranin 6nemli kavrami” sosyal calisma” resmi c¢eviride adlanarak “sosyal hizmet
yontemleri” denilmistir. Sosyal ¢alisma, kapsam igine giren birey ve topluluklarin durumlarinin
dikkate alinarak, uygun sosyal hizmet prgramina almmalar1 ve sosyal cevre ile uyumlar
saglanincaya kadar bu ¢aligmanin devam etmesi demektir.

Bagka anlatimla sosyal ¢aligma, birey ve topluluklarin refah diizeylerini muhafaza edecek ve/veya
arttiracak faaliyetlerdir. Sosyal hizmetler, karsilastiklar1 sosyal giicliikleri asamayan birey ve
korumasiz topluluklara (vulnerable groups) yonelik, sosyal hizmet uzmanlarinin ¢aligmalari ile
gerceklestirilen faaliyetlerdir.

Uzamanlar bilgilendirme, goriis erme, destekte bulunma, topluma kazandirma gibi iglevler yerine
getirir. Sosyal hizmetler ¢ok cesitli faliyetlerden olusmaktadir. Kimi durumlarda evde yardim
hizmetleri s6z konusudur: ev idaresi, saglik bakimi, sosyal destek, yaslilara yardim, siginma evleri
gibi acil durum hizmetleri birkag¢ 6rnektir.

Cocklarla ilgili olarak; ¢ocuk bakimi, 6ocuk koruma, ¢ocuk bakim evi, ¢ocuk istismarmi onleme,
aile sorunlarinda danismanlik ve arabuluculuk, aile i¢i siddetin 6nemlenmesi baslica konulardir.

Bu alan 14. madde ile genel olarak diizenlendigi gibi ¢cocuklarla ilgili olarak m.7&10 m.17; aile ile
ilgili olarak m.16; yaglilarla ilgili olarak m.23 ve aile sorumluluklari konusunda 27. madde 6zel
hiikiim niteligindedir.

72. Sosyal hizmetlerin etkili kilnmasa.

Komite’nin Sart ile ongdriilen haklara iligkin yaklasimi 14. madde iginde yinelenmistir. Buna gore
sosyal hizmetler kagit lizerinde kalmamali uygulamada etkili isleyise kavusturulmalidir. Digest
2008’de siralanan kosullar asagidaki gibidir;

Herkese higbir kosul aranmaksizin, (licretsiz), sosyal sorunlarini asmada bilgilendirilme ve
danisma hakki taninmalidir. DiZer sosyal hizmetlerden yararlanma, talep edenlerin giiciinii
agmamak kaydiyla bazi kosullara bagli tutulabilir.

Sorunlari ile bagedemeyen herkes sosyal hizmetlere erisebilmelidir.

Hizmetten yaralanmak isteyenler, istemedikleri kararlara kars1 bagimsiz bir kurulus 6niinde (veya
yargi Oniinde) itiraz/dava hakkina sahip olmalidir.

Sosyal hizmetler iilke diizeyinde dengeli bir dagilim i¢inde drgiitlenmelidir.

Sosyal hizmetlerden yararlananlarin kisisel verileri korunmali ve 6zel hayata saygi gosterilmelidir.
Sosyal hizmet ¢alisanlar1 nitelikli ve yeter sayida olmalidir. Kararlar yaralaniciya en yakin kisi
tarafindan alinmalidir. Kamu ve/veya 6zel kesimde orgiitlenen sosyal hizmetlerin uygun caligip
calismadigi denetlenmelidir.

73. bireyler ve orgiitlerin bu hizmetlerin kurulmasina ve isleyisine katilmasi (m.14 fikra 2).

2. to encourage the participation of individuals and

voluntary
establishment and maintenance of such services. 6zendirmeyi; taahhiit ederler.

2. fikranin amaci devletlerin goniillii kuruluslara destek saglamak 6devinin hatirlatilmasidir. Komite kamu
ve/veya 0zel kesimde orgiitlenme sekilleri konusunda herhangi bir kosul 6nermemistir. Taraf iilkelerde bazi
hizmetler 6zel kesimle yarigsmali olarak yapilabildigi gibi bazilar1 tamamen 6zel kesime birakilmistir.

74. Komite’nin sosyal hizmetler degerlendirmesi (2009).

I.

Tiirkiye raporunda Sosyah Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu(shgek) eliyle yiiriitiilen
hizmetler hakkinda bilgi verilmekle birlikte denetim déneminde (2006-2007) uygulamada biitlin
illere hizmet gotiiriillemedigi, Ornegin ihtiya¢ igindeki ailelere yardimin sadece 31 ilde
orgiitlenebildigi tespit edilmistir. Komite Tiirkiye’de heniliz genel olarak sosyal hizmet
orgiitlenmesi olmadig1 soucuna varmgtir.

2011°’de Aile ve Sosyal Yardim Bakanligi’nin kurulmasiyla daha dnce Bagbakanliga bagli olan
sosyal hizmet kuruluslari, bu arada SHCEK kapatilarak, bu bakanliga devredilmistir.

Komite SHCEK tarafindan saglanan hizmetlerin icrete tabi olan/olmayanlarinin, yer agisindan
dagilimini, talepleri karsilama oranimni, ve calisanlarin nitelik ve yeterliklerinin belirtilmesini
istemistir.

Raporda goniill kuruluslarin katilimima Tiirkiye Kizilay Kurumu ile Sosyal Yardim ve Dayanisma
Vakiflart 6rnek gosterilmistir. Komite ihtiyag sahiplerinin bu kuruluglardan yararlanma kosullarini
ve denetim usiilleri, talep sahiplerinin olumsuz iglemler karsisinda sahip olduklar itiraz ve/veya
dava yollar1 hakkinda bilgi istemistir.

2-bireylerin ve goniilli ya da diger oOrgiitlerin bu tiir
or other organisations in the | hizmetlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesine katimalarini




35)http://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treatv/163 (Ingilizce)
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?
documentld=090000168007cf94 (Fransizca)
36)http://www.devlette.com/aile-ve-sosyal-politikalar-bakanligi-7-bin-aile-danismani-sosyal-danisman-
alimi/

http://www.sozcu.com.tr/2015/gundem/aile-bakanliginda-sasirtan-degisiklik-1019909/
http://www.yeniasir.com.tr/yerelpolitika/2016/01/27/bakan-ramazanoglundan-2016-yili-butce-sunumu
37)http://www.sosyalhizmetuzmani.org/kadin_sd_tr.htm
38)http:// www.sosyalhizmetuzmani.org/kadin_oldm.htm
39)http://www.sosyalhizmetuzmani.org/sonim.htm
40)http://pdb.aile.gov.tr/data/559a8¢89369dc5596872¢c3ed/Il Mudurlukleri Gorev_ve Calisma Esaslari Y
onergesi.pdf
41)http://www.hurriyet.com.tr/ibadet-de-olabilir-ihanet-de-40182943
http://sosyal.hurriyet.com.tr/yazar/fikret-bila 621/15-temmuz-dersleri 40181774
http://www.sozcu.com.tr/2016/yazarlar/ege-cansen/bu-bir-askeri-darbe-degildi-1334889/
42) http://sosyalhizmetuzmani.org/laiksosyalhizmet.htm

http://sosyalhizmetuzmani.org/dulkadinmas.htm
43)a)http:// www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.pdf

b)http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.836061.pdf

44) a)http://sgb.aile.gov.tr/data/5434£321369dc31d48e42dc7/yayin_cocuk.pdf
b)acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/1514/2142.pdf
45)a)http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6085.pdf

http://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/mevzuat/IkincilMevzuat/Sayistay Denetim Yone
tmeligi.pdf

46)http://www.ombudsman.gov.tr/

http://www.ombudsman.gov.tr/custom_page-326-yonetmelik.html

47)http://www.tihk.gov.tr/tr/
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6701.pdf
http://www.tihk.gov.tr/Portals/0/b/20140517-5.pdf

Ek/A;


http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6701.pdf
http://sgb.aile.gov.tr/data/5434f321369dc31d48e42dc7/yayin_cocuk.pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.836061.pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.pdf
http://sosyalhizmetuzmani.org/dulkadinmas.htm
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