Dunya Sosyal Hizmet Gunu 2026: Kuresel Tanim, Etik
ilkeler ve “Harambee” Temasi Baglaminda Sosyal
Hizmetin Donustirucu Rolu

Ozet

Sosyal hizmet, insan haklari, sosyal adalet ve toplumsal dayanisma temelleri (zerine insa
edilmis kuresel bir meslek ve akademik disiplindir. 2014 yilinda kabul edilen Kuresel
Sosyal Hizmet Tanimi ve 2018 yilinda yayimlanan Kiiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeleri,
mesledin normatif, epistemolojik ve etik gergevesini belirleyen temel referans belgeleridir.
2026 yili Dinya Sosyal Hizmet Gunu temasi olan “Co-Building Hope and Harmony: A
Harambee Call to Unite a Divided Society” (Umudu ve Uyumu Birlikte insa Etmek:
Boliinmiis Bir Toplumu Birlestirmek icin Harambee Cagrisi), sosyal hizmet mesleginin
yalnizca bireysel yardim sunan bir alan olmadigini, ayni zamanda pargalanmis
toplumlarda dayanismayi, toplumsal batinluga ve kolektif sorumlulugu yeniden inga eden
donusturact bir gu¢ oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla sosyal hizmetin/sosyal
calismanin kuresel tanimi, etik ilkeleri ve 2026 temasi birlikte ele alinarak, meslegin
gunumuz dunyasindaki toplumsal rolu, karsilastigr kuresel krizler ve Turkiye Ozelinde
cocuk koruma sistemi, sosyal inceleme raporu ve sosyal teshis kavramlarina yonelik
uygulamalari kisaca ele almak igindir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, kuresel tanim, etik ilkeler, Harambee, sosyal adalet,
toplumsal dayanisma, sosyal teshis, sosyal inceleme raporu, gocuk koruma.

Giris

Diinya Sosyal Hizmet Giinii’niin Anlami ve Kiiresel Onemi

Her yil Mart ayinin Gglncl sal gini kutlanan Dunya Sosyal Hizmet Gunu (World Social
Work Day), sosyal hizmet mesleginin insan haklari, sosyal adalet ve toplumsal dayanisma
temelindeki rolund goranuar kilmayi1 amaglayan kuresel bir etkinliktir. Bu 6zel gin, yalnizca
bir kutlama degil; ayni zamanda meslegin etik degerlerinin, toplumsal sorumluluklarinin ve
insanlik onuruna katkisinin yeniden hatirlatildigi uluslararasi bir platform niteligi
tasimaktadir.

Sosyal hizmet, modern toplumlarda yoksulluk, esitsizlik, sosyal diglanma, ayrimcilik, gég,
siddet ve toplumsal catismalar gibi ¢ok boyutlu sorunlarla mucadele eden bir meslektir.



Ancak sosyal hizmet, yalnizca sorunlara muidahale eden degil, ayni zamanda bu
sorunlarin kaynaginda yatan yapisal esitsizlikleri donustirmeyi hedefleyen bir disiplindir.

Dunya Sosyal Hizmet Gunu, her yil belirlenen bir tema etrafinda sekillenir. Bu temalar,
meslegin guncel kuresel gelismelerle baglantisini kurar, sosyal hizmet uzmanlarinin dinya
¢apinda ortak bir dil ve vizyon etrafinda birlesmesini saglar. 2026 yil igin belirlenen tema,
insanhgin karsi karsiya oldugu derin krizlere kargi sosyal hizmetin dénustlrtcta gucunu
yeniden tanimlamaktadir.

2014 Kuresel Sosyal Hizmet Tanimi: Kapsam, Temel Unsurlar
ve Felsefi Temeller

2014 yilinda Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonu (IFSW) ve Uluslararasi
Sosyal Hizmet Okullari Birligi (IASSW) tarafindan kabul edilen Kiresel Sosyal Hizmet
Tanimi, meslegin ¢gagdas ¢ercevesini ortaya koyan en temel belgedir.

Tanim metni soyledir:

“Sosyal hizmet, sosyal degisimi ve gelismeyi, sosyal bitiinlesmeyi, insanlarin
guglenmesini ve 6zgurlesmesini tegvik eden uygulama temelli bir meslek ve
akademik disiplindir. Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve
farklilhklara saygi ilkeleri sosyal hizmetin merkezinde yer alir. Sosyal hizmet,
insan ve topluluklarin iyilik halini yukseltmek icin yerel ve yerli bilgi
sistemleriyle desteklenen sosyal bilimler, beseri bilimler ve 6zgun bilgi
birikiminden yararlanir.”

Bu tanimda 6ne ¢ikan dort temel unsur bulunmaktadir:

Sosyal Degisim ve Gelisim

Sosyal hizmet/sosyal galisma, yalnizca bireysel sorunlara mudahale eden bir meslek
degildir. Aksine, yoksulluk, esitsizlik, ayrimcilik, sosyal dislanma gibi yapisal sorunlarla
mucadele ederek toplumsal donusumu hedefler. Bu yonuyle sosyal hizmet, statikoyu
koruyan degil, donustiren bir meslektir.



Giliglendirme ve Ozgiirlesme

Gulglendirme (empowerment) yaklasimi, bireylerin ve topluluklarin kendi yasamlari
uzerinde so0z sahibi olmasini, karar alma mekanizmalarina katilmasini ve haklarinin
farkina varmasini hedefler. Sosyal hizmet, bagimlilik yaratan yardim iligkileri degil,
Ozgurlestirici ve donusturuacu bir iligki bigimi inga eder.

Sosyal Butlinlesme

Toplumun tum kesimlerinin, 6zellikle gugsuz ve korumasiz gruplarin, toplumsal yasama
tam ve esit katilimini saglamak sosyal hizmetin temel amaclarindandir. Bu, yalnizca
ekonomik entegrasyon dedgil, kulturel, sosyal ve siyasal katilimi da igerir.

insan Haklari ve Sosyal Adalet

2014 tanimi, sosyal hizmeti dogrudan Birlesmis Milletler insan haklari sistemiyle
iliskilendirir. Sosyal hizmet uygulamalari, insan haklari ihlallerini 6énlemeyi, hak ihlaline
ugrayanlari korumayi ve hak temelli politikalarin gelistiriimesini amaclar.

Tanimin getirdigi en onemli yeniliklerden biri, sosyal hizmet bilgisinin yalnizca Bati merkezli
akademik bilgiye dayanmadigini, ayni zamanda yerel, bolgesel ve vyerli Dbilgi
sistemlerini de kapsadigini vurgulamasidir. Bu, meslegin evrensellik iddiasini korurken,
kultarel cesitlilige ve yerel baglama duyarli bir yaklagsim geligtirmesini saglamaktadir.

2018 Kiiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeleri: Degerler,
Sorumluluklar ve Mesleki Durus

2018 yilinda IFSW tarafindan yayimlanan Kiiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeleri, meslegin
etik sorumluluklarini guncel toplumsal kosullar gergevesinde yeniden tanimlamigtir. Bu
belge, sosyal hizmet uzmanlarinin karsilastigi etik ikilemlerde rehberlik edecek evrensel
ilkeleri ortaya koyar.

Belgede yer alan temel etik ilkeler sunlardir:



insan Onuruna Sayg

Her insan, dogustan gelen ve devredilemez bir degere sahiptir. Sosyal hizmet uzmanlari,
bireylerin kultirel, dini, etnik, cinsel kimlik ve diger tim farkliliklarini tanir, saygi gdsterir ve
bu farkliliklar temelinde ayrimcilik yapiimasina karsi ¢ikar.

Insan Haklarinin Korunmasi

Sosyal hizmet, insan haklari temelli bir meslektir. Uzmanlar, bireylerin ve topluluklarin
medeni, siyasi, ekonomik, sosyal ve kulturel haklarini korumak, gelistirmek ve savunmakla
yukUmladdar.

Sosyal Adaletin Savunulmasi

Sosyal adalet, yalnizca kaynaklarin adil dagihmi degil; ayni zamanda ayrimcilikla
mucadele, cgesitlilige saygl, sosyal politikalarin adil uygulanmasi ve yapisal esitsizliklerin
donusturtilmesi anlamina gelir.

Kolektif Sorumluluk

Sosyal hizmet, bireysel sorumlulugun o6tesinde toplumsal sorunlara karsi kolektif bir
sorumluluk anlayisini benimser. Toplumsal sorunlar, ancak ortak ¢aba ve dayanismayla
cozulebilir.

Mesleki Butunluk

Sosyal hizmet uzmanlari, mesleki bilgi ve becerilerini etik ilkeler dogrultusunda kullanir,
seffaflik, durustluk ve hesap verebilirlik ilkelerine bagl kalir.

2018 etik ilkeleri, 6zellikle kolektif sorumluluk ve toplumsal dayanigsma kavramlarina
yaptigi vurguyla, meslegin yalnizca birey odakli degil, ayni zamanda toplum odakli bir
perspektife sahip oldugunu gdstermektedir.



2026 Dunya Sosyal Hizmet Gunu Temasi: “Harambee”
Kavrami ve Kuresel Baglam

2026 yili Duinya Sosyal Hizmet Gunu temasi, IFSW, IASSW ve Uluslararasi Sosyal Refah
Konseyi (ICSW) tarafindan su baglikla belirlenmistir:

““Co-Building Hope and Harmony: A Harambee Call to Unite a Divided
Society”

(Umudu ve Uyumu Birlikte insa Etmek: Bélinmis Bir Toplumu Birlestirmek
icin Harambee Cagrisi)

Harambee’nin Kokeni ve Anlami

““Harambee” kavrami, Dogu Afrika'da yaygin olarak kullanilan Svahili dilinden gelmektedir.
Kelime anlami “hep birlikte cekmek”, “birlikte hareket etmek”, “kolektif dayanigsma
icinde calismak” tir. Kenya basta olmak Uzere bolge Ulkelerinde, topluluklarin ortak
sorunlarini ¢bézmek icin bir araya gelmesini, kaynaklarini paylasmasini ve birlikte
basarmasini ifade eder.

Harambee, yalnizca bir yardimlasma bigimi degdil; ayni zamanda bir toplumsal
orgutlenme felsefesidir. Bu felsefe, bireysel c¢ozumlerin yetersiz kaldigi sorunlar
karsisinda kolektif aklin, kolektif emegin ve kolektif sorumlulugun dnemini vurgular.

Temanin Ug Temel ilkesi
Tema, dogrudan sosyal hizmetin temel degerleriyle ortusen Ug ilkeyi merkeze alir:

a) Toplumsal Dayanigma

Sosyal hizmet, bireyleri yalniz birakmayan, toplum icinde dayanismayi guglendiren bir
meslektir. Harambee yaklasimi, komsuluk iligkilerinden topluluk temelli 6rgutlenmelere
kadar her duzeyde dayanismayi tegvik eder.

b) Kolektif Sorumluluk

Toplumsal sorunlar, bireysel c¢abalarla degdil, ancak kolektif sorumluluk anlayisiyla



¢cOzulebilir. Yoksulluk, ayrimcilik, siddet gibi sorunlar, yalnizca magdurlarin degil, tim
toplumun sorunudur.

c) Toplumsal Butlinlegsme

Sosyal hizmet, toplumda ortaya ¢ikan sosyal bolinmelerin, kutuplasmanin ve esitsizliklerin
giderilmesine katki saglar. Harambee, farkli gruplar arasinda kopruler kurmayi, diyalogu
guglendirmeyi ve ortak yasam kultirinU yeniden inga etmeyi hedefler.

Temanin Ortaya Ciktigi Kuresel Krizler

2026 temasi, dunyada giderek derinlesen bazi kuresel krizlere dogrudan bir yanit niteligi
tasimaktadir:

*Artan kuresel esitsizlikler: Gelir dagihmindaki ugurum, firsat esitsizligi ve servet
yogunlagsmasi toplumlari derinden bdlmektedir.

*Zorunlu go¢ ve miiltecilik: Savaslar, catismalar, iklim krizi ve ekonomik yikim nedeniyle
milyonlarca insan yerinden edilmekte, sinirlarin 6tesinde guvenlik arayigina girmektedir.
*Toplumsal kutuplagsma: Etnik, dini, kilturel, siyasal ayrismalar toplumsal barigi tehdit
etmekte, nefret sdylemi ve ayrimcilik yayginlasmaktadir.

eiklim krizi: Cevresel yikim, dogal afetler, kuraklik, gida givensizligi, 6zellikle yoksul
topluluklari orantisiz bigimde etkilemektedir.

*Sosyal guvenlik sistemlerinin zayiflamasi: Kiresel ekonomik krizler, kemer sikma
politikalari ve neoliberal donusim, sosyal devlet anlayisini asindirmakta, korunmasiz
gruplari daha da kirilgan hale getirmektedir.

Bu krizler kargisinda sosyal hizmet, yalnizca bireysel yardim sunan degil, ayni
zamanda toplumsal baglan yeniden kuran, dayanigmayi orgiitleyen ve sistemleri
donusturen bir meslek olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sosyal Hizmetin Mudahale Duzeyleri: Mikro, Mezzo, Makro
Butuanlugu

2014 kuresel tanimi, sosyal hizmetin ¢ dizeyde mudahale ettigini ortaya koymaktadir. Bu
batinsel yaklagsim, meslegin toplumsal sorunlara sistem dizeyinde mudahale etmesini
mumkun kilar.



Miidahale

. Kapsam Ornek Uygulamalar
Duzeyi

. . _ _ Danigmanlik, vaka yonetimi, krize mudahale,
Mikro duzey Birey ve aile .
bireysel destek

. Gruplar, topluluklar, Grup c¢aligmalari, topluluk érgitlenmesi, mahalle
Mezzo diizey o
kurumlar temelli projeler

. Sosyal politika, toplumsal Politika analizi, savunuculuk, yasa degisikligi
Makro diuzey
yapli calismalari

Bu Ug¢ diizey birbirinden ayri degil, birbiriyle siirekli etkilesim halindedir. Ornegin, bir
cocugun korunmasina yonelik mikro dizeydeki mudahale (bireysel danigmanlik, aile
destegdi), ayni zamanda mezzo duzeyde okul ve mahalle baglantili ¢alismalari, makro
dizeyde ise gocuk koruma politikalarinin iyilestiriimesini gerektirebilir.

Temanin Giiniimiiz Diinyasi Agisindan Onemi

2026 temasi, asagidaki kuresel gelismeler isiginda 6zel bir anlam tagimaktadir:

Kiresel Esitsizlikler

Dunya nifusunun en zengin %1'i, kliresel servetin neredeyse yarisina sahiptir. Bu ugurum,
sosyal hizmetin sosyal adalet misyonunu daha da énemli hale getirmektedir.

Zorunlu Go¢ ve Miiltecilik

2025 itibariyla dinya genelinde 100 milyondan fazla insan zorla yerinden edilmistir.
Mdalteciler, siginmacilar ve go¢menler, sosyal diglanma, ayrimcilik ve temel haklara
erisimde ciddi engellerle karsilagsmaktadir.

Toplumsal Kutuplagsma

Dijitallesme ve sosyal medya, toplumsal kutuplasmayi derinlestiren yanki odalari
yaratmaktadir. Farkli gruplar arasindaki diyalog zayiflamakta, ényargilar pekismektedir.



iklim Krizi

iklim krizi, yalnizca gevresel degil, ayni zamanda derin sosyal sonuglari olan bir krizdir. En
yoksul ve en kirilgan topluluklar, iklim krizinin etkilerini en agir bicimde hissetmektedir.
Sosyal Guvenlik Sistemlerinin Zayiflamasi

Klresel ekonomik krizler ve neoliberal politikalar, sosyal glvenlik aglarini zayiflatmakta,
korunmasiz gruplari guvencesiz birakmaktadir.

Tam bu gelismeler, sosyal hizmetin “birlikte basarma” (Harambee) cagrisini daha da
anlamli kilmaktadir.

Harambee Yaklasimi ve Sosyal Hizmet Etigi: 2018 ilkeleriyle
ligkisi

Harambee yaklasimi, 2018 Kiiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeleri'nde vurgulanan kolektif
sorumluluk ve toplumsal dayanigsma ilkeleriyle dogrudan ortugsmektedir.

2018 Etik ilkesi Harambee ile iligkisi

insan onuruna sayg! Her bireyin toplumsal yasama esit katilmini saglamak

insan haklarinin korunmasi Hak ihlallerine karsi kolektif miicadele

Sosyal adalet Esitsizlikleri birlikte donustirmek
Kolektif sorumluluk Toplumsal sorunlarin ortak ¢6zimu
Mesleki butlnlik Dayanisma iginde etik durus sergilemek

Harambee yaklasimi, sosyal hizmet etigini yalnizca bireysel dizeyde degil, toplumsal
dizeyde de konumlandirir. Bu yaklagsima gore sosyal hizmet uzmanlari:

*Toplumsal dayanigsmayi guglendiren
*Topluluklari 6rgutleyen

*Sosyal haklari savunan
*Demokratik katilmi destekleyen
*Sosyal politikalari donustiren

aktorler olarak gorulmelidir.



Turkiye Baglaminda 2026 Temasinin Anlami

Turkiye'de sosyal hizmet meslegi, 6zellikle su alanlarda nemli bir rol oynamaktadir:

8.1. Cocuk Koruma Sistemi

Turkiye'de korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklar, cocuk adalet sistemi icinde yer alan ¢ocuklar,
ihmal ve istismar magduru gocuklar sosyal hizmetin temel ¢alisma alanlarindandir.

Goc¢ ve Milteci Politikalari

Turkiye, dunyada en fazla milteciye ev sahipligi yapan ulke konumundadir. Multecilerin
sosyal uyumu, temel hizmetlere erigsimi ve hak temelli korunmasi sosyal hizmet agisindan
kritik Gneme sahiptir.

Sosyal Yardim Sistemi

Turkiye'de sosyal yardimlar, yoksullukla mucadelede 6nemli bir aragtir. Ancak yardimlarin
hak temelli bir yaklasimla, insan onuruna uygun bigimde sunulmasi sosyal hizmet etiginin
geregidir.

Toplumsal Kutuplagsma

Tarkiye'de etnik, dini, kultlrel ve siyasal ayrismalar toplumsal barigi tehdit etmektedir.
Harambee yaklasimi, bu kutuplasmayi asmada sosyal hizmetin oynayabilecedi roll
gOstermektedir.

Sonug ve Degerlendirme

2014 Kiresel Sosyal Hizmet Tanimi, 2018 Kiiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeleri ve 2026
Dinya Sosyal Hizmet GUnu temasi “Harambee”, sosyal hizmet mesleginin cagdas
kimligini ve toplumsal rolunU ortaya koyan bir batuntn parcalaridir.



Bu U¢ belge ve tema birlikte degerlendirildiginde, sosyal hizmet mesleginin su temel
Ozellikleri 6ne gikmaktadir:

1.insan haklar temelli bir meslektir. Tim uygulamalarinin merkezinde insan haklari ve
insan onuru yer alir.

2.Sosyal adalet odaklidir. Yalnizca bireysel sorunlarla degil, esitsizlik Greten yapilarla da
mucadele eder.

3.Giiglendirme ve 6zgiirlesme hedeflidir. Bireyleri ve topluluklari bagimli kilan degil,
Ozgurlestiren bir iligki bigimi kurar.

4.Kolektif sorumluluk anlayigina sahiptir. Toplumsal sorunlarin ancak ortak ¢aba ve
dayanigsmayla ¢ozulebilecegini bilir.

5.Bitiinciil miidahale yaklasimi benimser. Mikro, mezzo ve makro diizeyleri birbirinden
ayirmadan, sistemik bir perspektifle ¢aligir.

6.Yerel bilgi ve kiiltiirel gesitlilige saygilidir. Evrensel ilkeleri korurken, yerel baglamin
oOzgulliguna dikkate alir.

2026 temasi “Harambee”, tum bu Ozellikleri “birlikte basarma” cagrisi etrafinda
birlestirmektedir. Bolinmus toplumlarda umut ve uyumun yeniden ingasi, ancak sosyal
hizmetin kolektif dayanigsma, toplumsal butinlesme ve hak temelli yaklagimiyla mamkin
olabilir.

Turkiye 6zelinde, 6zellikle gocuk koruma sistemi ve sosyal inceleme raporu uygulamalari,
Harambee felsefesinin hayata gegirilebilecegi en o6nemli alanlardir. Cocugun Ustun
yararinin korunmasli, ancak sosyal hizmetin bilimsel bilgi, mesleki etik ve kolektif
dayanisma temelindeki uygulamalariyla guvence altina alinabilir.

Dunya Sosyal Hizmet Gunu 2026'da haykiriyoruz:

Umudu tek bagina kuramayiz.

Bolunmus toplumlari ancak birlikte birlestirebiliriz.

Harambee ruhuyla, hep birlikte, kimseyi geride birakmadan...

Sosyal hizmet i¢in variz, insanlik i¢in vanz!

SHU Nihat Tarimeri 17.03.2026



Not: “IFSW Kiiresel Sosyal Hizmet Tanimi: Orijinal Ingilizce Metin, Alman Yorumu ve
Tiirkiye'deki Karsilhigin Degerlendirmesi”  yazinin birlikte ele alinmasi
Gerilmektedir. https://www.cocukkorumaturkiye.com/ifsw-kuresel-sosyal-hizmet-sosyal-
calisma-tanimi-orjinal-ilgilizce-metinalman-yorumu-ve-turkiye-icin-degerlendirme/  Erisim
17.03.2026
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